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ACOLHIDA

"Quando você ouve a expressão violência contra a pessoa idosa, 
qual é a primeira palavra que vem à sua mente?"



OBJETIVOS DO ENCONTRO

•Refletir sobre a violência contra a pessoa idosa 

•Compreender o papel do SUAS 

•Debater estratégias de enfrentamento 

•Compartilhar experiências profissionais



NOSSO PERCURSO

1.Envelhecimento populacional 
2.Violência contra a pessoa idosa 
3.Direitos e proteção legal 
4.Papel do SUAS 
5.CRAS e CREAS 
6.Trabalho em rede 
7.Desafios atuais 



ENVELHECIMENTO E PROTEÇÃO SOCIAL
Estamos Envelhecendo: o Brasil em Transformação

O envelhecimento populacional é uma das principais mudanças demográficas do século XXI e traz importantes desafios 
para as políticas públicas, especialmente para a proteção social e o enfrentamento das violências contra a pessoa idosa.

Dados recentes sobre o envelhecimento no Brasil

Crescimento da população 60+
Em 2022, o Brasil possuía aproximadamente 32 milhões de pessoas com 60 anos ou mais, representando cerca de 15,6% 
da população brasileira. 
A tendência é de crescimento acelerado nas próximas décadas. 

Feminização da velhice
As mulheres vivem mais do que os homens e representam a maioria da população idosa. 
Entre os idosos mais longevos (80 anos ou mais), a presença feminina é ainda mais expressiva.

Aumento da longevidade
A expectativa de vida da população brasileira alcançou aproximadamente 76,4 anos. 
O aumento da longevidade exige respostas intersetoriais voltadas à saúde, assistência social, proteção de direitos e 
cuidados de longa duração.





O envelhecimento é uma conquista social

Mas também traz desafios:
• Saúde 
•Renda 
•Moradia 
•Cuidados 
•Proteção social 



Reflexão

"Quem cuida de quem cuida?”

Debate rápido sobre:
• Sobrecarga familiar 
• Trabalho de cuidado 
•Desigualdades de gênero



Vulnerabilidades na velhice

•Dependência funcional 
• Isolamento social 
• Fragilidade econômica 
•Dependência de cuidadores



COMPREENDENDO A VIOLÊNCIA

O que é violência contra a pessoa idosa?

Segundo a Organização Mundial da Saúde:

"A violência contra a pessoa idosa é um ato ou omissão que 
ocorre em uma relação de confiança e resulta em dano, 
sofrimento ou angústia para a pessoa idosa."

"Você já identificou alguma situação de violência contra 
pessoa idosa em sua atuação profissional?"



Tipos de Violência contra a Pessoa Idosa
A violência contra a pessoa idosa pode se manifestar de diferentes formas, muitas vezes 

ocorrendo de maneira simultânea.

Ícone Tipo Caracterização

👊 Violência Física
Uso da força que provoca dor, lesões, 
sofrimento ou incapacidade.

😔 Violência Psicológica
Humilhações, ameaças, intimidações, 
discriminação, isolamento e agressões verbais.

💰 Violência Patrimonial ou Financeira
Apropriação indevida de bens, rendimentos, 
aposentadorias ou benefícios da pessoa idosa.

🚫 Violência Sexual
Qualquer ato ou tentativa de ato sexual sem 
consentimento da pessoa idosa.

🏢 Violência Institucional
Práticas inadequadas em serviços públicos ou 
privados que negam direitos ou dificultam o 
acesso ao atendimento.

⚠️ Negligência
Omissão de cuidados básicos necessários à 
saúde, alimentação, higiene, proteção e bem-
estar.

🚪 Abandono
Ausência ou rompimento dos vínculos de 
cuidado e proteção por parte da família, 
responsáveis ou instituições.



Atenção
A negligência e o abandono estão entre as formas de violência mais 

frequentemente notificadas nos serviços de assistência social e saúde.



Violência Física

Exemplos:
• Empurrões 
•Agressões 
•Restrição física indevida



Violência Psicológica

•Humilhações 
•Ameaças 

•Chantagens 
• Infantilização 

Frase para reflexão:
"Você não entende mais nada."



Violência Patrimonial

•Apropriação da aposentadoria 
• Empréstimos consignados indevidos 
•Controle financeiro abusivo 



Negligência e abandono

• Falta de cuidados básicos 
• Falta de alimentação 
• Falta de medicação



Violência Institucional

Exemplos:
• Filas 
•Barreiras de acesso 
• Tratamento desrespeitoso 

"Quantas vezes produzimos violência sem perceber?"



Quem agride?

Os dados nacionais mostram que, na maioria das situações, a violência ocorre no ambiente familiar e é praticada por pessoas próximas à 
vítima.

Família
•Responsável pela maior parte das notificações de violência. 
•Relações marcadas por dependência financeira, conflitos familiares e sobrecarga de cuidados. 

Filhos(as)
• Frequentemente aparecem como os principais autores das agressões. 
•Casos relacionados a negligência, violência psicológica e violência patrimonial. 

Netos(as)
•Associados principalmente à exploração financeira e conflitos intergeracionais. 
•Muitas vezes convivem no mesmo domicílio da pessoa idosa. 

Cônjuges ou companheiros(as)
•Violência física, psicológica e moral. 
•Pode estar relacionada a relações abusivas construídas ao longo da vida. 

Instituições
•Casos de negligência, abandono ou violação de direitos em instituições de longa permanência. 
•Necessidade de fiscalização e monitoramento contínuo.



https://www.youtube.com/watch?v=bHaRRhg5lyY

Respeita o tempo que há em mim - Música para Campanha 
de Combate à Violência contra Pessoa Idosa

"Quais sentimentos esse vídeo despertou?"

https://www.youtube.com/watch?v=bHaRRhg5lyY


DIREITOS E PROTEÇÃO LEGAL

Constituição Federal de 1988

Artigo 230
"A família, a sociedade e o Estado têm o dever de amparar as pessoas idosas, assegurando sua participação na 
comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar e garantindo-lhes o direito à vida.”

Destaques do Art. 230

Família
Responsável pelo cuidado, proteção e convivência familiar. 
Deve contribuir para a garantia da dignidade e do respeito à pessoa idosa. 

Sociedade
Deve combater preconceitos, discriminação e violências. 
Promover inclusão, participação social e respeito aos direitos da pessoa idosa. 

Estado
Responsável pela formulação e implementação de políticas públicas. 
Deve assegurar proteção social, saúde, assistência social e acesso a direitos.



Política Nacional do Idoso (Lei nº 8.842/1994)

Principais Diretrizes
A Política Nacional do Idoso tem como objetivo assegurar os direitos sociais da pessoa idosa, promovendo sua 
autonomia, integração e participação efetiva na sociedade.

Diretrizes Fundamentais
Garantia dos Direitos da Pessoa Idosa
•Promoção da cidadania e da dignidade humana. 
•Defesa dos direitos sociais, civis e políticos. 
Participação da Família, Sociedade e Estado
•Responsabilidade compartilhada na proteção e cuidado da pessoa idosa. 
• Fortalecimento dos vínculos familiares e comunitários. 
Atendimento Integral às Necessidades da Pessoa Idosa
•Acesso à saúde, assistência social, educação, cultura, esporte, lazer e habitação. 
Prioridade à Permanência no Convívio Familiar e Comunitário
• Incentivo à manutenção da pessoa idosa em seu ambiente familiar. 
• Institucionalização apenas quando necessária. 
Combate à Discriminação e ao Preconceito
•Promoção do respeito e valorização do envelhecimento. 
• Enfrentamento de todas as formas de violência e exclusão social. 
Articulação Intersetorial
• Integração das políticas de assistência social, saúde, previdência, educação, cultura e direitos humanos.



Estatuto da Pessoa Idosa

Principais garantias:
•Vida 
• Saúde 
•Dignidade 
•Convivência familiar 
•Proteção contra violência



Violência é Violação de Direitos
Como compreender a atuação da rede de proteção?

┌─────────────────┐
│      🔴 │
│   VIOLÊNCIA     │
│                 │
│ • Física        │
│ • Psicológica   │
│ • Negligência   │
│ • Patrimonial   │
└─────────────────┘

↓
┌─────────────────┐
│      🟠 │
│   VIOLAÇÃO DE   │
│    DIREITOS     │
│                 │
│ • Dignidade     │
│ • Respeito      │
│ • Autonomia     │
│ • Cidadania     │
└─────────────────┘

↓
┌─────────────────┐
│      🟠 │
│    PROTEÇÃO     │
│                 │
│ • CRAS          │
│ • CREAS         │
│ • SUS           │
│ • Rede de Apoio │
└─────────────────┘

↓
┌─────────────────┐
│      🔵 │
│ RESPONSABILI- │
│    ZAÇÃO        │
│                 │
│ • Conselho      │
│ • Delegacia     │
│ • MP            │
│ • Judiciário    │
└─────────────────┘



O SUAS NO ENFRENTAMENTO

Onde entra o SUAS?

Proteção Social Básica
Proteção Social Especial

🏛🟠 SUAS
│

┌──────────────┴──────────────┐
│                             │
▼ ▼

🟠 PROTEÇÃO SOCIAL           🔵 PROTEÇÃO SOCIAL
BÁSICA                      ESPECIAL

📍 CRAS                     📍 CREAS

• Prevenção                  • Violação de direitos
• Convivência                • Violência contra idosos
• Fortalecimento             • Negligência
de vínculos                • Abandono

• Acompanhamento             • Medidas de proteção
familiar



Proteção Social Básica

CRAS
Atividades:
• Fortalecimento de vínculos 
•Acompanhamento familiar 
•Prevenção de riscos

Proteção Social Especial

CREAS
Atividades:
•Atendimento especializado 
•Violação de direitos 
•Acompanhamento de casos



Estudo de Caso

"Dona Maria, 78 anos, mora com um filho desempregado 
que administra sua aposentadoria. Ela relata medo de 
contrariá-lo.”

Perguntas:
•Há violência? 
•Qual? 
•Qual o papel do SUAS?



Fluxo de Atendimento

Identificação
↓
Escuta qualificada
↓
Avaliação
↓
Encaminhamentos
↓
Acompanhamento



Notificação e encaminhamento

Rede:
• Saúde 
•Ministério Público 
•Delegacias 
•Conselhos 
•Defensoria Pública



INTERSETORIALIDADE

Nenhuma política atua sozinha

⚖JUSTIÇA

🏥 SAÚDE        🏛🟠 SUAS

👵👴 PESSOA IDOSA

🛡🟠 SEGURANÇA             🟠 DIREITOS
PÚBLICA                          HUMANOS



Trabalho em Rede

"Quais os maiores desafios da articulação em sua 
realidade local?"



DESAFIOS CONTEMPORÂNEOS

Desafios atuais

• Subfinanciamento 
• Equipes reduzidas 

•Crescimento da demanda 
• Idadismo 

• Invisibilidade das violências



O que precisamos fortalecer?

✓ Vigilância socioassistencial
✓ Educação permanente
✓ Trabalho intersetorial
✓ Participação social
✓ Defesa de direitos

"A forma como tratamos nossas pessoas idosas revela o projeto de 
sociedade que construímos."

"Qual compromisso você assume hoje para fortalecer a proteção da 
pessoa idosa?"



Obrigada!

Michelli Nascimento
Email: michellibnascimentoas@gmail.com



Secretaria de Assistência Social, Combate à Fome e Políticas sobre Drogas - SAS 

Secretaria Executiva de Assistência Social - SEASS

Gerência de Gestão do Trabalho e Educação Permanente - GETEP

E-mail: esfosuas.pe@ufrpe.br

Telefone: 81 3183-0715 /3183-0777

WhatsApp: 81 9.9488-2325


