A — N ‘} - -
“-‘—L’%Yp

Caj ‘UASIPE

Secretaria de Desenvolvimento Social, Crian¢a e Juventude

Secretaria Executiva de Assisténcia Social
Geréncia de Gestao do Trabalho e Educagao Permanente

Fundagao Apolénio Salles

UNIVERSIDADE Secretarla de y Sl PATRIA AMADA
-} - oo Wz, -z (O eAMILCD . EEERNSR




ﬁi‘\*\
wW = e
- e
‘,b'w&';» -
e .
SUAS/PE
-~ - ‘-‘-.'d\-
‘n v_.-— A
AN o

SUPERVISAO TECNICA
Uma proposta pedagoégica no ambito da
Secretaria de

Desenvolvimento Social, Crianca e
Juventude

Facilitadores: Antonio L. Marques e Marcio Rubens de Oliveira
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Mobilizar as equipes estaduais que compoem a

Objetivo Geral SDSCJ, na perspectiva de reflexao e estudo
coletivo acerca de questoes relacionadas aos
seus processos cotidianos de trabalho, as suas
praticas profissionais, ao cuidado e a atencao
psicossocial, gerenciando o estresse e o bem
estar, configurando na otica institucional e
intersetorial; fornecendo apoio e subsidios
tedricos, metodologicos, técnicos, operativos e
éticos para a construgcao critica e criativa de
novas alternativas de intervencao aos
trabalhadores da SDSCI.
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A historia é uma construcao
registrada ao longo do tempo e do
espaco. Historia é registro e quem
nao registra nao esta inserido na
historia.
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Organizacao de registros sobre a
histdria de vida e desenvolvimento
de cada crianc¢a, adolescente, jovem
e adulto.
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POR QUE REGISTRAR?

Secretaria de
Desenvolvimento
Social, Crianca

e Juventude
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QUAL A IMPORTANCIA DA INFORMACAQ?

CONEXAO
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Documenta os principais acontecimentos datados sobre a
instituicao e as vidas que ali se desenvolvem;

* Por ser um ato potente para rever maneiras de se trabalhar
e efetivar avan¢cos em suas praticas;

* Encontramos sentidos, formulamos questoes, temos ideias
e a chance de mudar pontos de vista e condutas;

* E uma forma de conectar os atores da Rede (rede dentro
das Casas e fora delas)
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QUAIS OS TIPOS DE REGISTROS EXISTENTES
NA CASA

A PERIODICIDADE DE SEU USO?
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 Atas das reunioes

 Midias, tais como fotos e videos
 Albuns de vida ou diarios
 Relatorios aos foruns

 Murais de aviso

 Cadernos de passagem de plantao
* Fichas de medicacao

* PlAs

* Grupos de Whatsapp
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Vamos pensar...

Onde no Projeto Politico Pedagdgico podemos encontrar a
pratica do registro como um de seus componentes?

Projeto Politico-Pedagdgico (PPP), € um documento que
condensa e organiza a histdria, os principios, os objetivos e
OS PROCEDIMENTOS ADOTADOS COTIDIANAMENTE pelos
profissionais.

obe "
i “ St t: d
» FUNDACAO APOLONIO SALLES R OADE,  Desenvolvimento
‘& F ADUTURTDP B DE PERNAMBUCO So:.akv‘;:‘\::;:

r.l ‘ Y PERNAMBUCO MINISTERIO DA EEX%AIDC

CIDADANIA 'S covEeRNO FEDERAL




PROIJETO...

POLITICO: Convocar a todos sobre o que fazer

PEDAGOGICO: como vamos fazer
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PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS NA HORA DE REALIZAR OS REGISTROS

1. ETICA - As normas que garantem a adequada rela¢do de cada
profissional com seus pares e com a sociedade como um todo. Ela
defini posturas, posicionamentos, condutas dos colaboradores
dentro do ambiente de acolhimento e fora dele também.

Ela deve seguir os principios e valores contidos no PPP e deve ser
pautado pelo respeito ao ser humano e seus direitos fundamentais.

E mais um instrumento de reflexdo do que um conjunto de normas a
serem seguidas.
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* Protec¢ao da informacao
* Confidencialidade
* Intimidade

Restringir-se aprestar as informacoes ESTRITAMENTE
NECESSARIAS
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A manipulacao das informacoes é de responsabilidade de
todos da equipe, tanto como unidade total como dentro de
suas esferas especificas de atuagao.

O Sigilo e a Etica devem ser elementos necessarios para a
producao qualificada da comunicacao escrita.

Deve-se destinar local seguro e de acesso apenas das pessoas
responsaveis pela manipulacao das informacgoes.
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Deve apresentar expressoes de maneira precisa, expondo o raciocinio
resultante da sua atuacao profissional.

O texto do documento deve ser construido com frases e paragrafos que
resultem de uma articulacao de ideias, caracterizando uma sequéncia ldgica
de posicionamentos.

Os documentos nao devem apresentar descri¢oes literais dos atendimentos
realizados, salvo quando tais descri¢oes se justifiquem tecnicamente.

Documentos devem ser escritos de forma impessoal, na terceira pessoa,
com coeréncia que expresse a ordenacao de ideias.
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O TRABALHO DAS EQUIPES TECNICAS

* Organizacao das informacgoes das criancas e adolescentes e
respectivas familias, na forma de prontuario individual;

* Elaboracao, encaminhamento e discussao com a autoridade
judiciaria e Ministério Publico de relatdrios trimestrais sobre a
situacao de cada crianca e adolescente apontando:

a. possibilidades de reintegracao familiar;

b. necessidade de aplicacao de novas medidas; ou,

c. quando esgotados os recursos de manutencao na familia de
origem, a necessidade de encaminhamento para adoc¢ao;
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“A equipe técnica do servico de acolhimento devera organizar
prontudrios individuais com registros sistematicos que incluam:
historico de vida, motivo do acolhimento, data de entrada e
desligamento, documentagdo pessoal, informagoes sobre o
desenvolvimento (fisico, psicologico e intelectual), condigoes de
saude, informagoes sobre a vida escolar, etc. Criangas e
adolescentes com deficiéncia, transtornos mentais e necessidades
especificas de saude devem ter registros e informagoes que
favorecam a prestacgdo de cuidados adequados, inclusive,
relativos a sua saude.”

(Orientagoes Técnicas: Servico de Acolhimento Para Criangas e Adolescentes,
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Plano de Atendimento Individual e Familiar

E o documento no qual constem objetivos, estratégias e acdes
a serem desenvolvidos tendo em vista a superacao dos
motivos que levaram ao afastamento do convivio e o
atendimento das necessidades especificas de cada situacao.

A elaboracao deste Plano de Atendimento deve ser realizada
em parceria com o Conselho Tutelar e, sempre que possivel,
com a equipe interprofissional da Justica da Infancia e da
Juventude
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O Plano de Desenvolvimento Individual e Familiar é algo que
deve ser sempre revisitado e nao um documento estatico do
ponto de vista registral, mas como um indicador e norteador das
acoes.

Um Plano de Desenvolvimento Individual e Familiar
empobrecido sinaliza o gerenciamento de tempo destinado ao
documento, acabando em poucas informacoes inseridas que
poderao ser fonte de dados para outras equipes de trabalho
tanto do proprio servico como de terceiros da Rede.

O PIA/F deve ser como uma livro de bolso que carrego para
realizacao das acoes.
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CADERNO DE REGISTRO DOS EDUCADORES E COLABORADORES
Principais Atividades Desenvolvidas

* Cuidados basicos com alimentacao, higiene e protecao;

* Organizacao do ambiente (espaco fisico e atividades adequadas
ao grau de desenvolvimento de cada crian¢a ou adolescente);

* Auxilio a crian¢a e ao adolescente para lidar com sua historia de
vida, fortalecimento da auto-estima e construcao da identidade;

 Organizacao de fotografias e registros individuais sobre o
desenvolvimento de cada crianca e/ou adolescente, de modo a
preservar sua historia de vida
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A QUALIFICACAO DO REGISTRO

Quem qualifica o registro? Quem confere a ele uma
importancia técnica? O que valida o registro? Quem o aprecia?

Acaso as equipes tém o habito de ler os registros dos
educadores?

Conferem a eles importancia?

Realizam feed backs diretos e também registrados?
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== OUTRAS FORMAS DE REGISTROS

Sempre que possivel, a fim de promover um sentido de identidade
propria, a crianca e o adolescente - com o apoio de um
educador/cuidador, familia acolhedora ou pessoa previamente
preparada - devem ter a oportunidade de organizar um livro de sua
historia de vida que reuna informacgoes, fotografias e lembrangas
referentes a cada fase de sua vida, ao qual poderao ter acesso ao
longo do ciclo vital. Este livro deve ser uma producao da propria
crian¢a ou adolescente, com fotos e outras criacoes de sua autoria.
No momento do desligamento esse registro deve fazer parte dos
objetos pessoais que a crianca ou adolescente levara consigo.
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Falar de histdrias de vida é dizer que essas crian¢as e adolescentes sao
Unicos, é dizer que, embora algum direito tenha sido violado e tenha
havido uma separag¢ao, cada um tem uma historia, a sua, que é diferente
da de todos os outros

* Mas para que insistir em falar e ouvir a respeito de histdrias tao tristes
e dolorosas? Nao seria melhor esquecer?

 HAa consequéncias para o desenvolvimento?

e As criancas e os adolescentes continuam expressando suas angustias e
sofrimentos em relacao ao que viveram, nao por meio de palavras,
mas por meio de comportamentos agressivos, da dificuldade em se
vincular, do choro, da enurese noturna, dos mais diversos sintomas.
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 Garantir meios de expressao para que cada crian¢ca ou
adolescente que estd em um servico de acolhimento
conheca e se aproprie de sua histdria passada e presente.

* O motivado pela necessidade de registrar e trabalhar as
historias de vida das criangas e adolescentes acolhidos, que
muitas vezes se perdem no dia a dia das institui¢oes.
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Quais os beneficios?

* Que as criancas e adolescentes leiam mais e com
prazer.

* Que as criancas e adolescentes reconhecam o valor e
registrem suas historias de vida.

* Que os adultos de referéncia conversem afetivamente
com as criangas e adolescentes sobre suas historias de
vida
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Compromisso - o colaborador deve ter consciéncia do compromisso
com o registro.

Perfil - estar disposto e fortalecido para se tornar uma referéncia
importante de suporte e escuta para as criangas e adolescentes.
Deve demonstrar interesse auténtico pelas vivéncias e
disponibilidade para acolher as diferentes histdrias, sentimentos e
comportamentos de cada um. Flexibilidade, sensibilidade,
afetividade, criatividade, paciéncia, responsabilidade, pontualidade,
postura ética, capacidade reflexiva, gosto pela leitura e pelas
historias de vida
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A crianca ou adolescente é o protagonista. Cada um
decide se quer ou nao participar. Afinal, sera ele o
autor do album e das histdrias. Sempre que possivel,
sua familia é incluida e convidada a participar
contando e ouvindo histérias e realizando registros.
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Quero contar O Wellington um dia me falou:

“Hoje eu quero contar a minha historia”. Entdo, ele se
sentou e comecgou: “Eu nasci...” E contou a historia dele
inteira, a ida para o abrigo, a saida de Ia, o encontro com a
Lucia (mde social), a adogdo e tudo o mais. Foi contando,
contando, e no final olhou e escreveu: “Esse Wellington tem

futuro!”.

Cristiane Laloni Colaboradora voluntaria do Fazendo Minha
Historia
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= A auséncia de espacos e
oportunidades de falar
sobre as historias de vida
pode levar a grandes
prejuizos. E preciso
permitir e revisitar sua
historia, isso pode ajudar a
adquirir referenciais
necessarios a simbolizacao
do sofrimento até entao
encerrado em seu corpo e
manifesto em  muitos

omportamentos.
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Secretaria de Desenvolvimento Social, Crianca e Juventude Fundacgdo Apoldnio Salles

Secretaria Executiva de Assisténcia Social Universidade Federal Rural de Pernambuco - UFRPE
Geréncia de Gestao do Trabalho e Educagao Permanente

E-mail: capacitasuas.ufrpe@ufrpe.br
www.sigas.pe.gov.br
E-mail: capacitasuas.pe@sdscj.pe.gov.br
Telefone: 81 3183 0715
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