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Fomentar a reflexao sobre a necessidade de
aprimoramento e qualificacao do trabalho no SUAS
através de uma pratica planejada.

Facultar a compreensao de elementos tedricos
importantes sobre o planejamento na politica de
assisténcia social e sua articulacao com os instrumentos
de planejamento. Abordaremos a funcao do diagndstico
socioterritorial no planejamento, monitoramento,
avaliacao e vigilancia socioassistencial.
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Objetivo Geral

Contribuir para a qualificacao dos trabalhadores, gestores e
conselheiros no que diz respeito aos processos de
planejamento, monitoramento e avaliacao da Politica de
Assisténcia Social.

o % g

i

3 ~¢*

UNIVERSIDADE
FEDERAL RURAL
DE PERNAMBUCO

-

10.0.0, |
Secretaria

A Combate aFome e Ll&.
i 0 U B P EDUCACAO ESFOSUAS/PE Politicas sobre Drogas =N
CORPORATIVA 9 =




Objetivos
Especificos

Conhecer os principais aspectos e referenciais tedricos do planejamento
na politica publica de Assisténcia social;

Analisar a articulacao dos instrumentos de planejamento governamental
com a Politica de Assisténcia Social, em especial com o Planos de
Assisténcia Social;

Compreender a funcao do diagndstico socioterritorial no planejamento
da Politica de Assisténcia Social;

Destacar a importancia do monitoramento, avaliacao e funcao da
vigilancia socioassistencial enquanto mecanismo de producao de
subsidios informacionais para a reconfiguracao do plano de Assisténcia
Social.
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MODULO |

O PLANEJAMENTO NA POLITICA PUBLICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL
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Panorama Nacional

Ao longo da ultima década, a convergéncia de esforcos para a
construcao da arquitetura institucional do SUAS e para sua
implantacao resultou numa presenca robusta da Assisténcia Social
em todo o pais. Foram construidas as bases necessarias a
consolidacao da Assisténcia Social como politica publica de direito.

O planejamento de longo prazo constitui tarefa bastante desafiadora
no campo das politicas publicas.

Participacao social x construcao coletiva
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Planejamento é a ferramenta condutora do trabalho que ganha forg¢a
quando esta em rede: compartilhado, sistematizado, cronogramado
com praticas planejadas.

Envolve um processo de reflexao, de decisoes sobre a organizacao, o
funcionamento e a proposta pedagdgica do servico. E um processo de
racionaliza¢cao, organizacao e coordenacao do trabalho, que se
articula em atividades concretas, conflituosas e problematizadoras.
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“GESTAO E
ORGANIZACAO:

PLANEJAR
LOCALMENTE PARA

DESCENTRALIZAR E
DEMOCRATIZAR O
DIREITO”
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Planejar é agir de um
determinado modo
para um determinado
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O planejamento é o fim. E o processo de

oposto do improviso. ‘ construir a realidade
com as caracteristicas

que se deseja para a
mesma.

Clara — precisa — eficiente e eficaz — direcionada — transformadora
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O planejamento representa o
processo de sintese do
conhecimento, constituindo-se
em um espaco centrado na
aprendizagem, tendo como
referéncia o direito ao acesso aos
conhecimentos elaborados
historica e socialmente
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E uma mediagao tedrico-
metodoldgica para a acao
consciente e intencional”.

E reflexdo . E processo mental. E abordagem tedrica .
E tomada de decisdo . E previsio de uma acio .
E intencionalidade!
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Via de regra, o planejamento na
politica publica envolve um conjunto de
atores com visoes e expectativas
distintas. Uma infinidade de dados de
realidade e fatores politicos-
institucionais norteiam os processos de
tomada de decisao.

A responsabilidade pelas decisoes, e
suas consequéncias na vida da
sociedade, nao mais se orientam pela
vontade do individuo em seu universo
pessoal.

Andrea Perotti
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POLITICAS PUBLICAS

, VR

E o mecanismo pelo qual o Estado viabiliza o acesso aos bens e
servi¢cos considerados direitos sociais aos seus cidadaos, atraves das
POLITICAS PUBLICAS. Também é importante conhecer que “uma das
razoes para o Planejamento > a necessidade de mediac;éo entre
futuro e o presente.”

forvamant do trabalf o gosto {2

o % 4 I\ . | ... GOVERNOL

UNIVERSIDADE SESEE ( N
T Feoerat ruraL 7. FONDAGAD APOLON SALES %ﬁ de Assisténcia Social, 1 TAT -

. - Combate aFomee || &
fmv O PERRATEEEO o b | L | EDUCAGAO ESFOSUASIPE Politicas sobre Drogas \—~
b2 CORPORATIVA Rl i g i




PLANEJAMENTO OPERACIONAL

Durante muito tempo o ator mais importante
era 0 agente o formulador, aquele individuo
ou Instituicao que detém o conhecimento
técnico e trabalha a servico dos gue tém

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO poder de decisdo. Indica atividades, prazos,

cronograma, responsaveis, etc.

Pressupoe a participacao de
diferentes agentes, considerando
a Importancia dos diferentes
saberes, e nao SO 0
conhecimento técnico.

O plano, que é o produto do processo de planejamento, da foco e direcionamento ao
governo. E, se a funcao do governo é agir e transformar a realidade, precisa planejar.

' - & . . . , @ . GOVERNODE
\J = u Secretaria | ZEma

UNIVERSIDADE ) _ — g A :
¥ Feoerac ruRaL 2z, FUNDACAD APOLONIO SALLES = celsseenca e &

= Combate aFome e Al&.5-
m elalaildafalse d AUk POE EDUCACAO ESFOSUAS/PE Politi bre D S
Y 74 CORPORATIVA ey oliticas sobre LUrogas =535 esrapo be MUDANGA




E necessario reconstruir o
processo de planejamento
nao mais reproduzindo a
perspectiva instrumental-

burocratica, mas
concebendo-o numa
perspectiva pratico critica
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IMPORTANTE!

O pressuposto deste planejamento € de que a realidade social e
econOmica é dinamica, com a presenca de diversas forcas e atores
soclals, gue historicamente sao constituidos e organizados, sendo
necessaria a analise de conjuntura para o desvelamento permanente
desta realidade.

Vo

“O coracao do plano é a tentativa de governar um processo, e um processo soO
se governa por meio da acao. Consequentemente, a planificacao se refere ao
presente e isto lhe da um grande sentido pratico”
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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO SITUACIONAL

No PES, um problema corresponde a uma realidade insatisfatdria e superavel que provoca
a acao do governo e dos atores socials. Esta acao é projetada por meio do plano.

/ Insercao de novos
Mudanca Social ’ atores sociais
= CONFLITO = CONFLITO

N

N
~

ESPACO CONTRADITORIO DE LUTA DE
CLASSES MODELO
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CICLO BASICO DE DESENVOLVIMENTO DO
PLANEJAMENTO

CEUGERE

Estratégias,
Acoes,
Recursos

FONTE: Texto 1 - O planejamento na Politica Publica de Assisténcia Social
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Fases do Planejamento

Elaborar: ver a acdo global em que se estd, decidir o tipo

de sociedade, de pessoa, de educacao, de escola (realidade
desejada); verificar a distancia entre a realidade existente e
a desejada e propor acoes, atitudes e normas organicas para diminuir esta

distancia;
Executar: agir em conformidade com o que foi proposto;

Avaliar: revisar cada um dos momentos, cada uma das acdes, atitudes e normas
e cada um dos documentos derivados
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HISTORIA DO PLANEJAMENTO NA
ASSISTENCIA SOCIAL
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A politica social publica € concebida como materializacao das lutas e
reivindicacoes da classe trabalhadora e dos segmentos soclalmente
vulnerabilizados, na perspectiva do atendimento as condi¢coes dignas de
vida. Reivindicacoes que se transformam em objeto da agenda publica,
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O planejamento numa perspectiva
democratica

Exige relacoes democraticas de trabalho entre os diversos
srofissionais e uma relacao dialogica entre profissionais

\

usuarios e gestao. E espaco rico e pertinente a

democratizacao das relacoes e do saber na formacao de
valores.
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O PLANEJAMENTO NA POLITICA PUBLICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL

Onde Como vamos
estamos? chegar la?
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DIMENSAO SOCIO-HISTORICA DO PLANEJAMENTO

Tem como matéria prima a questao social, em particular aquelas
expressoes gue manifestam uma necessidade coletiva nao atendida
constituindo-se em objeto da politica, a qual precisa ser reconhecida e
Incluida na agenda publica transformando-se em programa, acao,
beneficio, ou seja, em uma determinada resposta as demandas.
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DIMENSAO
DIMENSAO TECNICO- OPERATIVA ETICO POLITICA
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DIMENSAO TECNICO- OPERATIVA DO
PLANEJAMENTO

Constituida pelas teorias, metodologias, Instrumentos,
tecnicas e habilidades para realizar a acao, a dimensao
tecnico-operativa do planejamento indica as possibilidades
de operar instrumentalmente sobre a realidade das praticas
soclals produzindo determinados resultados.

PROCESSO DINANICO E
CONTINUO
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DIMENSAO ETICO POLITICA PLANEJAMENTO

Esta dimensao impulsiona Instrumento de negociacao e
acoes em defesa de valores pactuacao de interesses,
éticos universais — liberdade, qguando se propoe
equidade, democracia, ferramenta de suporte ao
participacao — e de modos processo de escolha e
proprios de reconstrui-los e tomada de decisao, quando
opera-los em espacos diversos comunica e expressa a opcao
e particulares de relacoes politica dos atores que
sociais. planejam.
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MODULO Il

ARTICULACAO DOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO
GOVERNAMENTAL COM A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

PPA
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CICLO DE GESTAO DAS POLITICAS
PUBLICAS

O planejamento esta inserido em todas as etapas do
CICLO DE GESTAO DE POLITICAS PUBLICAS. Este ciclo é
composto por fases que correspondem a momentos
especificos e, ao mesmo tempo, interdependentes,
requeridos para a efetivacao das politicas publicas.
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IDENTIFICACAO DD
BLEMA PUBLICO

IMPLEMENTACAO
DA POLITICA

“*% CICLO DE
{ .z POLITICAS

PUBLICA

PLANEJAMENTO
DA EXECUCAO

PUBLICAS
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CICLO DE GESTAO DAS POLITICAS
PUBLICAS

Ferramenta analitica que permite conhecer
as varias fases dos processos politico-

administrativos envolvidos
na realizacao de uma politica publica.

‘0.0‘0,

. a | > e |

? 4 FUNDAGAO APOLONIO SALLES 7 N\
, F A D 0 B [P L EDUCACAO ESFOSUAS/PE
CORPORATIVA iy




O planejamento orcamentario antecede a execuc¢ao dos
programas, servicos e beneficios.

Os recursos financeiros a serem utilizados com a implementacao
das ofertas socioassistenciais tem que estar previstos e aprovados
no orcamento antes de poder usa-los. A aplicacao dos recursos da
assisténcia social € regrada por normas e orientacoes técnicas
especificas para cada um dos servicos, beneficios e programas
socloassistenciais.
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INSTRUMENTOS DE
g PLANEJAMENTO
\' ORCAMENTARIO:
- PPA, LDO E LOA

Ferramenta analitica que permite conhecer
as varias fases dos processos politico-administrativos
envolvidos na realizacao de uma politica publica.
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Sistema integrado de planejamento e
orcamento brasileiro

PPA LDO LOA

DIRETRIZES Q 3 RECURSOS NECESSARIOS PARA

OBJETIVOS E METAS METAS OPERACIONALIZAR A LDO

VALIDADE - 4 ANOS PRIORIDADES VALIDADE - T ANO

VALIDADE -1 ANO
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O PPA estabelece as diretrizes, os objetivos e as metas da Administracao
Publica para as DESPESAS DE CAPITAL e outras delas decorrentes e para as
relativas aos programas de duracao continuada, conforme exposto no
artigo 165 da Constituicao. Ele é elaborado no primeiro ano de governo,
portanto, a cada quatro anos. O PPA foi concebido para ser o elemento

central do sistema de planejamento, orientando os orcamentos anuais, por
meio da LDO.

V4

Ele € um instrumento de planejamento estratégico, de modo que é
formado por todos os programas e projetos que o governo pretender

realizar no periodo de quatro anos. A consequéncia disso € que a
construcao do PPA depende dos planos das politicas publicas setoriais.
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https://youtu.be/ZIECBTbuDsU
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https://youtu.be/ZfECBTbuDsU

ARTICULACAO DOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO,
PLANO DECENAL, PACTO DE APRIMORAMENTO

Plano

Municipal
Plano de

Decenal Assisténcia
Social

Pactos e
demais
planos
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PLANO DECENAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

E um plano estratégico de longo prazo que sintetiza um conjunto de
diretrizes e objetivos a serem alcancadas pelo SUAS tendo como
perspectiva o seu aprimoramento.

2005-2015 2016-2026
| Plano Decenal Il Plano Decenal

As diretrizes, objetivos e metas do Plano Decenal subsidiam a construcao do Pacto de
Aprimoramento de Gestao do SUAS no municipio e dos Planos Municipais de Assisténcia
Social.
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Il Plano Decenal de Assisténcia Social

DIRETRIZ 1. PLENA UNIVERSALIZACAO DO SUAS, TORNANDO-O COMPLETAMENTE
ACESSIVEL, COM RESPEITO A DIVERSIDADE E A HETEROGENEIDADE DOS
INDIVIDUOS, FAMILIAS E TERRITORIOS.

DIRETRIZ 2. CONTINUO APERFEICOAMENTO INSTITUCIONAL DO SUAS,
RESPEITANDO A DIVERSIDADE E HETEROGENEIDADE DOS INDIVIDUOS, DAS
FAMILIAS E DOS TERRITORIOS.

DIRETRIZ 3. PLENA INTEGRACAO DOS DISPOSITIVOS DE SEGURANCA DE
RENDA NA GESTAO DO SUAS EM AMBITOS FEDERAL, ESTADUAL, DO DISTRITO
FEDERAL E MUNICIPAL.
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Il Plano Decenal de Assistencia Social

DIRETRIZ 4. PLENA GESTAO DEMOCRATICA E PARTICIPATIVA E
ESTRUTURACAO DE POLITICA DE COMUNICACAO EM AMBITO FEDERAL,
ESTADUAL, DO DISTRITO FEDERAL E MUNICIPAL

DIRETRIZ 5. PLENA INTEGRALIDADE DA PROTECAO SOCIOASSISTENCIAL
AS DIRETRIZES, OBJETIVOS E METAS DO PLANO

DECENAL SUBSIDIAM A CONSTRUCAO DO
PACTO DE APRIMORAMENTO DO SUAS
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PACTO DE APRIMORAMENTO DE GESTAO DO SUAS

O Pacto é um instrumento de planejamento estratégico que reune os
compromissos firmados entre os 6rgaos gestores da assisténcia social
nas trés esferas de governo. E o instrumento pelo qual se
materializam as metas e as prioridades nacionais no ambito do SUAS,
e se constitui em mecanismo de inducao do aprimoramento da

gestao, dos servicos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais (NOB SUAS, 2012, Art.23).
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PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

“O Plano de Assisténcia Social € um instrumento de planejamento estratégico que
organiza regula e nortela a execucao da PNAS/2004 na perspectiva do SUAS.
Sua elaboracao e de responsabilidade do orgao gestor da Politica que o submete
a aprovacao do Conselho de Assisténcia Social reafi rmando o principio
democratico e participativo” (PNAS/04:119)

O plano define objetivos, foco e Intencionalidade as
acoes, permite a articulacao antecipada
consequéncias e resultados, possibilitando a antevisao
do estado ou da situacao gue se quer conquistar.
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A dimensao estrategica do Plano de
Assisténcia Social no contexto do SUAS

E a possibilidade de uma abordagem racional e metddica sobre as situacdes
de vulnerabilidade e risco que se expressam nos territorios, viabilizando o
ordenamento de atos decisorios, selecao de acoes, escolhas de caminhos
estratégicos, em momentos definidos, baseados em conhecimentos teodricos

e técnicos.

O plano define objetivos, foco e Intencionalidade as aclOes, permite a
articulacao antecipada de conseqguéncias e resultados, possibilitando a
antevisao do estado ou da situacao gue se quer conquistar.
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No contexto de Iimplantacao do Sistema
Unico de Assisténcia Social, que busca
superar a pratica assistencialista e
clientelista, o Plano é:

e Instrumento fundamental para a construcao de uma politica planejada,
efetiva e de impacto sobre as situacoes de vulnerabilidade e risco socials

identificadas nos territorios;
e Parametro basico para a democratizagao do processo decisorio;

e Mecanismo para viabilizar a insercao da assisténcia social ao sistema de
planejamento global do municipio, bem como aos sistemas de planejamento
da assisténcia social nos ambitos estadual e federal.
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Adotar procedimentos normativos tradicionais, elaborados
em gabinete por uma equipe de especialistas e tudo que
for deterministico, rigido e formal esta condicionado a se
tornar inadequado e a enfrentar dificuldades, dada a
dinamica desafiadora da realidade. Tudo que é centralizado,
autoritario e burocratico tende a ser rejeitado, visto o
estagio de democratizacao da sociedade brasileira e seu

anseio por ampliar os espacos de participacao e controle
social.
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DINAMICO

FLEXIVEL PARTICIPATIVO

O plano nao é apenas uma ferramenta tecnica, mas
um instrumento essencialmente politico.

OAA°,
. a | > e |
7., FUNDACAO APOLONIO SALLES Y7 NV
y F A D O B P E EDUCACAO ESFOSUAS/PE
CORPORATIVA e S




Condutas estratégicas

. Levam o plano a se completar e refazer na acao;

. Consideram cenarios/ contextos/ circunstancias;
Percebem e manejam o contexto social na correlacao das forcas
politicas, das relacoes de poder e conflitos;

. Articulam areas e setores;
Formulam e negociam estratégias tendo em vista assegurar a direcao
gue se pretenda imprimir;

. Atribuem um carater participativo e comunicacional fazendo do plano

um produto coletivo;
. Conduzem o processo de decisao no contexto das relacoes de poder

gue estao em jogo.
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PARTICIPACAO E CONTROLE SOCIAL

No contexto de formulacao do PAS, a participacao e o fortalecimento
dos Conselhos de Assisténcia Social sao requisitos indispensaveis, até
porque cabe a eles a aprovacao do Plano e o acompanhamento
sistematico da sua execucao e aplicacao financeira.

Os conselhos tém a funcao precipua de realizar o controle e a
fiscalizacao dos recursos destinados as acoes finalisticas, ou seja, servicos,
programas, projetos e beneficios previstos na LOAS e definidos no PAS.
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Outros mecanismos de mobilizacao e participacao social deverao ser
previstos formalmente pelo Plano, objetivando a criacao de foruns de
discussao,debates e audiéncias publicas sobre problemas afetos a politica
de assisténcia social, politizando as demandas e exercitando a participacao

social.

Foruns, plenarias e outras modalidades

de encontro coletivo

instancias alimentadoras da participacao, fomentadoras do
debate sobre os rumos e conteudos da politica de assisténcia social
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Sao instancias de deliberacao do SUAS: Conselho Nacional de Assisténcia
Social, Conselhos Estaduais de Assisténcia Social, o Conselho de Assisténcia
Social do Distrito Federal e os Conselhos Municipais de Assisténcia Social. A
composicao destas instancias € paritaria e exige representacao dos governos
e da sociedade civil.

Sao instancias de pactuacao: a Comissao Intergestores Tripartite (CIT) e as
Comissoeslintergestores Bipartite (CIBs). A CIT é um espaco de articulacao e
pactuacao nacional entre o gestor federal e os gestores estaduais e
municipais. As CIBs sao instancias de articulacao e pactuacao entre gestores
estaduais e gestores municipais que representam e negociam os interesses de
cada estado.
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OS PLANOS DEVEM OBSERVAR:

|. Deliberacoes das conferéncias de assisténcia social para a Uniao, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios.

II.Metas nacionais pactuadas, que expressam O cOompromisso para O
aprimoramento do SUAS para a Uniao, os Estados, o Distrito Federal e os

Municipios;

IIl. Metas estaduais pactuadas que expressam O compromisso para o
aprimoramento do SUAS para Estados e Municipios.
V. Observar as prioridades do Plano Decenal.

V. Acoes articuladas e intersetoriais.
VI. Acoes de apoio técnico e financeiro a gestao descentralizada do SUAS.
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Integram o Plano de Assisténcia Social

e Conhecimento da realidade (estudos e diagndsticos)

e Mapeamento e cobertura da rede prestadora de servicos
e Objetivos

e Diretrizes e prioridades

e Metas e previsao de custos

e Financiamento

e Monitoramento e Avaliacao
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Essa relacao de partilha de poder entre
governo e sociedade na construcao do PAS,
exige investimento na capacidade critica e
propositiva de grupos organizados da
sociedade civil.

Enquanto responsavel pela elaboracao e execucao do plano, o 6rgao gestor da
politica de assisténcia social deve definir seus limites de competéncia e

direcionar a articulacao com as demais esferas de governo,prevendo mecanismos
formais de comunicacao e integracao.
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COMO PROMOVER A PARTICIPACAO?

1. A gestao e o conselho municipal marcam esta tarefa na agenda técnico-politica da
assisténcia social municipal.

2. A gestao convida todos os atores sociais relacionados ao tema e com responsabilidades
publicas.

3. Realizacao de um planejamento coletivo sobre como sera o desenvolvimento das
atividades necessarias, estabelecendo um cronograma para o trabalho.

4. Definicao dos responsaveis pela coordenacao das atividades, importante para dar
direcao na conducao da tarefa.

5.Este coletivo tem uma tarefa a realizar, e ao final dos trabalhos precisam ter um produto,
gue € o Plano.

6. Dependendo do porte do municipio, havera necessidade de maior volume de trabalho e
este pode ser distribuido em grupos de trabalho (GTs), para otimizacao da tarefa.
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COMO PROMOVER A PARTICIPACAO?

/. Os trabalhos devem considerar a seqguinte dinamica: que haja momentos de
concentracao e momentos de dispersao dos participantes na elaboracao. Ou seja,
momentos em que todos precisam estar juntos para alinhamento de concepcoes,
Informacoes e formas de elaboracao, e momentos dedicados para a operacao de
coleta de dados para o diagnostico; por exemplo, qguando 0s responsaveis precisam
de tempo para dedicacao a tarefa.

8. Os momentos de tomada de decisao vao requerer da gestao e dos participantes
do processo posicionamentos calcados nos seus compromissos com a cidadania e
com a politica publica. E importante que haja espaco para o didlogo por meio da
argumentacao fundamentada em evidéncias, do respeito a pluralidade das posicoes,
para que a tomada de decisao seja democratica e construida coletivamente.
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DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL NO PLANEJAMENTO DA
ASSISTENCIA SOCIAL

PROGRAMA DE

v
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Territorio como unidade de investigacao

O territdrio precisa ser visto como um espaco dinamico de producao
das relacOoes sociais que sofre influéncia direta e da mesma forma
influencia a vida de cada familia que ali encontra abrigo e sustento. E
no territorio que sao produzidas as necessidades dos cidadaos, onde
0s direitos sao negados ou assegurados.
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O Territorio é o lugar em gque desembocam todas
as acoes, todas as paixoes, todos 0s poderes,
todas as forcas, todas as fraquezas, isto &, onde a
historia do homem plenamente se realiza a partir
das manifestacoes da sua existéncia.

O territorio nao €& apenas 0 conjunto dos
sistemas naturals e de sistemas de coisas
superpostas. O territorio tem que ser entendido

como o territdério usado, nao o territdério em si.
Milton Santos

O territorio usado é o chao mais a identidade. A identidade é o sentimento
de pertencer aquilo que nos pertence. O territério € o fundamento do
trabalho, o lugar da residéncia, das trocas materials e espirituais e do
exercicio davida
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DIAGNOSTICO

Analise ' " Investigacao
Pesquisa
Identificacao
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O conhecimento da realidade € a base fundamental a construcao do
Plano de Assisténcia Social, que visa responder efetivamente a
necessidades e anselos da populacao e obter impactos positivos
nos grupos familiares e sociais nos seus territorios de vida.

Decorre da investigacao, reflexao e analise da realidade com fim
operativo e programatico. Exige o levantamento de um conjunto de
Informacoes basicas que justificarao e direcionarao o plano inicial e
gue deverao ser constantemen-

te ampliadas e processadas, trazendo novas Vvariavels para a
correcao e ajuste do planejamento e monitoramento da execucao.
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Ou seja,
uma analise
Interpretativa que
possibilita
a lelitura de uma
determinada realidade
soclal.
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Descortinar as particularidades de
populacoes e territorios, sem perder de vista
a direcao politica da politica de assisténcia

Vd

soclal e o principal OBJETIVO do
diagnadstico socioterritorial.

O diagnostico socioterritorial tambéem pode
contribuir junto a gestao enquanto gerador de
processos coletivos de producao do
conhecimento sobre as particularidades dos
territorios de referéncia/abrangéncia dos

~CRAS, por exemplo.
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O diagndstico € um importante instrumento a auxiliar a
tomada de decisao ao dar tratamento adequado a um volume
significativo de dados sobre diferentes aspectos sociais,
econoOmicos e ambientals dos municipios. O diagnostico
reune e transforma esses dados em Iinformacao util, a
orientar a gestao municipal nos processos de implementacao
e acompanhamento de politicas e programas sociais
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Informacoes importantes:

l. Analise historico-conjuntural da realidade, tendo como
base informacOes socials, demograficas, educacionais e
economicas (Identificacao da vocacao economica e das
potencialidades).

Il. Descricao da rede socloassistencial e de sua cobertura.

IIl. A Identificacao de demandas expressas, emergentes e
potenciais.

V. A identificacao de territdorios com concentracao da
populacao em situacao de vulnerabilidade social.
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A aproximacao dos dados estatisticos com o
territorio vivo e vivido ¢ um dos caminhos centrais
na producao de um diagnhostico que se pretende
socioterritorial.

Significa a incorporacao de novas informacoes,
cujas fontes de dados necessitam ser descobertas
junto a quem vivencia o cotidiano do territorio, a
escala do lugar.
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Diagnosticos socioterritoriais podem (e devem)
conter indicadores e estatisticas sobre os
territorios, porem ha que se ter clareza de suas
insuficiéncias e incompletudes para capturar ou
representar as dinamicas relacionais, as tramas
que se dao na escala do cotidiano, nos lugares.
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Conteudo

www ibge.gov.br

Sintese de Indicadores Sociais
Brasil emn Numeros
Cidades@

Estados(@

Palsesim
Perfil dos Municipios Brasileiros
Comité de Estatisticas Sociais

wWhwwLipea.gov.br

IFEADATA
Relatorio de Acompanhamento dos ODM
Boletim de Conjuntura

ANIPES

whww.anipes.org.br

Acesso aos sites de mais de 25
instituigoes subnacionais que compilam
dados e indicadores sociais e economicos,
alem de estudos para subsidiar o
Planejamento Governamental

PNLID

www. pnud.org.br

Aplicativo Atlas do Desenvolvimento
Humano
Relatorio do Desenvolvimento Humano

Ministério da Justica

WA mj.gov.br

Ocorréncias policiais
Efetivo e Gastos em Seguranga Publica

Ministerio da Saude

www.datasus.gov.br

Indicadores e Dados Basicos
Cadernos de Informacgoes Municipais
Painel Situacional

Ministério das Cidades

www.cidades.gov.br

Sistema Macional de Informagoes sobre
Cidades

Ministerio da
Educacao

wwwinep.gov.br

Edudata Brasil
Sistema de Consulta ao IDEB

Pinistério da
Previdencia

www.previdéncia.gov.br

Infologo
Anuario da Previdencia Social

Ministerio do
Trabalho

wiwwnwmite.gov.br

Perfil do Municipio
Acesso on-line a RAIS e CAGED

Ministerio do
Desenvolvimento Social

www.mds.gov.br

Matriz de Informacgoes 5ociais
Censo CRAS
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Os usuarios e os conselheiros da Politica de Assisténcia Social também
sao atores sociais imprescindiveis para a discussao, o acompanhamento,
a fiscalizacao e a avaliacao da politica, afinal sao os atores que vivenciam
protecoes e desprotecoes sociais nos territorios onde vivem.

Estes personagens com a tarefa de fazer o diagnostico socioterri-
torial precisarao

para a devida tomada de decisao.
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A IMPORTANCIA DOS DADOS
QUALITATIVOS!

A vigilancia socioassistencial deve ser depositaria de métodos de trabalho
no territorio para obtencao de conhecimento das comunidades.

Os usuarios, bem como os trabalhadores das unidades, detém informacoes
relevantes sobre seus territorios - essas informac¢oes raramente sao
contempladas por indicadores e relatorios analiticos

V4

E importante criar mecanismos de estruturacao e demonstracao desse
conhecimento local e, assim, dar voz ao usuario e ao trabalhador
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Diagnosticos socioterritoriais podem (e devem) conter
indicadores e estatisticas sobre os territorios, porem ha
que se ter clareza de suas insuficiencias e
incompletudes para capturar ou representar as
dinimicas relacionais, as tramas que se dao na escala do

cotidiano, nos lugares. (BRASIL, 2013: p.72)
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Segundo Januzzi (2009, p. 22), os indicadores sociais se prestam a :

e subsidiar as atividades de planejamento publico e a
formulacao de politicas sociais nas diferentes esferas de
governo;

e possibilitam o monitoramento das condicoes de vida e bem- -
estar da populacao por parte do poder publico e sociedade civil
€,

e permitem o aprofundamento da investigacao academica sobre
a mudanca social e sobre os determinantes dos diferentes
fenomenos sociais.

“ % CAAS, S
|| FEDERAL RURAL 7= FUNDACAD APOLONIO SALLES 7 N\ de Assistencia Social, Qf(_
S Z; S O EDUCAGAO ESFOSUAS/PE Hoas scbre Droges.

CORPORATIVA Paliticas sobre Drogas =R ESTADO DE MUDANGA




MODULO IV

MONITORAMENTO, AVALIACAO E
VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL
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CONCEITO - VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

A Vigilancia Socioassistencial € uma area vinculada a Gestao do SUAS gue tem como
responsabilidade precipua a producao, sistematizacao e analise de Informacoes
territorializadas sobre as situacoes de risco e vulnerabilidade que incidem sobre familias e
iIndividuos, assim como, de informacoes relativas ao tipo, volume e padroes de qualidade dos
servicos ofertados pela rede socioassistencial

O Objeto central da Vigilancia Socioassistencial é realizar a analise da adequacao entre as
necessidades da populacao e a oferta dos servicos, vistos na perspectiva do territorio.

Esta visao de totalidade, integrando necessidades e ofertas, permite tracar melhores acoes e
estratégias para prevencao e para reducao de agravos, contribuindo para o planejamento,
gestao e execucao da politica e dos servicos, objetivando sempre o fortalecimento da funcao de

protecao social do SUAS.
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Objetivos da PNAS

a protecao social, que visa a garantia da
vida, a reducao de danos e a prevencao
da incidéncia de riscos;
A . . . . Protecao
a vigilancia socioassistencial, que visa a Social
analisar territorialmente a capacidade
protetiva das familias e nela a ocorréncia
de vulnerabilidades, de ameacas, de
vitimizacoes e danos; Vigilancia
Socioassistencial
a defesa de direitos, que visa a garantir o
‘ pleno acesso aos direitos no conjunto das

provisoes socioassistenciais.
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A arquitetura institucional do SUAS possibilita o estabelecimento
de espacos de gestao voltados para a qualifcacao da atuacao

técnica sustentada por um conhecimento preciso da realidade, e,
gue sendo assim, orienta a intervencao antecedida por

planejamento e racionalidade. E o caso da vigilancia social.
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A vigillancia socloassistencial deve apoiar
atividades de PLANEJAMENTO,
ORGANIZACAO e EXECUCAO de acdes

desenvolvidas pela gestao e pelos servicos.
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“A Vigilancia Socioassistencial possui, necessariamente, o compromisso com a
instituicao e consolidacao de um modelo de atencao que, partindo do
reconhecimento e identificacao das necessidades da populacao, aja

proativamente para assegurar a oferta e efetivar o acesso das familias e
individuos aos servicos socioassistenciais.

“Tal modelo implica, nao apenas, o planejamento da oferta com base no
diagnostico da demanda, mas também, a instituicao da busca ativa como

método estratégico de efetivacao do acesso, potencializando o carater
preventivo das acoes, ou, no minimo,

evitando o agravamento dos danos.
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A Vigilancia Socioassistencial deve contribuir na formulacao e execucao
de acoes que induzam a adequacao da oferta (no que se refere ao tipo,
volume e qualidade) as necessidades da populacao. Para tal, a
Vigilancia deve produzir e analisar dados e informacoes relativos aos
riscos e vulnerabilidades das populacoes e territorios, bem como, do
financiamento, da oferta, da qualidade e do acesso aos servicos,
beneficios, programas e projetos do SUAS.
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Vigilancia e as Protecoes do SUAS

O papel da vigilancia é:

e Apoiar a organizacao das acoes de busca ativa;

eAjudar a pensar o dimensionamento da oferta.

eContribuir com o estabelecimento do dialogo horizontal (entre setores).
eOlhar pra demanda potencial e buscar um maior equilibrio (oferta/ demanda)

\ L/

A Vigilancia numa atuacao horizontal ( dentro da secretaria) € uma atividade técnico
politica: tem um conteudo politico e por esta razao os profissionais precisam ter uma
habilidade para lidar com os aspectos politicos. Os técnicos nao podem se colocar na
posicao dos que pensam, atuar isoladamente, pois € importante fazer aliancas.
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Competéncias da Vigilancia Socioassistencial relacionadas ao
enfrentamento da pobreza

Utilizar a base de dados do Cadastro Unico de Programas Sociais — CadUnico — como ferramenta para
construcao de mapas de vulnerabilidade social dos territorios, para tracar o perfil de populacoes
vulneraveis e para estimar a demanda potencial dos servicos de Protecao Social Basica e sua
distribuicao no territério.

Disponibilizar informacdes sobre a rede socioassistencial e sobre os atendimentos por ela realizados
para a gestao, os servicos e o Controle Social contribuindo com a funcao de fiscalizacao e controle

desta instancia de participacao social.

Elaborar e atualizar periodicamente o diagndstico socioterritorial (do municipio) que deve conter
Informacoes espacializadas dos riscos e vulnerabilidades e da consequente demanda de servicos de
protecao social basica e de protecao social especial, bem como informacoes igualmente especializadas
referentes ao tipo e volume de servicos efetivamente disponiveis e ofertados a populacao;
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Competéncias da Vigilancia Socioassistencial relacionadas
ao enfrentamento da pobreza

» Contribuir com as areas de gestao e de protecao social basica e especial, na elaboracao
planos e diagndsticos que contemplem as mais diversas expressoes da pobreza tais como,
Plano de enfrentamento do trabalho Iinfanti e da exploracao sexual de criancas e
adolescentes, bem como na elaboracao dos diagnosticos circunscritos aos territorios de
abrangéncia de cada CRAS;

Utilizar os cadastros, bases de dados e sistemas de Informacoes e dos programas de
transferéncia de renda e dos beneficios assistencials como instrumentos permanentes de
identificacao das familias que apresentam caracteristicas de potenciais demandantes dos
distintos servicos socioassistenciais e, com base em tais informacoes, planejar, orientar e
coordenar acoes de busca ativa a serem executas pelas equipes dos CRAS e CREAS,;
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ESTADAO ¥

BLOG

Sua intuicao nao ¢ suficiente: por que -
. e & - - 5 Gestao, Politica &
precisamos utilizar pesquisa e avaliacao Sociedade
para qualificar politicas e servicos publicos

Como a conjuntura do Pais afetao
ambiente publico e o empresarial

Veja mais sobre quem faz

m Por Redacao
30/03/2020 | 16h29

(9 5 min de leitura

https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-
gue-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
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https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/
https://www.estadao.com.br/politica/gestao-politica-e-sociedade/sua-intuicao-nao-e-suficiente-por-que-precisamos-utilizar-pesquisa-e-avaliacao-para-qualificar-politicas-e-servicos-publicos/

Monitoramento e Avaliacao

Em que medida as ofertas /
/7
/

da assistencia social ,
respondem a demanda da /
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populacao? ,‘/
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O monitoramento consiste, portanto, na coleta sistematica e
ordenada de Informacoes e no acompanhamento pormenorizado do
desenvolvimento de programas, projetos e acoes. Se dedica a
observacao atenta quanto ao cumprimento dos objetivos e metas que
foram planejadas e permite que problemas e desvios sejam
percebidos durante a execucao. O monitoramento reune informacoes
uteis que subsidiam desde a tomada de decisoes do dia-a-dia até

aquelas decisoes de maior relevancia politica.
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A IMPORTANCIA DO MONITORAMENTO NO CICLO DE
GESTAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

A relevancia do monitoramento resulta do fato de que o mesmo se constitui como
funcdo inerente a gestdo e ao controle social, como estabelece a NOB/SUAS 2012.

O monitoramento € uma ferramenta que amplia o conhecimento dos gestores sobre
0s processos de implementacao, o que permite gerenciar de forma mais adequada
0s recursos disponiveis, corrigindo desvios ou solucionando problemas que surgem
ao longo do processo de execucao das politicas e dos programas. A atividade de
monitorar parte do pressuposto de que no processo de implementacao das politicas
e dos programas surgem problemas, obstaculos e ocorréncias que nao foram
previstas no momento do planejamento. Ele € uma ferramenta que auxilia o gestor
a identificar e lidar com essas situacoes.
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* ~
FUNCOES DO MONITORAMENTO

e Contribuir para a eficiéencia das politicas e dos programas: O monitoramento pode
retroalimentar a gestao e subsidiar a melhoria da implementacao, otimizando a utilizacao dos
recursos e a reducao dos custos;

e Guiar, revisar e ajustar o desenvolvimento do programa: O monitoramento € um instrumento
de gestao e aprendizagem indispensavel para subsidiar a reflexao e os ajustes da estratégia da
politica e do programa.

e Possibilitar a transparéncia na informacao e fortalecer a comunicacao:

O monitoramento pode ter a funcao de manter diferentes atores (integrantes, parceiros e o
publico em geral interessado) informados sobre o andamento das acdes e as situacoes relativas
ao programa. Pode esclarecer sobre os sucessos, mas também sobre os problemas muitas vezes
enfrentados na implementacao
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No ambito do SUAS, o monitoramento € uma atividade da
Vigilancia Socioassistencial, por meio da qual sao
levantadas continuadamente as informacoes sobre os
servicos ofertados a populacao, principalmente quanto aos
aspectos de sua qualidade e de sua adequacao quanto ao
tipo e volume da oferta.
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RISCOS E
VULNERABILIDADES

OFERTA REAL DE SERVICOS
E BENEFICIOS
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PRINCIPAIS REFERENCIAS PARA MONITORAMENTO

*CENSO SUAS
D CRAS E ID CREAS
‘NORMATIVAS TECNICAS E RESOLUCOES

‘PACTO DE APRIMORAMENTO DO SUAS

UNIVERSIDADE Secretaria | e S R
1 % =< Y isténci ' N - 3 =
| FEDERAL RURAL 2 FUNDACAO APOLONIO SALLES [T de Assisténcia Social, & !

Combate a Fome e ‘\g?(

DE PERNAMBUCO ~ F D 0 B P [ EDUCACI\O ESFOSUAS/PE SN
Escola de Formagéo dos Trabalhadores/as 3 :
do Sistema Unico de Assisténcia Social
de Pernambuco

& CORPORATIVA Politicas sobre Drogas =




AVALIACAO

1.CONSTATAR
2.REFLETIR
3.AGIR

AGIR PARA MELHORAR
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Avaliacao é a etapa posterior ao monitoramento, em que se avaliam os
resultados da politica. Comparam-se os resultados com as metas e
tenta-se explicar o sucesso ou o fracasso das medidas adotadas em
relacao as condicoes de vida da populacao.Apesar de serem facilmente
confundiveis, 0 monitoramento € um processo continuo, ja a avaliacao
é um processo pontual.
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Diferenca entre Monitoramento e Avaliagao

V4

Uma diferenca entre a avaliacao e o monitoramento € a capacidade da
primeira de refletir uma relacao de causa e efeito e a possibilidade de
inferir um julgamento de valor a uma intervencao ou programa.

Ja o monitoramento verifica a realizacao regular e sistematica das

atividades, seus produtos e resultados, comparando-os com parametros
pré-estabelecidos.

O monitoramento utiliza-se de uma quantidade de observacoes

V4

maior do que a avaliacao, pois € um processo continuo. Ja a avaliacao é
executada esporadicamente.
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Avaliacao: analise dos efeitos para determinar a sua
capacidade de gerar as mudancas planejadas.

Monitoramento: atividade para gerar informacoes
simples e tempestivas sobre a operacao do programa,

resumidas em painéis ou sistemas de indicadores de
monitoramento.
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“(...) nenhuma realidade € assim mesmo. Toda realidade

esta ai submetida a possibilidade de nossa intervencao nela.’
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ESFOSUAS/PE

Escola de Formacao dos Trabalhadores/as
do Sistema Unico de Assisténcia Social
de Pernambuco

Secretaria de Assisténcia Social, Combate a Fome e Politicas sobre Drogas - SAS

Secretaria Executiva de Assisténcia Social — SEASS
Geréncia de Gestao do Trabalho e Educacao Permanente - GETEP

E-mail: esfosuas.pe@ufrpe.br
Telefone: 81 3183-0715 /3183-0777
WhatsApp: 81 9.9488-2325
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