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É um tempo na organização do trabalho que deve mobilizar
as equipes, na perspectiva de reflexão e estudo coletivo
acerca de questões relacionadas aos seus processos
cotidianos de trabalho, às suas práticas profissionais,
sobretudo, configurando na ótica institucional e
intersetorial.

O QUE É SUPERVISÃO TÉCNICA



GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

Secretaria de 
Desenvolvimento Social, 

Criança e Juventude

Secretaria  Executiva 
de Assistência Social

METODOLOGIA, ABORDAGENS E TÉCNICAS

A Supervisão Técnica configura-se como ação contínua de
qualificação profissional que está estruturada por um período de 06 (seis)
meses e estão previstas, 04 (quatro) horas mensais.

Fornecer subsídios teóricos, metodológicos, técnicos, operativos e
éticos para a construção crítica e criativa de novas alternativas de
intervenção aos trabalhadores.

OBJETIVO GERAL
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PRODUTOS PENSADOS NO ÂMBITO DESTE PLANO DE SUPERVISÃO

 Elaboração do plano de supervisão técnica (cronograma, público, etc) – 2019;

 Relatórios mensais e final contendo as principais informações sobre todas as
Fases;

 Sistematização dos resultados com foco no feedback às equipes e proposta de

aprimoramento do atendimento;

 Elaboração coletiva de produtos que registrem o conhecimento construído
com foco na superação e respostas aos desafios diagnosticados;

 Acompanhamento da aplicação das respostas formuladas e de avaliação e
monitoramento dos resultados alcançados.
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CERTIFICADO

Os participantes com pelo menos 75% de presença nas atividades
da Supervisão e aproveitamento satisfatório nas atividades prevista no
organograma, e receberão o certificado de conclusão de participação,
emitido pela Executora do Programa CapacitaSUAS/PE.

SUPERVISOR(A)

É responsável pelo planejamento, organização e sistematização do processo.
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Onde estou?
Onde quero chegar?
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RESULTADO 
DIAGNÓSTICO E LEVANTAMENTO DE 
NECESSIDADES SUPERVISÃO TÉCNICA 

SEASS – 2019
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IDENTIFICAÇÃO DA EQUIPE ENVOLVIDA
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Apresente sugestões de temas centrais para nortear os
encontros de Supervisão Técnica (toda equipe SEASS)
ofertados, mensalmente, à toda equipe SEASS/CEAS.
(Modalidade implantada em 2018).
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Apresente sugestões de temas centrais para nortear os
encontros de Supervisão Técnica (toda equipe SEASS)
ofertados, mensalmente, à toda equipe SEASS/CEAS.
(Modalidade implantada em 2018).

Relações 
institucionais e 
interpessoais

Intersetorialidade

Gestão de 
Pessoas e 
Liderança12,5%

9,4%

9,4%
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Apresente sugestões de temas centrais para nortear os
encontros de Supervisão Técnica (toda equipe SEASS)
ofertados, mensalmente, à toda equipe SEASS/CEAS.
(Modalidade implantada em 2018).

Planejamento, 
Monitoramento e 
Avalição de 
Gestão por 
Resultados

Realizar círculos 
integrativos

Parâmetros para 
atuação de 
assistentes sociais 
e psicólogos (as) 
na Política de 
Assistência Social

9,4%

6,3%

3,1%
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SUPERVISOR(A)
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Apresente sugestões de temas centrais para nortear os
encontros de Supervisão Técnica (toda equipe SEASS)
ofertados, mensalmente, à toda equipe SEASS/CEAS.
(Modalidade implantada em 2018).
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Apresente sugestões de temas centrais para nortear os
encontros de Supervisão Técnica (toda equipe SEASS)
ofertados, mensalmente, à toda equipe SEASS/CEAS.
(Modalidade implantada em 2018).

Qualificação no 
atendimento e 
encaminhamentos 
para a população 
LGBT

Realidade dos 
migrantes em PE 

População em 
situação de rua e 
seus direitos 

9,4%
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No processo de trabalho, (grupos com temáticas
específicas) muitas demandas e procedimentos de
aprimoramento necessitam de estudo, aperfeiçoamento e
integração. Assim, marque até 03 temas que considera
mais importante à serem aperfeiçoados.
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No processo de trabalho, (grupos com temáticas
específicas) muitas demandas e procedimentos de
aprimoramento necessitam de estudo, aperfeiçoamento
e integração. Assim, marque até 03 temas que considera
mais importante à serem aperfeiçoados.

Metodologia de 
Assessoria 
técnica 
integrada

Fluxo interno da 
SEASS

Reflexões sobre 
liderança e 
trabalho na 
gestão de 
pessoas

16,7%

13,3%

13,3%
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No processo de trabalho, (grupos com temáticas
específicas) muitas demandas e procedimentos de
aprimoramento necessitam de estudo, aperfeiçoamento e
integração. Assim, marque até 03 temas que considera
mais importante à serem aperfeiçoados.
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Trabalho social 
sobre primeira 
infância no SUAS

Trabalho social 
desenvolvido nos 
Serviços de 
convivência e 
fortalecimento de 
vínculos

Estratégias de 
acompanhamento 
beneficiários bolsa 
família e registro 
no SICON

3,3%

3,3%

3,3%

No processo de trabalho, (grupos com temáticas
específicas) muitas demandas e procedimentos de
aprimoramento necessitam de estudo, aperfeiçoamento
e integração. Assim, marque até 03 temas que considera
mais importante à serem aperfeiçoados.
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TEMAS NOMES
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Apresente as formas de acompanhamento
utilizadas no seu setor com vistas a avaliação
e o monitoramento dos resultados das ações
de sua responsabilidade.
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De qual forma vocês têm conhecimento dos
informes, avisos, eventos realizados pela
GGTEP.

E-
m

ai
ls

Si
te

: S
IG

A
S/

P
E

R
ed

es
 s

o
ci

ai
s

C
o

m
u

n
ic

aç
ão

 In
te

rn
a

C
h

ef
ia

 /
C

o
le

ga
s 

d
e 

tr
ab

al
h

o

O
fí

ci
o

 C
o

n
vi

te

N
u

n
ca

 t
em

 
co

n
h

ec
im

en
to

O
u

tr
o

s

N
ão

 In
fo

rm
ad

o

30,0% 23,3% 16,7% 13,3% 10,0% 6,7% 0,0% 0,0% 0,0%



GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

Secretaria de 
Desenvolvimento Social, 

Criança e Juventude

Secretaria  Executiva 
de Assistência Social

Que sugestões, comentários, elogios ou
críticas adicionais você e equipe faria acerca
do Processo de Supervisão Técnica
desenvolvido em 2018 pela GGTEP.

P
a
rt

ic
ip

a
ç
ã
o
 e

fe
ti
v
a
 d

a
s
 

e
q
u
ip

e
s
 d

a
 S

E
A

S
S

  
e
 C

E
A

S
 

n
a
 S

u
p
e
rv

is
ã
o

D
e

s
e
m

p
e
n
h
o
, 

 d
e
d
ic

a
ç
ã
o

 e
 

a
c
o
lh

im
e
n
to

 d
a
 e

q
u
ip

e
 d

a
 

G
G

T
E

P

Ó
ti
m

o
s
 t

e
m

a
s
 q

u
e
 f
o
ra

m
 

a
b
o
rd

a
d
o
s

Ó
ti
m

a
s
 i
n
d
ic

a
ç
õ
e
s
 d

e
 

p
a
le

s
tr

a
n
te

s
 

C
ri
a
r 

e
s
p
a
ç
o
s
 p

a
ra

 o
 

re
to

rn
o
 d

a
s
 i
n
fo

rm
a
ç
õ
e
s
 d

a
 

S
E

A
S

S
, 
C

IB
, 

C
E

A
S

, 
C

IT
 e

 

n
o
v
id

a
d
e
s
 o

u
tr

a
s

In
fo

rm
e
s
 g

e
ra

is
 

p
la

n
e
ja

m
e
n
to

 d
o
s
 s

e
to

re
s
 

p
a
ra

 m
a
io

r 
in

te
g
ra

ç
ã
o

12,5% 12,5% 6,3% 6,3% 6,3% 6,3%



GOVERNO DO ESTADO
DE PERNAMBUCO

Secretaria de 
Desenvolvimento Social, 

Criança e Juventude

Secretaria  Executiva 
de Assistência Social

Que sugestões, comentários, elogios ou
críticas adicionais você e equipe faria acerca
do Processo de Supervisão Técnica
desenvolvido em 2018 pela GGTEP.
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