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Aquecimento

Lutas Socilals
Direitos Sociais
Cidadania

Protecao Social
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DA QUESTAO SOCIAL A PROTECAO SOCIAL...
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A expressdo “questdo social”
surge na Europa Ocidental,
no século XIX (1830), para
dar conta do fendomeno do
empobrecimento que
caracteriza a emergente
classe trabalhadora. A
questdo social vincula-se
historicamente a exploracdo
do trabalho, que produz
desigualdades economicas e
SOCIqlS.
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Mgracao em
massa para
0S centros
urbanos

Século XIX, Europa
Ocidental,
Industrializacao

Precarizagao das
Condicdes de Vida

Pauperizacdo de

Assatariamento /
xploracéo do Trabalho

ador

A QUESTAO SOCIAL EMERGE DAS
RELACOES DE TRABALHO
ESTABELECIDAS NO MODO DE
PRODUGCAO CAPITALISTA

o% g

_i

3= ~¢"

UNIVERSIDADE
FEDERAL RURAL
DE PERNAMBUCO

FUNDACAO APOLONIO SALLES

<

PROGRAMA DE

EDUCACAO
CORPORATIVA

: O '.. » 5 . @, ., GOVERNOO:
Secretaria | Zeml

L%"ﬂi' de Assisténcia Social,

Combate a Fome e
ESFOSUAS/ PE i D
S e oliticas sobre Urogas SFE ESTADO DE MUDANGA




Dominac¢do imperialista, escravagismo, industrializacdio no Século XX,
subordinacdo ao capital internacional

/ OUESTAO RURAL \ / OUESTAO URBANA \

Monocultura - Café, Migracdo campo-cidade
Cana de Agacar Proletarizacdo
Mao de obra escrava e imigrante .
Desigualdade no acesso ao solo

LatifGndio “ urbano
Conflitos Fundidarios

Periferizac¢do

Agronegocio

Agroinddstria Moradia Precdria

Expulséio do homem do campo Conflitos Fundidrios

Violéncia / VVioléncia /
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Reac¢do da classe trabalhadora:
organizacdo dos movimentos
operdrios em defesa de direitos.
Formacdo de sindicatos e
partidos. Greves gerais.
Disseminacdo dos idedrios
socialistas.

19 greve geral do pais, hd 100 anos, foi iniciada por mulheres e durou 30 dias: Em junho de 1917, cerca de
400 operdrios, em sua maioria mulheres trabalhadoras da fabrica téxtil Cotonificio Crespi na Moocq,
em Sdo Paulo, paralisaram suas atividades. Reivindicavam aumento de saléarios e redu¢do das jornadas
de trabalho (ainda ndo garantidos por lei). Em algumas semanas, a greve se espalharia por diversos
setores da economia, por todo o estado de Sao Paulo Rio de Janeiro e Porto Alegre.
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A questdo social gerada pelo modo de produc¢do capitalista gerou um transformacao radical
nos mecanismos de protecdo social dos individuos, até entdo sob a responsabilidade das
familias, ordens religiosas e comunidades.

As lutas e reivindicacdes do movimento operdrio deram inicio as primeiras instituicoes de
protecdo social e trabalhistas.

Sdo institucionalizados, no dmbito do Estado, mecanismos de protec¢do social, desenhando o que
vird a ser o modelo da politica social nas sociedades contemporaneas.

Baseado em teorias liberais, o Estado passa a se envolver progressivamente no campo social,
numa abordagem publica da questdo social, constituindo novos mecanismos de intervenc¢do
nas relagcoes sociais.

Apods a 22 Guerra Mundial, consolida-se o modelo de Estado Providéncia ou Estado
de Bem Estar Social (Welfare State).
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O Estado de Bem Estar Social, apesar de se expressar em diferentes modelos e regimes,
caracteriza-se essencialmente pela responsabilidade do Estado pelo bem estar de seus
membros.

Nesse sistema de ideias surge a no¢éio de Seguridade Social, entendida como protecdo contra a
pobreza e outras situacoes por via de um conjunto de programas de prote¢do contra a doenca,
o desemprego, a morte, a velhice, a dependéncia por algum tipo de deficiéncia, os acidentes ou
contingéncias.

PROTECAO SOCIAL
“Podle ser definida como um conjunto de iniciativas pablicas, ou estatalmente
reguladas, para a provis@o de servicos e beneficios sociais visando a enfrentar situacoes
de risco social ou de privagcdes sociais’.
(Pobres, Pobreza e Cidadania: Os Desafios Recentes da Protecdo Social. Luciana
Jaccoud, 2009 IPEA. Texto para Discusscio 1372)
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A Protec¢do Social é a estratégia de gestdo das
contradicoes do modelo capitalista!

“A produg¢do é cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se mais
amplamente social, enquanto a apropriacdo dos seus frutos mantém-se
privada, monopolizada por uma parte da sociedade’.

(Marilda lamamoto, O servico social na contemporaneidade: trabalho e formagdo profissional, 1998)

“A Politica Social e os dlireitos sociais sGo correcoes para uma estrutura de
desigualdade’.

(Maria Carmelita Yazbek, Pobreza e excluséo social: expressdes da questéo social no Brasil, 2001)
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Jornal Nacional, O5 de outubro de 1988
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“Declaro promulgado o documento da
liberdade, da dignidade, da democracia, da
Justica social do Brasil.”

Ulisses Guimaraes, Presidente da Assembleia Nacional Constituinte, 5 de outubro de
1088

“%g CANS, e
UNIVERSIDADE ) _ | :  Secretaria | /gmel
|| FEDERAL RURAL 7= FUNDAGAO APOLONIO SALLES V7 NV ae Ass'gt?mf'isoc'al’ Uk 51
W DE PERNAMBUCO < " | | I ; EDUCACAO ESFOSUASIPE Combate a Fome e \:TL‘\\:\XF 5
&

CORPORATIVA Paliticas sobre Drogas ::‘b/d:'“ ESTADO DE MUDANCA




Titulo |l
Dos Direitos e Garantias Fundamentais

Capitulo Il
Dos Direitos Sociais

Art. 62 Sao direitos sociais a educacdo, a satde, a alimentacdo, o trabalho, a moradia, o transporte, o
lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados, na forma desta Constituigéio.

(Emenda Constitucional n. 90, de 2015)

Paragrafo tnico. Todo brasileiro em situacdo de vulnerabilidade social tera direito a uma renda
basica familiar, garantida pelo poder publico em programa permanente de transferéncia de renda,
cujas normas e requisitos de acesso sercio determinados em lei, observada a legislacdo fiscal e
orcamentaria
(Emenda Constitucional n. 114, de 2021)
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PROTECAO SOCIAL NO ESTADO BRASILEIRO: CONSTITUICAO DE 1988

“A Constituicao é marco central para analisar a evolucdo recente da protecdo social no Brasll,

O Estado Brasileiro, ao integrar os esforcos de garantir a plena cidadania no pais, acolhe os direitos sociais ndo
apenas no ambito dos direitos do trabalho, mas também no amplo terreno dos direitos da cidadania, onde a

Seguridade Social desempenha papel central.

Reconhecida como um dos mais importantes avancos adotados pela ConstituicGo, a instituicdo da Seguridade
Social reuniu os servicos e beneficios nas areas de saude, previdéncia social e assisténcia social- assegura a todos os
brasileiros a acesso a protecdo social contributiva e ndo contributiva, sob responsabilidade do poder publico,
contando com a gestdo descentralizada, com a participacdo social, e com a vincula¢cdo de recursos e pluralidade

de fontes.”

(Pobres, Pobreza e Cidadania: Os Desafios Recentes da Protecdo Social. Luciana Jaccoud. IPEA, Série Seguridade Social)
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Seguridade Social

Previdencia Social Assistencia Social
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BREVE HISTORIA DA ASSISTENCIA SOCIAL

Tradicdo de praticas clientelisticas, paternalistas e assistencialistas,
associadas a administracdées conservadoras, a caridade, religido e
voluntarismo: face da ajuda aos pobres ou cooptacdo de grupos ou
pessoas.

Apenas em 1988, na Constituicdo Federal, a Assisténcia passou o
integrar o Sistema de Seguridade Social - Politica pdblica ndo
contributiva, pautada pela universalidade da cobertura e do
atendimento
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Regulamentada em 1993 a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS):

* Dever do estado e direito do cidaddo: primazia da responsabilidade do

Estado
* Estrutura descentralizada e democratica.
* Cofinanciamento pelos trés niveis de governo

* Conselho, Plano e Fundo como elementos fundamentais de gestdo
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A IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em 2003, em
Brasilia, deliberou sobre a construcdio e implementacéio do Sistema Unico de
Assistencia Social - SUAS, que representa a consolida¢dio da estrutura

descentralizada, participativa e democrética, e a constituicdo de uma rede
nacional de protecdo social.

Com base nesta deliberacdo o Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome e o Conselho Nacional de Assisténcia social elaborou e
publicou a Politica Nacional de Assisténcia Social em outubro de 2004.
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Politica Nacional de Assisténcia Social

Municipios classificados por porte: Pequeno Porte | - até 20.000 habitantes /
Pequeno Porte Il - de 20.001 a 50.000 habitantes /| Médio Porte — de 50.001 a
100.000 habitantes / Grande Porte - de 100.001 a 900.000 habitantes /
Metropole - mais de 900.000 habitantes

Principios norteadores: territorializacdo, a matricialidade sociofamiliar e a
intersetorialidade.

Servicos socioassistenciais organizados em niveis de protecdo basica e especial,
sendo a especial dividida em média e alta complexidade.

2o CAAY, 0
UNIVERSIDADE ) ) - - ~ Secretaria
ll FEDERAL RURAL 2 FUNDACAD APOLONID SALLES [T de Assisténcia Social, el g

- : NI W e
Sy U PEANBEEEO & [ &0 DB PO EDUCAGAO ESFOSUAS/PE comboate aFome o L\
Y~ CORPORATIVA s G st Sl Politicas sobre Drogas =5 5700 be mubanca




Constituicdio 1988

AN

RN

Assisténcia Social
incluida na
Seguridade Social /
Sistema de
Protecéo Social
Brasileiro

PNAS /
SUAS 2004

RN

Dever do estado e
direito do cidaddo
Nado contributiva
Universal
Descentralizada
Cofinanciamento
Participativa

Sistema Unico
Centralidade na
Familia
Intersetorialidade
Territorialidade
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Reforcando!

O SUAS estrutura a gestao e execucdo da protecdo social a partir de
niveis de complexidade:

Protecao Social
Basica
(CRAS) Média
PROTEGCAO SOCIAL Complexidade

(CREAS)

Protecao Social
Especial

Alta Complexidade
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SEGURANCAS SICIAIS AFIANCADAS

Deve garantir alojamento para aqueles que, por quaisquer circunstancias, estejam em situacdo de
SEGURANCA DE ACOLHIDA | abandono ou auséncia de moradia. Pressupde, ainda, condicoes de recepg¢dio e escuta profissional
qualificada nos equipamentos e servicos.

Busca impedir o isolamento e afirmar e fortalecer relacoes de sociabilidade, reconhecimento social,

SEGURANCA DE CONVIVIO N . .
troca e vivencia, seja na familia ou na comunidade.

Implica tanto na garantia de acesso a uma renda minima, seja para as familias pobres ou para
idosos ou pessoas com deficiéncia, impossibilitados para o trabalho quanto beneficios eventuais,
como nos casos de calamidade, caréncias ou urgéncias especificas.

SEGURANCA DE RENDA E
SOBREVIVENCIA

SEGURANCA

AUTONOMIA Visa atuar na promoc¢éo do protagonismo, participacéio e acesso a direitos.

SEGURANCA DE APOIO E | Exige a oferta de auxilios em bens materiais e em pecinia, em caréater transitério, denominados de
AUXILIO beneficios eventuais.
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Caminho da Assisténcia Social: a ruptura com velhas no¢oes

Sujeito carente,

. Sujelto de direitos
necessitado

Acao beneficente - Ajuda, Politica Publica de Estado
doacao, favor

Programas, Servicos,
Beneficios Normatizados,
Tipificados

AcoOes pontuails,
fragmentadas, isoladas,
vontade politica

Modelo socioassistencial

Modelo assistencialista

Improvisa¢dio / auséncia de
compromisso com Submissdo aos parametros
qualidade / resultados / da gestdo publica
Impactos
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O que te preocupa na realidade do mundo,
do Brasil e no seu municipio?
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CartaCapital
“A historia do liberalismo por

aqui sempre teve suds
idiossincrasias. No século XIX, Projeto neoliberal de destruicao do Estado nao cabe na

. . o . democracia
parte dos “liberais” brasileiros D
ndo apenas era dona de

escravos, como  grandes
defensores da escraviddo. A “Eugénio Gudin, economista dito liberal e ministro da Fazenda
luta ela liberdade tinha do Brasil na década de 1950, dizia ndo haver nada mais
U P o ' B absurdo do que permitir que a “parte mais numerosa e
como principio os cidaddos ignorante da populacéio” pudesse votar. Roberto Campos, mais
livres, desde que se conhecido como Bob Fields, ministro da drea economica
: durante a ditadura militar, chegou a chamar o regime de um
preservasse uma categoria de “autoritarisimo consentido”. O principio do liberalisimo a

. = e M
subcidaddos. brasileira parece ser ndo a liberdade, mas o cinismo.”
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“Na pureza metdafisica de uma liberdade regida exclusivamente pelo mercado,

ndo hd espaco para a contradicdo e para as agruras das vidas de milhdes de
espoliados.”

“O casamento entre elites financeiras e ditaduras marcou o século passado de
forma tragica. A acumulacdo de riqueza por parte de uma minoria ndo tem
nenhum tipo de principio democratico. Ao contrdrio, foi sob as vestes de um
liberalismo cinico em que projetos autoritarios destruiram liberdades e direitos
democraticos e aprofundaram a desigualdade em parte significativa do
planeta. O horror a democracia, a cidadania e a justica social fazem parte do
DNA do liberalismo no Brasil e em boa parte deste mundo.”
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A MAIOR DAS ILUSOES
RO T

€ AGCGREDITAR QUE SE PODE

HUMANIZAR UM SISTEMA

’

GUIA A ESSENGIA &

MERCANTILIZAR
AS NECESSIDADES HUMANAS
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PLANEJAMENTO E PODER

O envolvimento de uma coletividade na interpretacdo de uma dada
realidade e num processo de tomada de decisdo confere dimensdes técnica e
politica ao planejamento.
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Dimensdo Técnica do Planejamento

O carater técnico do planejamento revela-se guando o mesmo se configura
como um instrumento de organizacdo acdo interventiva, quando sistematiza
o conjunto das informacoes institucionais, quando zela pelo tratamento
técnico e cientifico dos dados e quando, a partir destes, subsidia a tomada de
decisoes.
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Dimensdo Politica do Planejamento

O planejamento manifesta seu aspecto politico quando se traduz enquanto instrumento de negociacdo e
pactuacdo de interesses, enquanto se propode ferramenta de suporte ao processo de escolhas e tomada de

decisoes, enquanto comunica e expressa a op¢do politica dos atores que planejom.

A dimensdo politica do planejamento refere-se também a sua estreita relagdio com as estruturas de poder
numa instituicdo ou na sociedade. Neste sentido, o planejomento PODE-SE REVELAR COMO A
EXPRESSAO DE UM AMPLO PROCESSO PARTICIPATIVO E DEMOCRATICO OU COMO A DECLARACAO
DE UMA HEGEMONIA OU VONTADE DOMINANTE.

I A percepcdo do planejamento enquanto “sintese técnico-politica” (Buarque, 1999) é determinante para

a compreensdo plena de sua matriz conceitual
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Planejamento,
Monitoramento
e Avdliagdo

Aprendizagem

Conhecimento

EMPODERAMENTO
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Por que andlises de conjuntura sco fundamentais para

refletir sobre o planejamento da Assisténcia Social?

Quais os desafios de planejar a assisténcia social num

contexto de desprotecdo social?
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PLANEJAMENTO NA ASSISTENCIA SOCIAL

A cultura da ajuda e do voluntarismo na assisténcia social ao longo de sua histéria permitiu que ela se
configurasse enquanto politica com frageis padroes de organizacdio, desenvolvimento e desempenho, e se

consolidasse enquanto modelo de politica orientada pela improvisacdo e pela vontade politica vigente.

Na atual Politica Nacional de Assisténcia Social, organizada em Sistema Unico, reforcam-se os modelos e
sistemas de gestdio democratico e participativo, o efetivo controle social e a necessidade de implantacdio de

sistemas de planejamento, monitoramento e avaliagdio como condicionantes para a sua efetividade.

A Politica Nacional de Assisténcia Social qualifica enquanto “providéncias urgentes” a formulacdo e a

implementacdo de sistemas de planejamento, monitoramento e avaliacéo.
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Sistemas de planejamento, monitoramento e avaliacdo assumem cardter
estratégico e prioritdrio para a efetivacdo do SUAS quando se associom a
ideia de “promog¢do de novos patamares de desenvolvimento da politica de
assisténcia social no Brasil, das a¢cdes realizadas e da utilizacdo de recursos’
assim como se colocam a disposicdio da forca democratica, quando servem
a transparéncia e a qualificagdo dos processos e mecanismos de

participacdo e controle social.
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Para dialogar e
refletir

A adoc¢do de préticas
sistematicas de
planejamento,
monitoramento e
avaliagdo permite:

|dentificacdo da realidade

Defini¢cdio de prioridades

Definicdio de estratégias e metas

Organizag¢do das acgdes

Acompanhamento e redirecionamento permanentes

Promoc¢do do impacto necessario a superacdio das condicdes de

vulnerabilidade e risco
Medicdo do grau de alcance junto a populag¢dio usudria
Projetar a ampliacdo de resultados e impactos

Instrumentalizar canais de didlogo com a sociedade e viabilizar

o efetivo controle social!!!
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O QUE E PLANEJAMENTO?
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Amyr Klink — Entre céu e mar
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Que elementos de planejamento
podem ser identificados no depoimento
do navegador Amyr Klink?
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O planejamento no ambiente institucional ou na implementacdo de politicas
publicas estd submetido a um conjunto de normas e cdédigos exatamente por
tratar de questoes que transcendem a decisdo particular.

Via de regra envolve um conjunto de atores com visoes e expectativas diversas e
uma infinidade de fatores politicos-institucionais que norteiaom o processo de
tomada de decisdo e regulam da pratica cotidiana comum, cuja responsabilidade
por seu éxito, passa a ser de uma coletividade, e ndo mais do individuo em seu
universo pessoal.

Neste contexto, o planejamento caracteriza-se como ferramenta de trabalho
utilizada por um conjunto de atores envolvidos para tomar decisées e organizar
acoes de modo a promover as transformacoes desejadas na realidade da
instituicdo ou da sociedade.
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“F o calculo que precede e preside a acéo’,
(Carlos Matus, 1985)

“F o0 processo sistemdtico e ordenado de
tomada de decisées’.
(Sergio Buargque, 1999)

“O planejamento envolve a utiliza¢dio do conhecimento
para modelar uma trajetéria futura. Planejar é construir o
futuro desejado e ndo se deixar ser arrastado pelos
acontecimentos”.

(Carlos Matus, 1985)
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EXPRESSOES MAIS USUAIS DO PLANEJAMENTO

Planejamento Operacional - Executivo

Abrange um conjunto de metas e atividades que remete a operacdo propriamente dita. Indica
quais atividades serdo realizadas no periodo, seus respectivos cronogramas, profissionais
responsdveis e recursos disponiveis.

E comum que as instituicdes possuam plano anual de trabalho. E também recorrente que as
equipes se reanam com seus coordenadores diretos para tracar planos de a¢do periodicos -
trimestrais, bimestrais, mensais etc. - assim como também avaliar os éxitos e as dificuldades do
periodo anterior como forma de planejar o periodo seguinte.

Normalmente adota-se a forma de matrizes , tabelas ou planilhas.

E um importante instrumento de gestdo de curto e médio prazo. Tem cardter dindmico onde
frequentemente ocorrem mudancas e replanejamentos.
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Planejamento Estratégico

Utiliza projecoes de tendéncias para o futuro, baseadas em dados historicos e atuais.

Elege temas prioritarios, de maior impacto para a instituicéo, projeto ou politica.

Envolve a defini¢dio de objetivos e projetos estratégicos e tem seus préprios planos operacionais.
Ele & voltado operacionalizacdo de estratégias

Trata sempre de mudancas de médio a longo prazo.

Ndo substitui outros planos e deve ser implementado de forma concomitante. Em geral, os

”»

outros planos se orientam por suas opcoes estratégicas. E o instrumento mestre numa gestdo
estratégica.
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CICLO BASICO DE PLANEJAMENTO

Sdo inimeras as metodologias e ferramentas a disposicdio. Mas, sem excecdio, todas elas
orientam-se para que perguntas essenciais sejam respondidas:

1. Qual o estado atual da realidade sobre a qual se planeja intervir?

2. OQual o futuro desejado?

3. Quais os obstaculos, potencialidades e oportunidades?

4. Quais 0os meios disponiveis e necessarios para que o projetado seja possivel?
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Processo ciclico e ininterrupto

Qual a
realidade
atual?

Como Qual a
Vamos realidade
chegar |&? desejada?
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Objetivos,
Resultados

Esperados e
Metas

Estratégias,
Acoes,
Recursos
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Situac¢do Atual

Problema Prob
Problema Prob
Problema Prob

ema Prob
ema Prob
ema Prob

Problema Problema
ProblemaProblema Problema
Problema Problema Problema

Problema

ema
ema
ema

Situacdo Desejada

Problema Problema
Problema
Problema Problema
Problema
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Planejar para queé?
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* Para melhor conhecer a realidade

* Para melhorar a compreensdo e aprendizagem
* Para ampliar e fortalecer capacidades

* Para estimular a participacdo e o controle social
* Para democratizar a tomada de deciséo

* Para conciliar interesses

* Para tomar decisdes acertadas

* Para organizar a operacionalizacdo das agoes

* Para perceber e corrigir desvios e problemas

* Para prevenir riscos

* Para melhorar a comunicacgdo intra e interinstitucional e com o usudrio

PARA TRANSFORMAR A
REALIDADE!!
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PLANEJAMENTO GOVERNAMENTAL
E O CICLO DE GESTAO
DE POLITICAS PUBLICAS
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O planejamento governamental
e a atividade que, a partir de
diagnosticos e estudos
prospectivos, orienta as
escolhas de politicas publicas.
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CICLO DE GESTAO DE POLITICAS PUBLICAS

Defini¢cdio da
Agenda

Avaliagdo dos Formulag¢ao das
Resultados Alternativas

Implemen- Tomada de
tacdo Decis@o
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O ciclo de planejamento posiciona-se como instrumento de relevancia extrema
na organizacdo da oferta de servicos, beneficios e programas da assisténcia
social, desde a sua concep¢dio e acompanhamento, até definico de sua base
metodoldgica.

E um poderoso meio de promover a ampla participacdio e engajamento dos
diversos segmentos da sociedade, em processos de reconhecimento e reflexdo
acerca da realidade, de decisdo coletiva sobre os rumos da politica e,
especialmente, de seu controle e acompanhamento.

E também um poderoso instrumento de comunicacdo e de divulgacdo das
prioridades e compromissos de um governo para com a popula¢do pobre e
vulnerdvel em dado territdrio, assim como de seus resultados e impactos.
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Todo gasto no ambito publico com ag¢do ou
beneficio governamental para cidaddos deve ser
precedido de elaboracdo e aprova¢do de marcos

normativos e legais especificos, além da

aprovacdo dos Conselhos.
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CICLO DE PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO

PPA: diretrizes, objetivos e metas, programas, acoes e
atividades. Validade de 04 anos.

LDO: Metas, prioridades, pardmetros de arrecadac¢do e
gasto. Validade de 01 ano.

LOA: Recursos necessdarios para executar o PPA e LDO.
Valores, categorias de despesa, fontes de financiamento.
VValidade de 01 ano.
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PLANO PLURIANUAL (PPA)

Instrumento-mestre de planejamento na gestdo pdblica.

Exigéncia constitucional.

Sua elaborag¢do e aprovacdo estd incluida no ciclo orcamentario

Tem vigéncia do segundo ano de um mandato até o final do primeiro ano do mandato seguinte.
Anualmente é submetido a revisoes.

56 é possivel realizar acoes desde que nele previstas, orcadas e aprovadas.

Existe uma margem de flexibilidade onde um pequeno percentual de orcamento pode ser transferido
(suplementado) de uma ag¢do a outra.

E dividido em planos . Cada érgdo tem a sua se¢dio: objetivos, metas, programas, acoes, projetos,
atividades, recursos e fontes de financiamento.

O PPA revela as intencdes e prioridades de um gowverno.
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LEI DE DIRETRIZES ORCAMENTARIAS (LDO)

Integra o ciclo orcamentdrio e é também uma exigéncia constitucional
E elaborada anualmente pelo poder executivo e aprovada pelo poder legislativo
Estabelece o planejamento, as metas e prioridades do governo para o proximo ano.

Ela orienta a elaboracdio da Lei Orcamentdria Anual, baseando-se no que foi
estabelecido pelo Plano Plurianual. Ou seja, € um elo entre esses dois documentos.

A LDO serve como um ajuste anual das metas colocadas pelo PPA. Algumas das
disposicoes da LDO sdo: reagjuste do salario minimo, quanto deve ser o superdvit
primario do governo para aquele ano, e ajustes nas cobrancas de tributos.

Enquanto o PPA é um documento de estratégia, pode-se dizer que a LDO delimita o
que é e o0 que ndo é possivel realizar no ano seguinte.
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LEIl ORCAMENTARIA ANUAL (LOA)

As revisoes anuais do PPA estdo expressas na LOA.
Enfase nos aspectos financeiros e fisicos (metas).

Estima as receitas e autoriza as despesas do governo de acordo com a previsco de
arrecadacado.

Se durante o exercicio houver necessidade de despesas acima do limite, o poder
executivo submete ao legislativo um novo projeto de lei solicitando crédito adicional.

VVisa concretizar os objetivos e metas propostas pela politica governamental e estabelecidas
no PPA, segundo as diretrizes estabelecidas pela LDO.
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ARTICULACAO DOS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO COM
A POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Todos os governantes brasileiros deverdo inserir em suas pe¢as orcamentarias as politicas pablicas para

a drea de Assisténcia Social, conforme previsto em seus principais normativos — PNAS, NOBSUAS 2012.

Para que as acoes de Assisténcia Social sejam implementadas precisam estar contempladas no PPA,

na LDO e na LOA.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), determina que o PPA, a LDO e a LOA contemplem a
apresentacdo dos programas e das acdes, considerando os niveis de complexidade dos servicos,
programas, projetos e beneficios, alocando-os como sendo de protec¢dio social basica e protecdo social

especial de média e/ou de alta complexidade.
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PLANO DECENAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Compete ao CNAS a andlise e delibera¢do do Plano Decenal para
subsidiar os entes federados no processo de elaborac¢édio dos seus
respectivos Planos, além de subsidiar a construcdio democratica e

participativa dos Pactos de Aprimoramento da Gestdéo do SUAS.

Consolida as discussdoes do processo conferencial de 2015, bem
como, o aprofundamento dos conteidos com os gestores
municipais, do Distrito Federal e estaduais, nos Encontros
Regionais do CONGEMAS, e na dltima reunido da Comisséio

Intergestores Tripartite — CIT.
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PACTO DE APRIMORAMENTO DA GESTAO DO SUAS

Compromisso entre os 6rgdos gestores da assisténcia social - federal, dos estados, do Distrito Federal

e dos municipios - que tem como objetivo o fortalecimento desses 6rgdos para o pleno exercicio da
gestdo do SUAS.

A NOB SUAS estabelece que a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios devem elaborar
o Pacto de Aprimoramento do Suas, contendo:

* agodes de estruturacdio e aperfeicoamento

* planejamento e acompanhamento da gestdo, organizacdio e execuc¢dio dos servicos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais

O Pacto é o instrumento pelo qual sdo estabelecidas as metas e as prioridades nacionais no dmbito
do SUAS

A periodicidade de elaboracdo do Pacto é quadrienal, com acompanhamento e revisco anual das
prioridades e metas estabelecidas.
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P
A PNAS fornece a diretriz e a plataforma

conceitual para a elaboracdo dos Planos de
Assisténcia Social, a comecar pelo Plano

Decenal de Assisténcia Social
\_

p
O Plano Decenal de Assistencia Social deve

se refletir no Pacto de Aprimoramento do
SUAS, tanto da gestdo nacional como da

gestdo estadual.
\_

p
O Plano Municipal de Assisténcia Social, por

sua vez, deve contemplar as prioridades e
metas previstas no Pacto de Aprimoramento

do SUAS - nacional e estaduall.
\

-
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ARTICULACAO ENTRE PLANO DECENAL, PACTO DE APRIMORAMENTO E
PLANO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Plano Decenal de
Assistencia Social

Pacto de

Aprimoramento do
SUAS

Plano
Municipal de
Assisténcia
Social
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PLANO DE ASSISTENCIA SOCIAL

A NOB/SUAS determina que a elaboracdo do Plano de Assisténcia Social € uma responsabilidade dos
governos organizar e coordenar o SUAS em seu territério.

O Plano é uma ferramenta para dar diretrizes, priorizar, organizar e operacionalizar a Politica de
Assisténcia Social.

O Plano é uma ferramenta de gestdo que da foco e direcionamento aos governos, pois nele estdo
contidos os objetivos da gestdio e as agdes que serdio desenvolvidas para alcanca-los.

Além de um instrumento de gestdo, o Plano também é um mecanismo de transparéncia, pois torna
publica as intengcdes dos gestores publicos e oferece um pardmetro para avaliacdo da administragéo.

O Plano de Assistéencia Social deve ser elaborado pelo érgdo gestor da assisténcia social

O Plano de Assisténcia Social deve ser apreciado, a discutido e aprovado pelo Conselho de Assisténcia
Social

Deve conter os programas e acoes que serdio executados durante esse periodo.
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O Plano, o Fundo e o Conselho sdo exigéncias para o
cofinanciamento federal.

O Plano de Assisténcia Social é também a condi¢cdio para os repasses financeiros dos recursos
da Unido aos Municipios, aos Estados e ao Distrito Federal, como previsto na LOAS (BRASIL,

2004) no seu artigo 30, que também requer a efetiva instituicdio e funcionamento de:
l. Conselho de Assisténcia Social, de composicdio paritdria entre governo e sociedade civil

ll. Fundo de Assisténcia Social, com orientacdio e controle dos respectivos Conselhos de

Assistencia Social

lll. Plano de Assisténcia Social, com aprovacdo dos respectivos Conselhos de Assistencia Social
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e Diagnostico socioterritorial
e Objetivos gerais e especificos
e Diretrizes e prioridades deliberadas

ESTRUTURA DO e Acoes estratégicas
PLANO DE e Metas estabelecidas

ASSlSTENClA e Resultados e impactos esperados

SOCIAL ® Recursos materiais, humanos e financeiros disponiveis e

Normatizada na "9

NOB/SUAS (2012)

e Mecanismos e fontes de financiamento

e Cobertura da rede prestadora de servicos

¢ Indicadores de monitoramento e avaliacdo
e Espaco temporal de execucdo
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Os Planos devem observar:

l. Deliberacoes das conferéncias de assisténcia social para a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios

ll. Metas nacionais pactuadas, que expressam o compromisso para o aprimoramento
do SUAS para a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios

[ll. Metas estaduais pactuadas que expressam o compromisso para o aprimoramento
do SUAS para Estados e Municipios

V. Observar as prioridades do Plano Decenal
V. Acoes articuladas e intersetoriais
VI. Acdes de apoio técnico e financeiro a gestdo descentralizada do SUAS

Os planos devem ser elaborados a cada quatro anos, de acordo com o periodo de elabora¢éo do PPA
(Art. 19 da NOB/SUAS 2012).
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ATORES ENVOLVIDOS NA CONSTRUCAO DO PLANO

» Orgdio gestor de assisténcia social L .
9a0 9 O processo participativo dos usudrios pode

* Conselho de Assisténcia Social ser ampliado:

* Rede socioassistencial pablica e privada l. coletivos de usudrios

 Trabalhadores do SUAS ll. comissGio de bairro

e Usudrios do SUAS lll. férum de usudrios

V. outros.
* Outros atores sociais e politicos
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PLANO DE ACAO

O Plano de A¢do complementa o sistema de planejomento da assisténcia

Consiste em instrumento informatizado de planejamento, disponibilizado pelo
Ministério

As informacoes contidas no Plano de Ac¢do deverdo estar em consondincia com o
Plano de Assisténcia Social dos respectivos Estados, Municipios e o Distrito Federal
Constam no Plano de A¢do as transferéncias e aplicacdes destinadas a:
Cofinanciar a totalidade das acoes

Ampliar a cobertura da rede

Complementar ou fortalecer as acoes existentes
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O DEMONSTRATIVO SINTETICO ANUAL DA EXECUCAO
FISICO-FINANCEIRA

E o INSTRUMENTO DE PRESTACAO DE CONTAS DOS RECURSOS FEDERAIS dos blocos de
financiamento da Protecdo Social Basica e Especial de Média e Alta Complexidade, dos Programas e
dos Projetos

O Plano de Ac¢do e o Demonstrativo Sintético Anual da Execuc¢do Fisico-Financeira séo lancados
anualmente pelos gestores estaduais, municipais e do Distrito Federal e aprovados pelo Conselho de
Assisténcia Social correspondente.

O acesso ao Plano de A¢dio e ao Demonstrativo é realizado por meio do SAA (Sistema de Autenticacdio
e Autorizacdo) com login e senha individuais.

O MDS editard, anualmente, uma portaria definindo a data de abertura do sistema informatizado e
prazos para o preenchimento e envio.
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Diagnoéstico
Qual a realidade
atual?

Estratégias, A¢oes, Objetivos, Resultados
Recursos Esperados e Metas

Como vamos Qual a realidade
chegar 1a? desejada?
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DIAGNOSTICO

O diagnoéstico @ uma andlise interpretativa que possibilita ler e compreender a realidade social.

E a etapa do ciclo de politicas piblicas que segue & definicdo da agenda e antecede a formulacdo das
alternativas possiveis.

A leitura precisa e comprometida da realidade conduz as decisoes politicas para o acerto.

O diagnéstico € um importante instrumento a auxiliar a tomada de decisdo ao dar tratamento
adequado a um volume significativo de dados sobre diferentes aspectos sociais, economicos e
ambientais dos municipios.

Integrando o ciclo de planejamento, o diagnéstico também esta submetido a diversas leituras politicas
da realidade...
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EM GERAL, O DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL ABRANGE AS
SEGUINTES QUESTOES:

Informagodes sobre a realidade local

i) uma andlise histérico-conjuntural da realidade, tendo como base informacgdes sociais, demogrdaficas,
educacionais e econdmicas (identificacdio da vocacdio economica e das potencialidades)

ii) uma descricdio da rede socioassistencial e de sua cobertura
Demandas da populag¢do destinatdria
i) na identificagcdio de demandas expressas, emergentes e potenciais

ii) na identificagdo de territérios com concentracgdio da populacdo em situagdo de vulnerabilidade social

“GEORREFERENCIAMENTO”
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O diagnéstico socioterritorial possibilita aos gestores e operadores da politica de assisténcia social

compreender as particularidades de cada territorio.

Por meio da andlise de dados socioeconomicos levantados no diagnéstico socioterritorial, o gestor
municipal é capaz de desenhar o mapa de vulnerabilidades e riscos do municipio, identificando as
dreas de concentracdo de familias com alguma vulnerabilidade assim como torna-se capaz de

responder a perguntas fundamentais para a intervencdo governamental, tais como:

V' Ouantas familias ganham menos de um saldrio minimo per capita?

v/ Onde ha a maior concentracdo delas?

V' Ouantas tém moradias precdrias, sem banheiro ou luz elétrica?

v/ As criancas trabalham em vez de ir 6 escola?
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*
Informacoes GEORREFERENCIADAS sdo fundamentais para conhecer a distribuicdo

das necessidades e demandas dentro do municipio, com a finalidade de:

e direcionar a realiza¢do da estratégia de busca ativa

¢ identificar as regides com concentracdo do puablico que demanda por programas,

servicos e beneficios da assisténcia assim como de seus equipamentos (CRAS, CREAS,
Centro POP)

¢ planejar investimentos e mobilizar novos recursos

Trata-se de uma forma de atuagdo que visa romper com a légica da demanda espontanea (pela qual
cabe as familias procurar os servicos publicos) em prol de uma légica segundo a qual o Estado vai ao
encontro das familias, assegurando-lhes direitos e ofertando-lhe oportunidades. Destaca-se inclusive o
cardter preventivo dessa forma de atuagdio, que objetiva evitar o agravamento das situacoes de risco e

vulnerabilidade ja vivenciadas pelas familias.
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QUEM E RESPONSAVEL PELO DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL
NO MUNICIPIO?

&

E responsabilidade da Vigilancia Socioassistencial elaborar e atualizar periodicamente o diagnédstico
socioterritorial, por meio da coleta e andlise de dados e de informacodes produzidas tanto pelo Governo
Federal, quanto pelo préprio municipio — especialmente o Cadastro Unico.

As informacodes produzidas pela Vigilancia Socioassistencial, devem ser repassadas, de forma detalhada, as
equipes dos servicos, sobretudo, aos CRAS, para que sejom realizadas as acdes de Busca Ativa

Por exemplo:

A Vigilancia pode fornecer aos CRAS ou as equipes volantes o nome e o endereco de pessoas idosas que
moram sozinhas ou de familias com presenca de pessoas com deficiéncia, de familias extremamente
pobres com elevado nimero de crian¢as, até mesmo de familias que descumpriram as condicoes do
Programa Bolsa Familia, situacdo que, em geral, provoca ou decorre do agravamento das
vulnerabilidades vivenciadas.
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Com o que deve se preocupar a Vigilancia Socioassistencial?

) VIGILANCIA DE PADROES E
VIGILANCIA DE RISCOS E SERVICOS

VULNERABILIDADES Caracteristicas e distribuicdio da
Incidéncias de riscos e oferta da rede socioassistencial, na
vulnerabilidades e necessidades de perspectiva do territorio,
protecdo social da populacdo considerando a integrac¢do entre a

INDICADORES DE DEMANDA demanda e a oferta de servicos
INDICADORES DE OFERTA
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*

A vigilancia socioassistencial deve mostrar o descompasso entre o tamanho de
nossas demandas sociais e o qgue ja estd sendo efetivamente ofertado em um
determinado territorio

Oferta real de servicos e
beneficios

-

Riscos e
vulnerabilidades

Essa visdo de totalidade permite tracar melhores agdes e estratégias para prevenir e para reduzir agravamento das
situacoes e contribui para o melhor planejamento da oferta de programas, servicos e beneficios
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BONS DIAGNOSTICOS REUNEM:

¢/ Indicadores de satde (leitos por mil habitantes, percentual de criancas nascidas com baixo peso adequado, por

exemplo)
¢/ Indicadores educacionais (taxa de analfabetismo, escolaridade meédia da populacao de quinze anos ou mais, etc.)
¢/ Indicadores de mercado de trabalho (taxa de desemprego, rendimento medio real do trabalho, etc.)
¢/ Indicadores habitacionais (posse de bens duraveis, densidade de moradores por domicilio, etc.)

¢/ Indicadores de seguranca publica e justica (mortes por homicidios, roubos a mao armada por cem mil habitantes,

etc.)

¢/ Indicadores de infraestrutura urbana (taxa de cobertura da rede de abastecimento de agua, percentual de

domicilios com esgotamento sanitario ligado a rede publica, etc.)
¢/ Indicadores de renda e desigualdade (proporcao de pobres, indice de Gini, etc.)

(JANNUZZI, 2009).
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QUAIS INDICADORES TRADUZEM RISCO E VULNERABILIDADE SOCIAL?

Em 2005, a NOB/SUAS elencou as varidveis que determinam a populacdo vulnerdavel, como o conjunto
de pessoas residentes que apresentem pelo menos uma das caracteristicas relacionadas a seguir:

1. Familias com servicos de infraestrutura inadequados:
1.1. Abastecimento de dgua provenientes de poco ou nascente ou outra forma
1.2. Sem banheiro ou sanitdrio
1.3. Destino do lixo inadequado conforme legislacdo
1.4. Mais de 2 moradores por dormitorio
2. Familias com renda familiar per capita inferior 4 saldrio minimo:
3. Familia com renda familiar per capita inferior % salario minimo:
3.1. Com pessoas de O a 14 anos
3.2. Com responsavel com menos de 4 anos de estudo
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4. Familia no qual hd um chefe de familia mulher, sem conjuge:
4.1. Com filhos menores de 15 anos
4.2. Ser analfabeta
5. Familia no qual hd uma pessoa com 16 anos ou maiis:
5.1. Desocupada (procurando trabalho)
5.2. Com quatro ou menos anos de estudo
6. Familia na qual uma pessoa de 10 a 15 anos trabalhe
7. Familia na qual hd uma pessoa de 4 a 14 anos que ndo estude
8. Familia com renda familiar per capita inferior a 14 salario minimo:
8.1. Com pessoa com deficiéncia
8.2. Com pessoa de 60 anos ou mais

o M‘ J U Secretaria LR e
e MDA — de Assisténcia Social, ' J#R L
FEDERAL RURAL 2 0 APOLONIO SALLES 7 N fesistoncia Socal. - kS
| L . ~ ombate aFome e (& id.
m O PERNATIENED o 'I o A i ESFOSUASIPE Politicas sobre Drogas =t

A\ ¢ CORPORATIVA 9 ‘

7'SX ESTADO DE MUDANCA




ALGUMAS FONTES DE DADOS E INDICADORES

INSTITUTO BRASILEIRO DE
GEOGRAFIA E ESTATISTICA
(IBGE)

Responsavel pelo levantamento do Censo Demografico, PNAD e outras pesquisas: dados
populacionais — numero de habitantes, projecoes de crescimento populacional, género, etnigq,
cortes etdrios, condi¢des da habitagdo, escolaridade, mao de

obra, rendimentos, disponibilidade de servicos pablicos e privados, atividades econémicas, e
outros. Unidades censitarias, municipios, estados, regidoes e nacionall.

PROGRAMA DAS NACOES
UNIDAS PARA O
DESENVOLVIMENTO O
(PNUD)

Coordena a elaboracdo do Atlas do Desenvolvimento Humano. Indicadores diversos que
qualificam o desenvolvimento humano a partir de categorias como renda, escolaridade e
longevidade de populacdio a partir de dados dos Censos sintetizados no IDH.

INSTITUTO DE PESQUISA
ECONOMICA APLICADA
(IPEA)

Coordena a elaboracgdo do Atlas da Vulnerabilidade Social nos Municipios Brasileiros que traz
o Indice de Vulnerabilidade Social (IVS) dos municipios, regides metropolitanas e estados do
Brasil por meio da sintetizacdo de indicadores de demografia, educacgdo, renda, trabalho,
habitacdo e desenvolvimento humano, com dados extraidos dos Censos do IBGE.

MINISTERIO DO
TRABALHO E EMPREGO
(MTE)

Responsavel pela elaboracgdo e divulgacdo da Relagdo Anual de Informagdes Sociais - RAIS,
com dados de trabalho e emprego, natureza dos vinculos por setor de atividades economicars,
valores médios de remuneracgdo e outros dados
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IMPORTANTES
FONTES DE DADOS
PARA O
PLANEJAMENTO
DA ASSISTENCIA
SOCIAL

(adasiro
e s LJNICO

0 Cadastro Unkco para Programas Soclals do Governo
Federal & um Instrumento que Identinca e caracteriza as
farmflias e balva renda, entendidas como aquelas que
tem: renda mensal de até melo salarko minimo por pessoa;
ou rencta mensal total de até tés saldnos minimos.

O Cadastro Unico permite conhacer a realicade socloeco-

NOMICa dessas familias, razendo Informagtes de todo o

FAJCTeD Tarnillar, Jas Caractef Smcas Oo JomiCii, a8
farmaEs de acesss a s=nvigas pablicos essenclals 2,

Lambem, d3dos de Cada um dos Componen tes da familla.

E urn instrumento que auxdlia & orienta a onganizgao
das Infommagdes relativas 30 processo de acompanha-
ments das famillas e Indivkauos atendldos noes CRAS a

CREAS, presarvando o hilstorko de atendmentos,
encaminhamentos, situagies dvencladas, territarios
percarricos. Introduz umn parametro nacional de
registro de Inkrmagies &, consaquentemente, torma
possivel avancar no conhecimento do perfil e do

vodume de familias e indivkauos acempanhados, assim
Ao na Incldencda de determinadas situagls=s de
Wolal s de direttos atendidas pela Assistencla SCClal.
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Relatérios do RMA
Informacodes sobre
Servicos e
atendimentos

realizados nos CRAS,
CREAS e Centros
POP

Bloco | — Familias em acompanhamento pelo PAIF

A. Volume de familias em acompanhamento pelo PAIF

A.1. Total de familias em acompanhamento pelo PAIF

A.2. Novas familias inseridas no acompanhamento do PAIF no més de referéncia

B. Perfil de familias inseridas em acompanhamento no PAIF, no més

B.1. Familias em situacao de extrema pobreza

B.2. Familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia

B.3. Familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia, em descumprimento de condicionalidades

B.4. Familias com membros beneficidarios do BPC

B.5. Familias com criancas/adolescentes em situacdo de trabalho infantil

B.6. Familias com criancas e adolescentes em Servico de Acolhimento
Bloco Il — Atendimentos individualizados realizados no CRAS

C. Volume de atendimentos individualizados realizados no CRAS

C.1. Total de atendimentos individualizados realizados, no més

C.2. Familias encaminhadas para inclusdo no Cadastro Unico

C.3. Familias encaminhadas para atualizacdo cadastral no Cadastro Unico

C.4. Individuos encaminhados para acesso ao BPC

C.6. Visitas domiciliares

Bloco Il - Atendimentos coletivos realizados no CRAS

D. Volume dos Servigos de Convivéncia e Fortalecimentos de Vinculos

D.1. Familias participando regularmente de grupos no ambito do PAIF

D.2. Criangas de 0 a 6 anos em Servicos de Convivéncia e Fortalecimentos de Vinculos

D.3. Criancas/ adolescentes de 7 a 14 anos em Serv. de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

D.4. Adolescentes de 15 a 17 anos em Servicos de Convivéncia e Fortalecimentos de Vinculos

D.5. Idosos em Servigos de Convivéncia e Fortalecimentos de Vinculos para idosos

D.6. Pessoas que participaram de palestras, oficinas e outras atividades coletivas de carater nao continuado

D.7. Pessoas com deficiéncia, participando dos Servicos de Convivéncia ou dos grupos do PAIF

o% g
UNIVERSIDADE

FEDERAL RURAL 7 g FUNDACAD APOLONID SALLES

f

DE PERNAMBUCO < F 0 0D 0D B P G

\

< CAAS,
Secretaria

"¢ "ﬁ;" de Assisténcia Social,
Combate a Fome e
Politicas sobre Drogas

PROGRAMA DE

EDUCACAO ESFOSUAS/PE
CORPORATIVA Eol e Pt s Tatacerets

de Pernambuco

GOVERNOUDE

O

ESTADO DE MUDANCA




CONSOSUAS

Instrurmento de coleta de dados eketidnico, preenchi-
do pelas secretaras & conselhos de asskténcla sockal

dos estados e municipos. € fundamental para a
qualidade dos servicos socloassktenclals, da gestao e

do controle da polftica de assisténcla soclal,
construindo um processo imprescindivel para tormar
eficaz 3 organizacao descentralizada, participativa
Integrada que o sistema requer.

0 Carso SUAS pode ser acessado no endereco
detranic

httpe/fwwwemik. qowbr/assstanaxsacia miglarcirsacios-
setancdakedfcanso-suas

A importdncia do “zelo” na utilizagdo dos instrumentais de cadastro, registro e na
alimentacdo dos sistemas de informacgao
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ANALISE QUALITATIVA E PARTICIPATIVA

E fundamental que o diagnéstico social ndo se restrinja ao levantamento de dados e indicadores
quantitativos, e alcance também a captacdo de elementos qualitativos que expressem aspectos
culturais, valores, expectativas e outros tracos da populacéo residente no territério, permitindo uma

leitura mais proxima a complexa realidade social.

Algumas técnicas para a captacdo de aspectos qualitativos da realidade social de uma populag¢ao:
1) os estudos de caso; 2) as observacoes participantes; 3) as investigacdes documentais; 4) as entrevistas
breves ou em profundidade, dirigidas, semidirigidas ou abertas; 5) as histérias de vida ou outras formas
de estudos biogrdaficos; 6) os grupos de discussdo, grupos focais ou estratégias afins; e 7) as observacoes

planejadas de diferentes formas, conforme os objetivos da investigagdio.
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ALGUNS INDICADORES DE OFERTA

ID CRAS
E um indicador sintético que retrata o grau de desenvolvimento dos CRAS, segundo as informacdes
coletadas no Censo SUAS. E calculado a partir das seguintes dimensées:

Estrutura Fisica - disponibilidade de espacos fisicos que garantam o cumprimento das funcoes do
CRAS, em especial o PAIF

Funcionamento - cumprimento do periodo de funcionamento esperado para um equipamento
publico: 5 dias semanais e 8 horas didrias

Recursos Humanos - composicdo da equipe de referéncia do CRAS conforme estabelecido pela
NOBRH/SUAS

Atividades Realizadas - PAIF e outros servicos
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ID CREAS

Busca capturar a qualidade dos servicos prestados por meio dos CREAS; tais indicadores séio
compostos por informacdes que retratam a estrutura fisica das unidades, as caracteristicas
qualitativas e quantitativas das equipes e o escopo dos servicos ofertados & populacado,
bem como os procedimentos necessarios para uma oferta adequada.

Estrutura
Fisica

Recursos

Servicos
Humanos §

Para cada dimensdo séo criados cinco niveis, onde o nivel 1 representa a situa¢do mais
precdria e o nivel 5 a situacdo que mais se aproxima dos padroes de qualidade desejaveis.
O ID CREAS final é calculado a partir da média aritmética dos niveis atingidos nas

dimensoes.

o ® g

UNIVERSIDADE ) _
|| FEDERAL RURAL )y FUNDACAO APOLONIO SALLES
DE PERNAMBUCO <& [ A D 0 B P E

%

. . . ) P GOVERNO DE
Q * A Y Secretaria |

e N . ~ . . ‘\.\::”:\/ s
T de Asastenc\;la Social, Wik
Combate a Fome e NN

\ 5%
S=—= ~

EDUCACAO ESFOSUAS/PE
Escola de Formacgdo dos Trabalhadores/as
do Sistema Unico de Assisténcia Social
de Pernambuco

CORPORATIVA Politicas sobre Drogas

7“SX ESTADO DE MUDANCA




MONITORAMENTO E AVALIACAO

FORMULACAO
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Monitoramento

Avaliacdo

Coleta sistematica, registro ordenado e gestdo de informacoes

Acompanhamento do desenvolvimento dos servicos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais

Observacdo do cumprimento dos objetivos e metas
Producdo de informacoes para subsidiar a tomada de decisdes cotidianas
Ildentificacdo precoce de eventuais problemas

Andlise de dados sistematicamente coletados e ordenadamente
registrados

Orientado para a verificacdo de indicadores
Conclusées / Constatagdes

Quantitativa / Qualitativa
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Monitoramento

N
N AN N

Avaliagdo Ex-post
| Dignéstico

Avaliagao Ex-ante / Plano / Desenvolvimento
Diagnéstico

Afere os resultados
Intervém na e impactos
a realidade realidade causados na
realidade

Conhece

Vigilancia
Socioassistencial
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QUEM MONITORA E AVALIA?

O monitoramento deve ser realizado por meio da producdo, coleta e sistematizacdo regular de

informacoes, pelas equipes que atuam na gestdo e execucdo da politica.

A Vigilancia Socioassistencial tem um papel fundamental na producdo de instrumentais, na compilagdio de

informacodes e na verificacdo dos indicadores.

Assim como o conjunto do plano, dados referentes aos indicadores devem ser submetidos ao controle social
outros espacos de debate puablico sobre a assisténcia social, inclusive nos préprios territdrios junto as redes e

usuarios.

Gestores e equipes devem estabelecer um cronograma de encontros de monitoramento, avalia¢éo e

sistematiza¢do. Exemplo: Monitoramento Trimestral, Avaliacoes Semestrais e Anuais.
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PROCESSOS OUE COMPOEM A VIGILANCIA SOCIAL

Elaboracdao de  Mapeamento da
diagndsticos de cobertura da
vulnerabilidade rede prestadora
e riScos socials de servicos

ldentificacao
da demanda
e oferta

Planejamento Monitora-

- Avaliacao
das acoes mento
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O maior objetivo maior da Vigilancia
é a producdo de conhecimento que
possa aperfeicoar progressivamente

os servicos ofertados pela assisténcia
social
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O CAMINHO A SER TRILHADO

Definicao, identi-
ficacao e mensuracao
de fatores de
vulnerabilidade
especificos

Definicao das
necessidades de
protecao

Provisoes dos
servicos e beneficios

do SUAS
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PARA A REFLEXAO COLETIVA...

Como as praticas de Planejamento,
Monitoramento e Avaliacdo
contribuem para a qualificacdo do SUAS?
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“...devo usar toda possibilidade que tenha para
ndo apenas falar de minha utopia, mas
participar de praticas com ela coerentes.”

(Paulo Freire)
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ESFOSUAS/PE

Escola de Formacao dos Trabalhadores/as
do Sistema Unico de Assisténcia Social
de Pernambuco

Secretaria de Assisténcia Social, Combate a Fome e Politicas sobre Drogas - SAS

Secretaria Executiva de Assisténcia Social — SEASS
Geréncia de Gestao do Trabalho e Educacao Permanente - GETEP

E-mail: esfosuas.pe@sdscj.pe.gov.br
Telefone: 81 3183-0715 /3183-0777
WhatsApp: 81 9.9488-2325
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