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CONTROLE SOCIAL EM
CURSO PRATICA NO SUAS

Modulo Il

Facilitador(a): MALLON ARAGAO
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"0 momento que vivemos é um momento pleno de desafios.
E preciso resistir e sonhar. E necessario alimentar sonhos
e concretiza-los dia a dia no horizonte de novos tempos
mais humanos, mais justos, mais solidarios.’
(Marilda lamamoto)
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A ASSISTENCIA SOCIAL ¢é direito do
cidadao e dever do Estado e esta incluida no
N ambito da Seguridade Social, configurando o

“ SUS triangulo com a saude e a previdéncia social.

Sistema
Unico

‘ de Saude

PREVIDENCIA ASSISTENCIA
SOCIAL SOCIAL
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Pra comeco de conversa...

A seguridade social constituiu-se por um conjunto de servicos,
programas, projetos e beneficios sociais, conforme regulamentacéo
especifica de cada politica.

A politica de saude e de assisténcia social sao politicas nao
contributivas, ou seja, nao € necessaria contrapartida financeira (ou
contribuicdo prévia) do usuario para a garantia de acesso.

Ja a politica de previdéncia social € contributiva e de filiacao
obrigatoria, ou seja, para acessa-la € necessario que o usuario tenha, em
alguma fase de sua vida, contribuido para o seguro social, mediante
vinculo formal de trabalho ou contribuicdo autbnoma.

05%,0
2, FUNDAGAO APOLONIO SALLES _ B wroveneenes, = Scstrice  YOANE s PATRIA AMADA
D iy-imdedwns . BlEmm B S g §§ PEANAMBUCO  wiencon | BRASIL

ESFOSUAS /PE eJuventude DALY w0 CIDADANIA MM Governo reoERAL




Apos a CF/88, a assisténcia social comecou
a ser entendida como uma politica publica de
direitos garantida pelo Estado.

Assim iniciou o processo de substituicdo das
politicas assistencialistas e patrimonialistas que
se vinculavam aos governos eleitos por uma
politica publica de Estado n&o contributiva e
destinada a qualquer pessoa que dela necessite.
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ASSISTENCIA SOCIAL

Ruptura importante na forma de enxergar as
estratégias de acao frente a vulnerabilidade:

« Antigamente, as iniciativas da assisténcia
social eram iniciadas pela familia e sociedade, e
posteriormente pelo Estado.

« Atualmente, destaca-se a acao estatal, com o
foco na familia, como primordial para a
efetividade das acOes socioassistenciais.
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ASSISTENCIALISTA DIREITO SOCIOASSISTENCIAL

Concebida como ajuda, benesse

e favor.

Sujeito de ajuda.

Enfase na ajuda humanitaria aos

mais pobres e necessitados.

Responsabilidade da igreja e de
“pessoas de bem".

Incentivo a criacao de institui-

goes de caridade publicas e
privadas.

Enfase em acoes de natureza
filantropica, com apoio estatal
por meio de isengoes fiscais.

Acoes planejadas e coordena-
das pelas primeiras-damas.

Decisoes em gabinete.

Praticas clientelistas.

Incentivo ao trabalho voluntario.
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Concebida como DIREITO SOCIAL.

Sujeito de direitos.
Enfase ao atendimento as necessidades
sociais da populagao.

Responsabilidade estatal (gestao e
financiamento), com participacao da
sociedade civil (controle social).

Incentivo a criacao de equipamentos
estatais (Cras e Creas) e ao fortalecimen-
to da rede socioassistencial.

Enfase em acdes de natureza piblica
(estatal e ndo estatal), com financiamen-
to publico (por Estados, Distrito Federal
& Municipios) & comando (nico em cada
esfera de governo.

Responsabilidade do Estado, em cada
esfera de governo, pela formulacao das
politicas e pelo controle das agbes.

Incentivo a criagdo e ao fortalecimento
de espacos de participacao e de delibe-
racao (conselhos, conferéncias e foruns).

Praticas que visam a autonomia dos
sujeitos.
Garantia de profissionais gualificados

para a materializagao dos servigos e sua
qualidade.

-
UNIVERSIDADE
FEDERAL RURAL
DE PERNAMBUCO

Secretaria de
Desenvolvimento
Social, Crianca

e Juventude

..............

——

DIREITO SOCIAL
Os direitos sociais
sao fundamenta-
dos pela ideia de
igualdade, uma vez
que decorrem do
reconhecimento
das desigualdades
sociais gestadas na
sociedade capi-
talista. Possuem
carater redistributivo,
buscam promover a
igualdade de acesso
(COUTO, 2010, p. 48).

A concretizacao
desses direitos ocorre
por meio de politicas
sociais pablicas, por-
tanto, requer a inter-
vencao do Estado.
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PRINCIPIOS ORGANIZATIVOS DO SUAS

Universalidade;

Gratuidade;

Integralidade da Protecao Social;

Intersetorialidade;

Equidade.
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SEGURANCAS SOCIAIS

A politica de assisténcia social apresenta trés funcoes
principais: PROTECAO SOCIAL, vigilancia socioassistencial e
defesa de direitos.

A protecao social proporcionada pela politica de assisténcia
social deve garantir aos usuarios a vida relacional, no sentido
ético e social, e, nesse sentido, assegurar 0 acesso as seguintes
segurancas sociais:

0,%,0
e, FUNDACAO APOLONIO SALLES _ i ursvessionce, secrtarinde (AT PATRIA AMADA
g IRRNE - WEEE. B S .m §§ PEANAMBUCO  wiencon | BRASIL

ESFOSUAS /PE de WAL e CIDADANIA MMM overno roenal




SEGURANCA

SEGURANCAS SOCIAIS

PROVISOES

Acolhida

Convivio ou vivéncia
familiar

Renda

Apoio e auxilio

Autonomia

Oferta servicos e espacos de curta, média e longa
permanéncia que contenham: Recepc¢ao, escuta qualificada,
informacdes e orientacdes, local de aquisicdes materiais,
econOdmicas, politicas, culturais e sociais.

Oferta de servicos gue garantam oportunidades e acao
profissional para: a construcdao, restauracdgo e O
fortalecimento de lacos de pertencimento

Concessao de auxilios financeiros e da concessao de
beneficios continuados: PBF e BPC

guando sob riscos circunstanciais, exige a oferta de auxilios
em bens materiais e em pecunia, em carater transitorio

o desenvolvimento de capacidades e habilidades para o
exercicio do protagonismo, da cidadania
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Matricialidade sociofamiliar;

Descentralizacdo politico-administrativa e territorializacao;
Participacao da sociedade;

Controle social;

Cofinanciamento das trés esferas de governo;

Politica de recursos humanos;

Monitoramento e avaliacdo constantes, com analise
levantamento de informacoes.
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el PROTECAQO SOCIAL
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== A politica de assisténcia social avanca na garantia da protecao
social aflancando segurancas para o enfrentamento do conjunto de
situacOes geradoras de vulnerabilidades e riscos, proprios de seu
campo de atuacao.

RISCO PESSOAL E SOCIAL:
Situacbes especificas
- Moradia , saneamento e
infraestrutura precarias;

- Violéncia domestica, abuso sexual,
discriminacao (género, religiosa, por
deficiéncia)

- Trafico de drogas, crime organizado
- Enchentes, desabamentos

VULNERABILIDADE SOCIAL.:
Nao € uma condicao da pessoa,
mas as diversas condi¢oes

momentaneas ou permanentes
vivenciadas pelas familias em um
contexto de desprotecao.
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A A protecao social no ambito da assistencia
SN 'y - - = ] -4 H
gy social e muito mais do que a analise do valor da

renda per capita dos membros de uma familia.

Quem assim pensa nao considera o acesso a
direitos sociais mas somente o poder de compra,
ainda que seja para a sobrevivencia.

Protecdo social é garantia de uma relacio digna
entre provedores e dependentes e se compoe
sobretudo da rede de vinculos sociais que a
familia e seus membros mantem com a parentela,
amigos, vizinhos, associacoes.

Tudo isso somado as possibilidades concretas de
oferta de acessos, com que a familia conta, nas
politicas publicas no territorio onde vive, que
estabelecem sua capacidade de reagir

as desprotecdes sociais que enfrenta.
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et ORGANIZACAO DO SUAS

» A protecédo social a ser ofertada pela assisténcia social para que
0S usuarios possam enfrentar as situacoes de risco e de
vulnerabilidade descritas se materializa por meio de um conjunto
articulado e integrado de servigcos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais, conforme previsto no art. 3° da
NOB/SUAS (2012). ALOAS (Lei 8.742 de Dezembro de 1993) e a
PNAS (BRASIL, 2004) consideram como:
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s ORGANIZACAO DO SUAS

SERVICOS

« Atividades continuadas, que visam a melhoria da vida da
populacao, a partir de acoes voltadas para o atendimento de
suas necessidades basicas, considerando objetivos, principios e
diretrizes estabelecidas na lei. Esses servicos sdo organizados
em rede, de acordo com 0s niveis de protecao social: basica e
especial, de média e alta complexidade

BENEFICIOS

* ProvisOes financeiras ou materiais, concedidas a individuos, por
tempo determinado ou de forma continuada, visando cobrir
necessidades temporarias ou permanentes relacionadas ao ciclo
da vida, a situacOes de desvantagem pessoal ou a ocorréncia de
vulnerabilidade e risco social.
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s ORGANIZACAO DO SUAS

PROGRAMAS

 AcOes integradas e complementares, com objetivos, tempo e
area de abrangéncia definidos para qualificar, incentivar,
potencializar e melhorar os beneficios e 0s servigos
assistenciais; nao se caracterizando como acoes continuadas.

PROJETOS

* |nvestimentos econOMIco-sociais NoS grupos populacionais em
situacdo de pobreza. Buscam subsidiar técnica e
flnanceiramente Iniciativas que |hes garantam meios e
capacidade produtiva e de gestdo. Os projetos integram o nivel
de protecao social basica, podendo, contudo, voltar-se ainda as
familias e pessoas em situacdo de risco, usuarios da protecao
social especial, e podem ser construidos articuladamente com as
demais politicas publicas.
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=Sess ORGANIZAGAO DO SUAS

s NIVEIS DE PROTECAO SOCIAL
PROTECAO SOCIAL BASICA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL

Publico: Individuos, familias e Publico: Individuos, familias e
grupos em situacgao de grupos em situagao de risco pessoal
vulnerabilidade decorrente da e social por abandono, maus tratos,
pobreza e privagao ou vinculos em MSE, situacéo de rua, trabalho
fragilizados. infantil
Objetivo: atuar na prevencgao as Objetivo: atuar no enfrentamento
situacdes de risco através do das situacgdes de violagao de direitos

desenvolvimento de potencialidades e rompimentos de vinculos.
e fortalecimento de vinculos.

Oferta : Acontece através dos CRAS | Oferta : Acontece através dos
e das entidades e organizacgdes de CREAS e das entidades e
assisténcia social. organizacgdes de assisténcia social.

Rede: Articula a rede no seu territério Rede: agdes compartilhadas com MP,
PJ, DP, CT e demais politicas
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Sess ORGANIZACAO DO SUAS

a PROTECAO SOCIAL ESPECIAL E SUAS DIVISOES

MEDIA COMPLEXIDADE ALTA COMPLEXIDADE

Publico: SituagOes de vulnerabilidade | Pablico: situagao de abandono,

com violagcao dos direitos e ameaca ou violagao de direitos onde
comprometimento dos vinculos, que houve rompimento dos vinculos de
ainda nao foram rompidos. pertencimento

Local: CREAS e Centro Pop e entidades Local: : Instituicdes de acolhimento
da sociedade. estatal e entidades da sociedade.

Rede: Necessitam intensa articulagao | Rede: Necessitam intensa articulagao
para superagao das situacoes vividas para superagao das situacoes vividas
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“Sess ORGANIZACAO DO SUAS

- SERVICOS DA PROTECAO SOCIAL BASICA

PROTECAO SOCIAL BASICA

Servico de Protecao e Ofertado obrigatoriamente no CRAS de forma
Atendimento Integral a Familia preventiva, protetiva e proativa fortalecendo a

(PAIF) fungao protetiva das familias e evitando
rompimento de vinculos, preferencialmente as
familias que acessam beneficios
socioassistenciais

Servigo de Convivéncia e Complementar ao PAIF, desenvolve atividades
Fortalecimento de Vinculos (SCFV) em grupos que promovem socializagao e
convivéncia fortalecendo vinculos e identidades.

Servigo de PSB em Domicilio para | Prevenir agravos que provoquem rompimento

Pessoas com Deficiéncia dos vinculos.
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s ORGANIZAGCAO DO SUAS

i SERVICOS DA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL

Ofertado obrigatoriamente no CREAS oferece
apoio, orientacao e acompanhamento de modo a
promover direitos, preservar e fortalecer
vinculos.

Servi¢o Especializado de Protecao

e Atendimento Integral a Familia
(PAEFI)

Através da busca ativa identifica no territério
ocorréncias de violagao de direitos garantindo
atendimento as necessidades imediatas através
da sua inclusao na rede socioassistencial e em
outras politicas publicas

Servigo Especializado de
Abordagem Social

Servico de PS a Adolescentes em | Acompanha adolescentes em cumprimento de

cumprimento de MSE de PSC e LA | MSE encaminhados pelo Sistema de Justica

Ofertado no Centro Pop desenvolve atividades
direcionadas a construcao de novos projetos e
trajetorias de vida.
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=Sess ORGANIZAGAO DO SUAS

SERVICOS DA PROTECAO SOCIAL ESPECIAL
PROTECAO SOCIAL ESPECIAL

Servico de PSE no Domicilio para | Consulta publica no site do MDSA
Pessoas com Deficiéncia e Idosos

Atende pessoas com afastamento temporario da
familia e da comunidade
Abrigo, Casa lar e Casa de Passagem.

Servico de Acolhimento em Atende grupo de pessoas maiores de 18 anos
Republica através da oferta de protegado, apoio e moradia

Criancas e adolescentes afastados do convivio
Servi¢co de Acolhimento em familiar. Familias cadastradas acolhem criangas
Familia Acolhedora até que a situacdao que provocou o afastamento
seja superada.

Servico de Acolhimento
Institucional

Acolhimento provisorio para situacdes
decorrentes de desastres ocasionando estado de
calamidade por meio de abrigos temporarios
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ORGANIZACAO DO SUAS
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BENEFICIOS SOCIOASSISTENCIAIS
BENEFICIOS (ART 32 NOB SUAS 2012)

Beneficio de Prestacao Repasse de 1 SM, individual, ndo vitalicio e
Continuada (BPC) intransferivel

Usuario Pessoas Idosas (65 anos) e com Deficiéncia

Usuadrio comprovar nao ter meios de
garantir seu sustento ou té-lo provido por
sua familia. Renda familias deve ser inferior

a % do SM

EVENTUAIS
Caracteristica Provisdes temporarias e suplementares
Situacgodes de Nascimento, morte, situacao de vulnerabilidade
concessao temporaria ou calamidade publica

Forma de cocessdao | Pecunia, bens de consumo em carater temporario
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=S ORGANIZAGCAO DO SUAS

e BENEFICIOS SOCIOASSISTENCIAIS

BOLSA FAMILIA
Pessoa em situacao pobreza (per capta entre R$77,01 até RS

154,00) e extrema pobreza (abaixo de RS 77,00) selecionadas
do CadUnico

Acesso a servigos, promog¢ao da seguranca alimentar
Combater pobreza estimulando a emancipac¢ao das
familias

Promocao da sinergia das acdes do poder publico

Objetivo

Caixa EconGmica: processa os dados e atribui NIS aos
usuarios

Agente Operador

Varia de acordo com caracteristica da familia considerando
renda per capta, numero de criangas e adolescentes até
17 anos, de gestantes e nutrizes e de componentes das
familias

Valor pago

Condicionalidades Saude e Educacao

0,%,0
2, FUNDACAO APOLONIO SALLES _ [ uroveasones, e Secretarinde (e [P PATRIA AMADA
3 & ¢ .?‘.c,’z‘ UR P B %"""‘"‘“"‘“ Ty e ot PEHNA MBUC 0 N ACaA —, B.,RASIRL

ESFOSUAS/PE e Joventude




- " .-—"‘

SCONTRA | ‘ ‘

"AS IDEIAS
DA FORCA
A FORCA
DAS IDEIAS!

‘0.0.0,

237+« FUNACRO AOLONIO AL j snnvsence g Secrctria do ‘k —— PP PATRIA AMADA
wwwwwww DE PERNAMBUCO N Desenvolvimento i/ "
“ corosumgreeiims (@) PERNAMBUCO  wygon: [y BRASIL




DIREITOS SOCIOASSISTENCIAIS

A politica de assisténcia social, ao ser responsavel
por garantir as segurancas apresentadas
anteriormente, é aflancadora de direitos
socioassistencials, ou seja, deve garantir parte da
protecao social devida aos cidadaos brasileiros pela
seguridade social, ao lado da saude e da previdéncia
social.
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DIREITOS SOCIOASSISTENCIAIS

De acordo com as deliberacbes da V Conferéncia
Nacional de Assisténcia Social (CNAS, 2005), os
direitos socioassistenciais sao:

Video:
MDS | CapacitaSUAS | Direitos Socioassistenciais

https://www.youtube.com/watch?v=WixrxLHWsyq&t=142s
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DIREITOS SOCIOASSISTENCIAIS

1. Todos os direitos de protecao social e de
assisténcia social consagrados em Lel para todos;

2. Direito de equidade rural-urbana na
protecao social nao contributiva;

3. Direito de equidade social e de
manifestacao publica;
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DIREITOS SOCIOASSISTENCIAIS

4. Direito a igualdade do cidadao e cidada de
acesso a rede socioassistencial:

5. Direito do usuario a acessibilidade,
gualidade e continuidade;

6. Direito em ter garantida a convivéncia
familiar, comunitaria e social,
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DIREITOS SOCIOASSISTENCIAIS

7. Direito a Protecao Social por meio da
Intersetorialidade das politicas publicas;

A a2e u u u . . 2
L, FUNDACAO APOLONIO SALLES _ FEDERAL RURAL [N Secretaria de ( :‘i o om0 [P PATRIA AMADA
’ Y 7 A DU URZP B DE PERNAMBUCO Cl Dese:;/:lwr:;::t: & c
- ' ’ ’ csrosunsye ey (G PERNAMBUCO  woygcns (22 BRASIL



DIREITOS SOCIOASSISTENCIAIS

10. Direito ao controle social e defesa dos

direitos socloassistenciais.
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*Aluta nGo paro.

} Enguanio houver o
fome e a misério
alingindo a classea

A irabalhadora, tem

. le haver uta dos
camponeses, dos
operarios, das
mulheres, dos
estudantes & de

rodos oqueles que
%00 oprrmidos e
explorados’
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-
Secretaria de Desenvolvimento Social, Crianga e Juventude Fundagao Apoldnio Salles
Secretaria Executiva de Assisténcia Social Universidade Federal Rural de Pernambuco - UFRPE

Geréncia de Gestao do Trabalho e Educagao Permanente
E-mail: capacitasuas.ufrpe@ufrpe.br
www.sigas.pe.gov.br
E-mail: capacitasuas.pe@sdscj.pe.gov.br

Telef : 813183 0715 ~
e Mallon Arag&o

(81) 99416-7502

mallonfrancisco@hotmail.com
@mallonaragao
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