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AULA 3. TRABALHO no SUAS
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XA = PERCURSO: 2004 A 2016: alinhamento a pauta dos
e trabalhadores (acumulada em Conferéncias, Conselhos,
Foruns Trabalhadores e usuarios)

* 2004 — RESOLUCAO N2 145, DE 15/10 APROVA A PNAS INCLUI
DISCUSSAO SOBRE PREZARIZACAO TRABALHADOR SUASE
NECESSIDADE DE QUALIFICACAO DA OFERTA DA POLITICA PUBLICA

 DISCUSSAO ESPECIFICA SE RELACIONA COM DISCUSAO GERAL EM
DEFESA DE UM ESTADO FORTE E DA DEFESA DOS DIREITOS DA
CLASSE TRABALAHDORA PARA FORTALECIMENTO E QUALIFICACAO
DA POITICA PUBLICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

 BUSCA ESTABELECER COMPROMISSO TECNICO, ETICO E POLITICO
COM A OFERTA DE QUALIDADE DQOS SERVICOS, PROGRAMAS,
PROJETOS E BENEFICIOS DO SUAS.
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,ﬁz/; PERCURSO: 2004 A 2016: alinhamento a pauta dos
= trabalhadores (acumulada em Conferéncias, Conselhos,
Foruns Trabalhadores e usuarios)

* 2004 - RESOLUCAO N2 145, DE 15/10 APROVA A PNAS
Pg. 16 — Introducao: O QUE ANALISOU A PNAS

“Como consequiéncia da concepcao de Estado minimo e de
politica publica restritiva de direitos (quadro geral), deu-se a
precarizacao do trabalho e a falta de renovacao de quadros
técnicos, criando enorme defasagem de profissionais
qgualificados; com um enorme contingente de pessoal na
condicao de prestadores de servicos, sem estabilidade de
emprego, sem direitos trabalhistas e sem possibilidade de
continuidade das atividades. Essa € uma realidade geral,
encontrada tanto em nivel nacional, estadual e municipal”
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SSes POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
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°* O QUE PROPOS A PNAS SOBRE POLITICA DE RECURSOS HUMANOS:

1) Valorizar o servico publico e seus trabalhadores,
priorizando o concurso publico, combatendo a
precarizacao do trabalho ...ofertando servicos de
qgualidade com transparéncia e participacao na
perspectiva da requalificacao do Estado e do espaco
pubico...com ampla participacao nas mesas de
hegociacoes.

2)Nesta perspectiva, esta politica nacional aponta para a
necessidade de uma NOB — Norma Operacional Basica
para a area de Recursos Humanos
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-t‘i‘g,;g LEl 12.435 DE 6 DE JULHO DE 2011
e (ALTERA/ATUALIZA LOAS) E INCLULI:

- Oferece as bases legais colocando a Gestao do Trabalho como

objetivo:

“Art. 60 A gestao das a¢Oes na area de assisténcia social fica
organizada sob a forma de sistema descentralizado e

participativo, denominado Sistema Unico de Assisténcia Social

(Suas), com os seguintes ObjEtiVOS:

V - implementar a gestao do trabalho e a educacao

permanente na assisténcia social
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GESTAO

TRABALHO

processos gerenciais de controle de
pessoas

mera adequacao entre perfis e
funcoes.

Mera oferta de capacitacdes para
transmissao de orientacoes e
conhecimentos

Jucimeri Isolda Silveira (2011)

Trata-se de uma gestao que
obedece as diretrizes da
participacao e
democratizacao de processos
gue ampliem e qualifiquem
trabalho e os direitos.

Subordinado ao capital

Manutencao das relacdes de poder
/ exploracao

Produtividade

distincao entre trabalho
diretamente relacionado com
0s processos produtivos e
trabalho inscrito nos
processos de reproducao
ampliada da sociabilidade.

técnicos ou servidores publicos

e
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GESTAO DO TRABALHO
NO AMBITO DO SUAS:
UMA CONTRIBUICAO

NECESSARIA PARA
RESSIGNIFICAR AS OFERTAS
E CONSOLIDAR O DIREITO
SOCIOASSISTENCIAL
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%E‘;;;E Resolugdo CNAS n? 33 de 12/12/2012 APROVA
S A NOB SUAS
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Secdo |- Operacionalizacio da VigIancia SOCOBSSISIENGIl..eeessssn 4
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Capttulo VITT - Gestio do Trabalho no Sistema Unico
de Assistencia SOCIal umummmmmmmmmms—————— 4

Capitulo IX - Controle Social do Sistema Unico
08 ASSISEENCIA SOLIAI ..o 4
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X = GESTAO DO TRABALHO: definigio

ESTRUTURACAO DE

PLANEJAMENTO PROCESSOS DE
TRABALHO

VALORIZACAO DO
TRABALHADOR

EXECUCAO

ORGANIZAGRO ' 2
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*'&@*3 Resolugdo CNAS n2 33 de 12/12/2012 APROVA A NOB SUAS
RS VALORIZACAO DO TRABALHADOR

[-  arealizacdo de concurso publico;

[[-  ainstituicdo de avaliacdo de desempenho;

[IlI-  ainstituicao e implementacao de Plano de Capacitacdo e Educacao Permanente
com certificacao;

IV- & adequacdo dos perfis profissionais as necessidades do SUAS;

V- ainstituicdo das Mesas de Negociacdo;

VI-  ainstituicao de planos de carqos, carreira e salarios (PCCS);

VI[-  a garantia de ambiente de trabalho saudavel e sequro, em consonancia as

normativas de sequranca e saude dos trabalhadores;
VI - ainstituicdo de observatorios de praticas profissionais.
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“¥=="  Resolugdo CNAS ne 33 de 12/12/2012 APROVA A NOB SUAS
SR ESTRUTURAGCAO PROCESSOS DE TABALHO

620 Compreende-se por acOes relativas  estruturacao do processo de trabalho instituciona
3 instituicao de, dentre outras:

[~ (esenhos organizacionals;

Il- IOCESOS (8 negociacan o trabalho;
[ll - sistemas de informacao;

V- supervisad tecnica,
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* Imagino que devéssemos romper com a tradicao de organizar
carreiras com base nas categorias profissionais. ........
Deveremos imaginar uma carreira que respeite a identidade de
cada especialidade ou profissao, mas que estimule a pratica
interdisciplinar e o compartilhamento de responsabilidades e
de tarefas. A fragmentacao do processo de cuidado em tarefas
estanques e a circulacao dos cidadaos entre profissionais e
servicos como se fosse uma pec¢a deslizando por uma linha de
producao tem resultados ineficazes, desumanos e ineficientes .

« BERENICE COUTO: “E PRECISO PRIVILEGIAR O TRABALHO
COLETIVO NO SUAS PARA QUE A POPULAGAO SE SINTA
EQUIPADA PARA REAGIR CONTRA A OPRESSAQ”

* VIDEO AULA: www.youtube.com/watch?v=1E6qGOWwD2w&t=6s
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ST IMPORTANTE NOB SUAS

« art. 110. As acoes de gestao do trabalho na Uniao, nos Estados,
no Distrito Federal e nos Municipios devem observar os eixos
previstos na Norma Operacional Basica de Recursos
Humanos do SUAS - NOB-RH/SUAS, nas resolucoes do CNAS
e nas regulamentacoes especificas.

« Art. 111. Cabe a cada ente federativo instituir ou designar, em
sua estrutura administrativa, setor ou equipe responsavel
pela gestao do trabalho no ambito do SUAS.

« Art. 112. As despesas que envolvem a gestao do trabalho
devem estar expressas no orcamento e no financiamento da
politica de assistencia social.

Paragrafo Gnico. Os entes federativos deverao assegurar
recursos financeiros especificos para o cumprimento das
responsabilidades compartilhadas.
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c=tasee Art. 112 ... As despesas que envolvem a
~=-—  gestao do trabalho ....recursos financeiros
especificos

- Area que precisa ser compreendida em toda sua dimens&o

pelos trabalhadores, usuarios e gestores;

- Area que precisa do comprometimento de gestores para
institucionalizacao da politica com qualidade de oferta em
um ESTADO FORTE;

« Um campo em disputa, como todos os outros, em que a
luta por condicoes de trabalho, valorizagao e
institucionalizacao de processos que qualifiguem o trabalho
e principalmente do proprio TRABALHADOR.
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""3"1@35,55 Art. 111 ... setor ou equipe responsavel
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~Zz-—~  pela gestao do trabalho

PREFEITURA

BELO HORIZONTE
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= \ ~ J7 BELO HORIZONTE

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL,
SEGURANCA ALIMENTAR E CIDADANIA
SUBSECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL
>SERVICOS SUAS

»CADASTRO UNICO

>DIRETORIAS REGIONAIS DE AS

> UNIDADES SOCIOASSISTENCIAIS

»>GESTAO DO SUAS

>BOAS PRATICAS

»>MESA DE DIALOGOS — SUAS E O SISTEMA DE JUSTICA E GARANTIA DE
DIREIROS

»>ATENCAO AOS MIGRANTES

»>NUCLEO MSE
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PREFEITURA
\ %7 BELO HORIZONTE

T

GESTAO DO TRABALHO E EDUCACAO PERMANENTE
REGULACAO
VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

PLANEJAMENTO E GESTAO DO SUAS
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SeREUASER PREFEITURA
= \.* 7 BELO HORIZONTE

GESTAO DO TRABALHO E EDUCACAO PERMANENTE

- Lei Municipal n2 10.836, de 29 de julho de 2015: Instituiu o
Sistema Unico de Assisténcia Social de Belo Horizonte - SUAS BH
(Belo Horizonte, 2015)

- Reforma Administrativa 2017: Reforma administrativa aonde se
institui Geréncia de Gestao do Trabalho e Educacao Permanente
do SUAS (GGTEP) parte da Diretoria de Gestao do SUAS (DGAS)

- Funcao: Operacionalizar a funcao da gestao do trabalho no
SUAS-BH, fomentar acoes de fortalecimento e valorizacao das
(dos) trabalhadoras (es) do SUAS e de qualificacao da oferta dos
servicos, programas, projetos, beneficios, transferéncia de renda e
Cadastro Unico
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RUAS EE PREFEITURA GESTAO DO TRABALHO E EDUCACAO
= A7 BELO HORIZONTE PERMANENTE

- 1. MESA DE NEGOCIACAO: Instituida por Portaria SMAAS n° 16/2017,
alterada pela Portaria SMAAS n2 24/2017

- OBJETIVO: Ser um espaco permanente de didlogo e de negociacao entre
gestoras(es), trabalhadoras(es) e usuarias(os) do SUAS/BH para:

a) Qualificacao dos servicos, programas, projetos, beneficios COI‘!dI?OES
. ) . 4 A objetivas
socioassistenciais e transferéncia de renda o
b) Valorizacao das(os) trabalhadoras (es) . ..
subjetivas

c) Organizacao institucional do trabalho no SUAS-BH.

- PARTICIPA: Colegiada

a) Representantes da gestao do SUAS — drgao gestor e

b) Direcao das Organizacdes da Sociedade Civil (OSC) com atuacdo no SUAS
c) Representantes das (os) trabalhadoras (es) do setor publico e privado

d) Usuarias (0s).
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PREFEITURA
e | * } BELO HORIZONTE

|. Propor parametros e diretrizes para a Gestao do Trabalho..;

Il. Acompanhar, monitorar e avaliar a execucao das acoes ....;

Ill. Propor diretrizes de condi¢Oes técnicas e éticas para o trabalho no
SUAS;

IV. Propor agoes de adequacao de perfis profissionais para o trabalho no
SUAS;

V. Propor diretrizes para a movimentacao dos profissionais no SUAS,
visando a adequada composicao interdisciplinar das equipes de
referéncia no SUAS;

VI. Propor acoes para a desprecarizacao das relacdes e condicoes de
trabalho no SUAS;

VII. Estabelecer dialogo e agenda conjunta com o Nucleo Municipal de
Educacao Permanente do SUAS;

VIII. Estabelecer didlogo e agenda conjtmta com 0s usuarios ...;
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o= { ~ }7 BELO HORIZONTE 1. MESA DE NEGOCIAGAO

IX. Propor diretrizes para a implementacao das acoes de Educacao
Permanente ...;

Xl. Propor parametros e diretrizes para o atendimento no SUAS em
respeito a diversidade de género e sexual, a igualdade racial e aos
direitos humanos de povos e comunidades tradicionais, populacao
residente em ocupacoes, populacao em situacao de rua, migrantes,
populacao carceraria, dentre outros;

Xll. Propor parametros e diretrizes para a atuacao proativa,
protetiva e preventiva no SUAS;

XIII. Propor acdes para a formulacao de uma Politica Municipal de
Saude do Trabalhador do SUAS;

XIV. Propor diretrizes para a formulacao de Plano de Cargos,
Carreiras e Salarios — PCCS ...;
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LUASE B POt Al 2. NUCLEO EDUCACAO PERMANENTE

a. Plano Municipal de Educacao Permanente - vigéncia: 2018-2021

b. Nucleo Municipal de Educa¢dao Permanente — NUMEP P
(Portaria SMAAS n° 17/2017)

- NUMEP: instancia colegiada consultiva e de
assessoramento a Subsecretaria de Assisténcia Social na
implementacao das acoes de Educacao Permanente com
usuarias(os), trabalhadoras (es), do érgao gestor, OSC,
CMAS, das Instituicoes de Ensino Superior, Escolas de
Governo e Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia, integrantes da Rede Nacional de Educacao
Permanente do SUAS — RENEP/SUAS e dos conselhos das
categorias profissionais, conforme normativas do SUAS.
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Geréncia de Gestao do Trabalho e Educacao
Permanente - GGTEP

Coordenacao Geral

4 (QUATRO) ASSESSORIAS TECNICAS
|o.0.o,

- :
ESFOSUAS/PE Escola de Formac¢ao dos Trabalhadores do SUAS de
= Pernambuco - ESFOSUAS/PE
BE% ., :
%;;“;,D‘«‘é/é Programa Nacional de Capacitacao do Sistema Unico da
A Assisténcia Social
\:é:'/ Nucleo Estadual de Educagio Permanente do Sistema Unico de

Assisténcia Social de Pernambuco
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Art. 110 ... observar os eixos
previstos na Norma Operacional

Basica de Recursos Humanos do
SUAS - NOB-RH/SUAS

RESOLUCAO N¢ 269, DE 13 DE DEZEMBRO DE
2006. DOU 26/12/2006 Aprova a Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos do
Sistema Unico de Assisténcia Social — NOB-

RH/SUAS.
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W VO, PR, YR,

- !’jf@fg,/_gé Art. 110 ... observar os eixos previstos na

- Norma Operacional Basica de Recursos Humanos
do SUAS - NOB-RH/SUAS

» DEFINICAO EQUIPES DE REFERENCIA:

- “..sa0 aquelas constituidas por servidores efetivos
responsaveis pela organizacao e oferta de servicos,
programas, projetos e beneficios de protecao social
basica e especial, levando-se em consideracao o
numero de familias e individuos referenciados, o tipo
de atendimento e as aquisicdoes que devem ser
garantidas aos usuarios”.
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““Tl..  POSTERIORMENTE INCORPORADAS

Resolucao de n2 17 foi aprovada em junho de 2011 e
ratificou a equipe de referéncia ja definida pela NOB-
RH/SUAS, reconhecendo novas categorias profissionais
de nivel superior

e Resolucao de n? 9 data de abril de 2014, ratificou e
reconheceu as ocupacodes e as areas de ocupacoes
profissionais de ensino médio e fundamental do
Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS
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XA =2l DIRETRIZES PARA A POLITICA NACIONAL DE
e CAPACITACAO

* Os Gestores Municipais deverao liberar os técnicos para
participarem da capacitacao sem prejuizo dos recebimentos e
com as despesas correspondentes de participacao de acordo
com o Plano de Capacitacao

* A capacitacao no ambito do SUAS deve destinar-se a todos os
atores da area da Assisténcia Social — gestores, trabalhadores,
técnicos e administrativos, dos setores governamentais e
nao-governamentais integrantes da rede socioassistencial e
conselheiros

* A capacitacao no ambito do SUAS deve garantir acessibilidade
das pessoas com deficiéncia aos projetos de capacitacao por
meio da adocao de recursos técnicos adequados.
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et DIRETRIZES NACIONAIS PARA OS PLANOS DE
S CARREIRA, CARGOS E SALARIOS - PCCS

« PRINCIPIOS:

1. Universalidade dos PCCS: todos os trabalhadores
gue participam dos processos de trabalho do SUAS

Equivaléncia dos cargos ou empregos:
Concurso publico como forma de acess a carreira:
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“I¥=° DESAFIOS QUE SE MANTEM PARA A GESTAO DO
S TRABALHO — José Crus

* |[nsuficiéncias de investimentos compartilhados;

 Manutencao de vinculos precarizados, a exemplo de
contratos temporarios e dos pregoes eletronicos;

* Auséncia ou insuficiéncia de concursos publicos;

* Definicao de equipes sem perfil adequado, baixos e
imorais salarios;

 Ampliacao de demandas inerentes as equipes técnicas do
sistema de justica, seguranca publica, saude e educacao;

CAAS,
Secrotariade (Al wiosoi 7 PATRIA AMADA
ot - ( PERNAMBUCO  wysrenoon f=  BRASIL
ntude Ay ’n:,'l’ AAIS TRABALHD, HAIS FUTURO. CIDADANIA "B oVERNO FEDERAL

ESROSUAS(RE



“I¥7. DESAFIOS QUE PERSISTEM PARA A GESTAO DO
St TRABALHO (José Crus)

 Demandas territoriais ampliadas pela auséncia de
planejamento, gerando superexploracao, desgaste emocional e
mesmo danos de saude mental;

* Praticas gerenciais burocraticas e “produtivistas”,
descaracterizando os objetivos dos servicos;

* Auséncia de registros, avaliacoes participativas;

* instalacao de equipamentos sem acessibilidade e condicdes
materiais de funcionamento; entre outros aspectos.

0,50,0
ey Serctariade (ATt svoce [P PATRIA AMADA
N °°§:2¥ﬁf"éﬂ§n“§§ {'? PEHNAMBUCO MINISTERIODA | 9% BRASI I.
e Juventude -'.'(.}\ ; A JAIS TRADALHE, HAIS FUTUNG. CIDADANIA ‘B 0v:RNO FEDERAL

ESROSUAS(RE




sre “Sabe, Sancho [...] todas essas tempestades que
-=- " acontecem conosco sao sinais de que em breve o
tempo se acalmara; porque nédo € possivel que o
bem e o mal durem para sempre, e segue-se que,
havendo o mal durado muito tempo, o bem deve
estar por perto.” (Miguel de Cervantes, Dom Quixot
e de la Mancha. Sao Pulo, Nova Fronteira, 2021,
Volume I)
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Secretaria de Desenvolvimento Social, Crianca e Juventude Fundacgdo Apoldnio Salles
Secretaria Executiva de Assisténcia Social Universidade Federal Rural de Pernambuco - UFRPE

Geréncia de Gestao do Trabalho e Educagao Permanente

E-mail: capacitasuas.ufrpe@ufrpe.br
www.sigas.pe.gov.br
E-mail: capacitasuas.pe@sdscj.pe.gov.br
Telefone: 81 3183 0715

e Juventude GOVERNO FEDERAL

e, FUNDAGAO APOLONIO SALLES _ Gy urovensionor =iy secrotoriade (N oo s 7 PATRIA AMADA
& T _:_c D U R P B DE PERNAMBUCO ( = < B acian Crana %@E PEHNAMBUCO MINSTERIO A »~~__BRASIL



http://www.sigas.pe.gov.br/
mailto:capacitasuas.pe@sdscj.pe.gov.br
mailto:capacitasuas.pe@sdscj.pe.gov.br

