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A ATUACAO DA ASSISTENCIA

CURSO SOCIAL EM SITUACOES DE

CALAMIDADES PUBLICAS E

EMERGENCIAIS

Facilitadora: Cyntia Medeiros
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Fomentar o0 conhecimento técnico para
aprimoramento e qualificacéo do trabalho social
realizado junto as familias que vivenciam
O Curso situacoes socioemergenciais. Facultar a

compreensao de elementos tedricos
Importantes sobre pobreza, territério e
situacoes de calamidade publica,

Intersetorialidade bem como orientacoes
metodologicas e tecnico operativas para
execucao do servico no ambito da protecao
social especial de alta complexidade do SUAS
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e Contribuir para o aperfeicoamento
Objetivo Geral do trabalho técnico no atendimento
as familias que vivenciam situacao
de calamidade publica e

emergéncias sociais no ambito da
Politica de Assisténcia Social.
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Calamidade publica, pobreza e
territdrio

Modulo |
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O QUE FAZER?

QUEM SAO OS PROFISSIONAIS

QUE VAO TRABALHAR?



No Brasil, a ocorréncia de desastres e situagdoes que venham
a ocasionar situagoes de calamidades publicas e emergéncias
sociais tém se tornado cada vez mais frequentes. Numa
ocorréncia de desastres naturais ou provocados pela ag¢ao do
homem, alguns publicos tém se tornado mais vulneraveis.

2020 foi o quinto ano mais caro da historia por desastres
_’ climaticos

Tempestades severas, furacées, incéndios florestais e chuvas de mongdes devastadoras, assediaram o

planeta em 2020. O prejuizo foi de $50 bilhdes de ddlares, além de vidas perdidas.

A seca severa atingiu partes significativas do Brasil em 2020, causando uma

temporada de incéndios devastadora e pesadas perdas agricolas. A seca

contribuiu para o registro de incéndios florestais na floresta do Pantanal, a ‘
maior area umida tropical do mundo. Cerca de um quarto do Pantanal foi

queimado em 2020, superando o recorde anterior estabelecido em 2002, O

prejuizo total da seca brasileira de 2020 foi estimado em US § 3 bilhdes.
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De acordo com o Atlas Digital de Desastres no Brasil (1991 a 2019),
Pernambuco registrou 3.256 ocorréncias, 166 dbitos e 366.830 pessoas
desalojadas ou desabrigadas e um impacto de 22.833.030 pessoas
afetadas.

A maior ocorréncia de desastres que afetam o territorio pernambucano
sao seca e estiagem, enxurrada, alagamento, inundagodes, chuvas
intensas, entre outros. Estes eventos geram impactos sociais e
demandam ac¢Oes - resposta de diversas politicas setoriais e precisam
ser compreendidos a partir de suas classificagdes e normativas técnicas.
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!_J&§/I;E CONCEITOS IMPORTANTES

\/ Desastre - Resultado de eventos adversos, naturais, tecnoldgicos ou
de origem antropica, sobre um cenario vulneravel exposto a ameaca,
causando danos humanos, materiais ou ambientais e consequentes
prejuizos econdmicos e sociais;

v’ Estado de Calamidade Publica - Entende-se por estado de
calamidade publica o reconhecimento pelo poder publico de situacao
anormal, advinda de baixas ou altas temperaturas, tempestades,
enchentes, inversao térmica, desabamentos, incéndios, epidemias,
causando sérios danos a comunidade afetada, inclusive a
incolumidade ou a vida de seus integrantes. Situacao anormal
decretada em razao de desastre que exceda a capacidade de resposta
do municipio ou do estado atingido, requerendo auxilio direto e
imediato do estado ou da Unido para as acdes de resposta e de
recuperacao (Lei n? 12.608/2012, Art. 62);
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v’ Situacdo de Emergéncia - Situacdo anormal, decretada pelo municipio
ou o estado, em razao de desastre, que embora nao excedendo sua
capacidade de resposta, podera requerer auxilio complementar do
estado ou da Uniao para as acoes de resposta e de recuperacao;

v' Impacto - Efeito do desastre em sistemas naturais e humanos. Os
impactos podem ser sociais (doencas e perdas de vidas, absenteismo
no trabalho; estresse pods-traumatico), ambientais (desequilibrios
ecoldgicos causados por perda ou alteracdo de ecossistemas), e/ou
econodmicos (custos decorrentes da reconstrucao de infraestruturas e
residéncias, paralisacao de atividades);
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Desabrigado - pessoa cuja habitacao foi afetada por dano ou
ameaca de dano e que necessita de abrigo;

Desalojado - Pessoa que foi obrigada a abandonar
temporaria ou definitivamente sua habitacao, em funcao de
evacuacdes preventivas, destruicao ou avaria grave,
decorrentes do desastre, e que, nao necessariamente, carece
de abrigo;
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POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Ty

DIMENSAO SOCIAL NA OCORRENCIA DOS
DESASTRES E SITUACOES DE EMERGENCIA
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o POBREZA

VULNERABILIDADE

DEFICTI DE MORADIAS

SEGREGACAO SOCIOESPACIAL

OCUPACAO DE AREAS SUSCETIVEIS A DESASTRES

A PRODUCAO SOCIAL DO RISCO
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Podemos classificar os eventos geradores de emergéncias
socioassistenciais em trés categorias distintas: FATORES FiSICOS E
AMBIENTAIS (climaticos, geograficos), FATORES SOCIOECONOMICOS
E FATORES POLITICOS, ADMINISTRATIVOS, ORGANIZACIONAIS
(regulacdo, fiscalizacdo de politicas ambientais, urbanas e de
protecdo civil), este ultimo, por exemplo, podendo ocasionar as
situacdes de remocao de familias de areas consideradas de risco, por
prevencao ou determinacao do Poder Judiciario.
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A pobreza pode queimar

Quase 14 milhoes de brasileiros, o
equivalente a 6,5% da populagio,
segundo o IBGE (Instituto
Brasileiro de  Geografia e
Estatistica), sobrevivem na extrema
pobreza, ou seju, com menos de

US$ 1,9 por dia (atualmente, pouco
mais de R$ 10).

Ja os pobres, que vivem com até US$ 5,5 por diu, formam 24,7% da populacio,
aproximadamente 50 milhoes de pessoas. Os dados, porém, sio de pesquisas realizadas em
2018 e 2019, antes da pandemia do coronavirus. Segundo o Banco Mundial, a emergéncia
de sadde causada pela Covid-19 acaba com uma sequéncia de 20 anos de redugtio da pobreza
extrema no mundo.

https://marcozero.org/a-pobreza-pode-queimar/
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Incendio em favela destroi 40
barracos em Sao Paulo

Foram interditadas pelo menos 25 moradias na Cidade Lider, zona

leste
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Muitas destas familias sao culpabilizadas por estarem em moradias
de risco e nao é analisado o contexto em que elas se encontram. O
))) territorio precisa ser visto como um espa¢o dinamico de producao das
relagoes sociais que sofre influéncia direta e da mesma forma influencia
a vida de cada familia que ali encontra abrigo e sustento.

A maioria destes espac¢os sao rapidamente ocupados por facilitar o
acesso a bens e servicos (precario ou nao), as atividades remuneradas
(formais e informais), bem como uma rede minima de apoio formada

))) por lagcos afetivos e comunitarios que se sustentam na perspectiva de
pertencimento social. A resisténcia em sair destas areas aponta, no
minimo, as grandes dificuldades de sobrevivéncia em outros territorios,
tensoes, enfrentamentos e disputas.
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O valor do individuo depende, em larga
escala, do lugar onde esta3, ja o vimos. Em
NOssO pais, 0 acesso aos bens e servigos
essenciais, publicos e até mesmo privados é
tao diferencial e contrastante, que uma
grande maioria de brasileiros, no campo e na
cidade, acaba por ser privada desses bens e
servigos. As vezes, tais bens e servigos
simplesmente nao existem na area, as vezes
nao podem ser alcangcados por questao de

tempo ou de dinheiro.

(SANTOS, 2012:190)
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O territorio precisa ser visto como um espaco dinamico de
producao das relagoes sociais que sofre influéncia direta e da
mesma forma influencia a vida de cada familia que ali encontra
abrigo e sustento.

E no territério que sdo produzidas as necessidades dos
cidadaos, onde os direitos sao negados ou assegurados.
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O Territorio é o lugar em que desembocam
todas as acgoes, todas as paixOes, todos os
poderes, todas as forcas, todas as fraquezas,
isto &, onde a histéria do homem plenamente
se realiza a partir das manifestagdoes da sua
existéncia.

O territério nao é apenas o conjunto dos
sistemas naturais e de sistemas de coisas
superpostas. O territdrio tem que ser |
entendido como o territério usado, nao o Milton Santos
territorio em si.

O territorio usado é o chao mais a identidade. A identidade é o
sentimento de pertencer aquilo que nos pertence. O territério é o
fundamento do trabalho, o lugar da residéncia, das trocas materiais e
espirituais e do exercicio da vida
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A maioria destes espacos sao rapidamente ocupados por facilitar
0 acesso a bens e servicos (precario ou nao), as atividades
remuneradas (formais e informais), bem como uma rede minima
de apoio formada por lagos afetivos e comunitarios que se
sustentam na perspectiva de pertencimento social.

A resisténcia em sair destas areas aponta, no minimo, as grandes
dificuldades de sobrevivéncia em outros territdrios, tensoes,
enfrentamentos e disputas.

Para refletir...

Se para estes grupos que vivenciam, as situagoes
socioemergenciais, suas condicoes de vida as tornam
extremamente vulnerdveis, ha um outro grupo que ultrapassa
todos os limites da extrema pobreza, insalubridade, auséncia
quase que total de lagos familiares e rede de apoio, atreladas a
vulnerabilidade locacional.
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o SUAS/PE GRUPOS VULNERAVEIS
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Sao estranhos que nao participam do espetaculo social e fazem o
papel da nao-pessoa, implicando uma relacdo de desrespeito e
discrepancia frente aos individuos;

As pessoas em situacao de rua, por exemplo, tem vivenciado
situacdoes como omissao de socorro, espancamento, expulsao de
territorios;

Desterritorializacao;
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O processo de desterritorializacdo para os abrigos sao
extremamente problematicos e configuram-se em espag¢os com
infraestrutura precaria, muitas vezes distantes dos centros
urbanos, o que dificulta acesso aos servigcos. Isso também
dificulta o processo de reconstrucao das rotinas das familias e
superacao das circunstancias das situagoes socioemergenciais
gue originaram suas saidas de um territorio sem estrutura para
outro de igual potencial para as condi¢coes apresentadas pelas

familias. (VALENCIO:2009)
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O homem precisa se territorializar, de ter um espaco, de se
identificar com ele. E também com base neste espaco que o ser
humano define a sua identidade.

Necessidade de servicos adequados que afiancem
segurancgas sociais e trabalho rede para minimizar os danos
decorrentes deste tipo de situacdo, em suma eventos

adversos e de reconstruir a vida apos o desastre nas
diferentes esferas sociais.
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As perdas sao inumeras e sinalizam as
dificuldades para se recuperar e
restabelecer suas condicoes de vida e desta
forma muitos podem ser os aspectos
elencados que retratam os principais
impactos e necessidades das familias em
virtude destes eventos.

FURTADO, Janaina Rocha e SILVA, Marcela Souza (org.) Universidade Federal de Santa Catarina. Centro
Universitario de Estudos e Pesquisas sobre Desastres. Protecao aos direitos humanos das pessoas
afetadas por desastres. Floriandpolis: CEPED UFSC, 2014.
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e Inexisténcia de planos de recuperacao pds-desastre, que atenda
de forma célere as demandas das comunidades afetadas;

e Dificuldade no acesso a informag¢ao por parte da populagao
afetada e insuficiéncia de canais de comunicacao;

e Despejo de familias e realocagao for¢cada;

e Uso inadequado dos recursos para a resposta ao desastre, por
falta de consulta a populacao afetada e uso inadequado dos
programas disponiveis para atendimento as pessoas afetadas;

e Denuncias de violéncia, maus-tratos e de exploracio de
criangas, adolescentes e mulheres em situa¢ao de abrigo ou nas
areas de reassentamento;
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e Pagamento de valores de auxilio aluguel e de indeniza¢cGes baixos e
insuficientes para que as pessoas afetadas possam adquirir moradia
no mesmo padrao e na mesma regiao;

e Insuficiéncia na prestacao do atendimento em saude mental da
populacao afetada;

e Aumento na demanda por uso de ansioliticos (tranquilizantes), do
consumo de bebidas alcoolicas e de outras drogas por parte da
populacao afetada por desastre;

e Insuficiéncia na oferta do servico de saude ou oferta do servico em
situagcao precaria em decorréncia do desastre;

e Pessoas abrigadas por tempo demasiado (mais de trés anos) em
locais inadequados (exemplo: barracas de lona).
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ELEMENTOS PARA REFLEXAO

e Capacitacao técnica insuficiente para atender aos grupos
vulneraveis e suas familias;

* Dificuldade na articulagao intersetorial, interdisciplinar e
intercultural nas agoes de reduc¢ao de risco de desastre;

e Baixa mobilizagdo e participagdo comunitaria no
desenvolvimento de a¢oes de Prote¢ao e Defesa Civil;

 |Infraestrutura e recursos humanos e materiais insuficientes
para gestao de riscos e atendimento dos grupos mais
vulneraveis.
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A atuacdo territorializada da Politica de Assisténcia Social e as
anadlises privilegiadas das dinamicas existentes nestes territorios
permite-nos uma atuag¢ao diferenciada frente as situagdes aqui
apresentadas.

Temos, enquanto politica social, atuacao definida baseada em
critérios que nos aproxima das demais politicas setoriais para as
articulagoes necessarias, mas nos distancia das atividades comuns de
resgates de familias, transportes de objetos e preenchimento
aleatdrio de instrumentais afetos a outros organismos municipais,
também com func¢des definidas em suas estruturas.
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TERRITORIALIDADE

https://youtu.be/Jv-GTW5R1E4?list=PLnstAQ7IfLFpoOjwoXplali k8U D7Sux
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Planejamento,
Intersetorialidade e gestao
Integrada de servicos e
beneficios no ambito do SUAS

Modulo |l
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»

1. Elementos para elabora¢ao do Plano de A¢ao para
enfrentamento de situagoes de calamidade publica e
emergeéncias: agoes de carater preventivo e emergencial

2. O papel da rede intersetorial

3. Gestao de beneficios eventuais no contexto das
emergeéncias sociais

4. Atuacgao da vigilancia socioassistencial: identificacao do
publico vulneravel, fluxo de atendimento e producao de
instrumentos técnicos
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= =3 1. Elementos para elaboracao do Plano de Acao para
enfrentamento de situagdbes de calamidade publica e
emergéncias: acoes de carater preventivo e emergencial

Palmares, 2011

http: //osdesastres blogspot.com/2011/12/concluida-atividades-preparatorias-da.html
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A PLANEJAMENTO

Inicialmente a gente ja pode falar em 03 elementos:

GESTAO DO RISCO
TRABALHO EM REDE
CAPACITACAO DAS EQUIPES

sao os elementos fundamentais para um trabalho que considere a seguranca e a
oferta de protecao social as familias e individuos que estejam num contexto de
vulnerabilidade e risco social
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O planejamento ou planeamento é uma ferramenta
administrativa, que possibilita perceber a realidade, avaliar os
caminhos, construir um referencial futuro, o tramite adequado
e reavaliar todo o processo a que o acoplamento se destina.

O Planejamento Estratégico ou Planeamento Estratégico € o
conjunto de mecanismos sistémicos que utiliza processos
metodologicos para contextualizar e definir o estabelecimento
de metas, o empreendimento de agcdes, a mobilizacao de

recursos e atomada de decisdes, objetivando a consecucao do
sucesso.
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Esse planejamento deve ter como objetivos gerais a
intersetorialidade, o fortalecimento das capacidades locais e controle
social e a primazia do poder publico no atendimento e como
diretrizes especificas a minimizagao dos danos, a nao flexibilizacao de
direitos, a nao imparcialidade e o respeito a cultura e aos costumes.

No planejamento de acoes, é fundamental a definicao de
procedimentos, para que na ocorréncia de situacoes de emergéncia
ou calamidade publica seja garantida a protecao social com agilidade
e com respostas imediatas as situagoes que se apresentam
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Gestao destes eventos e interacdo com as demais
politicas publicas, especialmente a Politica Nacional
de Protecéao e Defesa Civil (Lei n° 12.608/2012).

Coordenacao das acOes de resposta e
execucao de medidas preventivas para
reducao de riscos e prevencao de novas
situacdes que possam gerar novos eventos

semelhantes.

2, FUNDACHO APOLONIO SALLES _ ] vexeence,
’ J F Wc} U R P B %osrﬁmmwco
L

lo.'.o,
<5
E§EUSUAs{EE

PATRIA AMADA

nnnnnnnnnnnnn



Tratamos de um contexto que exige
coordenacao das agdes de resposta e
execucao de medidas preventivas para
reducdo de riscos e prevencao de novas
situagdes que possam gerar novos eventos

semelhantes.
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pAES Coordenadoria de Defesa Civil — CODECIPE

Orgdo responsavel pela assisténcia de defesa civil as pessoas atingidas
por fendmenos naturais, a exemplo de secas e inundagdes. Entre as
atribuicdes da CODECIPE esta a de prever recursos orcamentarios
proprios necessarios as acdes assistenciais, de recuperacao ou
preventivas, como contrapartida as transferéncias de recursos da Uniao,
na forma da legislagao vigente. Cabe, a Defesa Civil, a coordenacao
efetiva de todas as agdes.

PREVENCAO m PREPARACAO RESPOSTA RECUPERACAO
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A PREPARACAO busca DESENVOLVER CAPACIDADES
NECESSARIAS PARA O GERENCIAMENTO EFICIENTE de todos
os tipos de emergéncia e alcancar uma transicao ordenada
entre as acoes de Defesa Civil.

A preparacao inclui, por exemplo, atividades de planejamento
de contingéncias; desenvolvimento de rotinas para a
comunicacao de riscos; capacitacoes e treinamentos; e
exercicios simulados de campo.

ACOES DE PREVENCAO

AcOes destinadas a reduzir a ocorréncia e a intensidade de desastres por
meio de:

e Mapeamento de areas de riscos;
e Construcao de obras de contencao e correcao;
e Capacitacao da sociedade.
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ACOES DE MITIGACAO

Acoes que buscam DIMINUIR OU A LIMITAR OS IMPACTOS
dos desastres para a populacao.

Como nem sempre é possivel evitar um desastre, podemos
evitar a perda de vidas e diminuir os prejuizos econOmicos e sociais
com diversas acdes, dentre elas:

e Emissao de alertas e avisos
e Monitoramento de eventos naturais
e Evacuacao de areas de risco
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ACOES DE RESPOSTA

Acdes imediatas de resposta ao desastre para socorrer a
populacao atingida:

* Busca e salvamento;

e Primeiros socorros;

e Assisténcia a populacao;

e Fornecimento de materiais de primeira necessidade;
e Restabelecimento dos servicos essenciais.
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ACOES DE RECUPERACAO

Sao agoes de carater definitivo destinadas a restabelecer
o cendrio destruido pelo desastre. Tém por finalidade
restabelecer a normalidade social por meio da
reconstrucao ou recuperacao de obras de infraestrutura
danificadas ou destruidas, com foco primordial na
reducao de riscos.

http://www.defesacivil.mt.gov.br/o-que-e-protecao-e-defesa-civil
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B GESTAO DO RISCO EM DESASTRES E SITUACOES EMERGENCIAIS

1. Medidas preventivas destinadas a reducao de riscos de desastres, suas
consequéncias e a instalagdo de novos riscos (Instru¢do Normativa n2
02/2016);

2. Enfoque e pratica sistematica de gerir a incerteza para minimizar os danos e as
perdas potenciais;

3. Adoc¢ao de politicas, processos e a¢oes de reducao do risco de desastre para
prevenir novos riscos, reduzir os riscos de desastres existentes e gerenciar os
riscos residuais, contribuindo para o aumento da resiliéncia;

4. Controle sistematico das decisoes administrativas, da organizacao, das
capacidades e das habilidades operacionais para aplicar politicas, estratégicas
e a capacidade de supervivéncia da sociedade ou dos individuos, de maneira a
reduzir os efeitos das ameagas da natureza e os perigos associados as
tecnologias e ao meio ambiente (Programa das Nag¢des Unidas para o
Desenvolvimento - PNUD).
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e GESTAO DO RISCO EM DESASTRES E SITUACOES EMERGENCIAIS
‘ Deve ocorrer nas trés esferas: municipal, estadual e federal;

preparacgao e repostas a estes tipos de eventos. Assim, podemos atuar na
diminuicao da probabilidade e intensidade de uma ameaca e por outro
lado na redugao das vulnerabilidades e fortalecimento da capacidade de
enfrentamento as situacoes de emergéncia. A elaborag¢ao de planos de
acao deve contemplar o carater preventivo e emergencial;

‘ Deve ser iniciada pela busca de medidas preventivas, de avaliagao, de
\

‘ Cada municipio deve planejar sua atuacao considerando a temporalidade
\ da atuag¢ao e nao menos importante a intersetorialidade.
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PRE-EMERGENCIA POS-EMERGENCIA

Prevencdo Mitigagdo Preporacdo Resp Recuperacdo
* 1
GERENCIAMENTO DE RISCO GERENCIAMENTO DE DESASTRES
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O plano de ag¢ao tem a fun¢ao de coordenar todas as acdes que deverao ser
tomadas num determinado espaco de tempo frente a um objetivo especifico.
Assim, precisam ser estabelecidos os responsaveis por cada a¢ao, como e onde
deverao ser feitas e quais os investimentos necessarios. Considerando que o
principal objetivo deste documento é a protecao humana, alguns publicos
precisam ser considerados.

Um bom Plano de A¢ao deve deixar claro tudo o que devera ser feito e quando.
Se a sua execu¢ao envolve mais de uma pessoa, deve esclarecer quem sera o
responsavel por cada acao. Quando necessario, para evitar possiveis duvidas,
deve esclarecer os porqués da realizacao de cada acao, como deverao ser feitas,
onde serao feitas e os custos ou investimentos necessarios para tal finalidade
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- v == Modelo de Plano de Acao Emergencial (ou Plano de Resposta Emergencial)

- v O que? Como? Quem? Quando? Observacgoes

DIA 1

= Acionar o Plano de
Contingéncia de Protecdo e

Acionar Defesa | Defesa Civil Municipal;
el MI.II"III:I!H ! — - A Defesa Civil iniciard insergao
e orgdos | « Contatar os drgaos de Defesa Acdo

Curto Prazo | das informacGes no sistema da

estaduais e | Social: Policia Militar (190), Corpo compartilhada Defesa Civil Estadual.

Defesa Social | de Bombeiros Militar (193) e
para apoio Plantao da Coordenadoria
Estadual de Defesa Civil-Cedec
{31 9818-2400) para apoio.

= Socorrer vitimas, encaminhando

Prestar o -

.| para local seguro. Conforme | Acao de outro
S0COIMTo as Pl d Contingénci q . - Curto Prazo =
vitimas ano e ontingéncia - argao

Protecio e Defesa Civil Municipal.

* Sugere-se que este grupo seja
formado por duas frentes de
A(,‘E'If:- Curto Prazo trab;lalhn: . ﬂperaci?nal _e
compartilhada administrativa. a integracio
dessas  duas  eguipes &
fundamental para a eficacia da
operacdo e obtencdo dos

objetivos buscados.

= Comunicar e  reunir os
Acionar poder | representantes do  Executivo
executivo municipal para as agdes de
municipal resposta visando restabelecer a
normalidade.

Formar Grupo | * Grupo intersetorial. Estabelecer

Coordenador um local seguro para Acdo Curto Prazo A SMAS  d L
das ag¢bes de | deliberacdes e orientacdes das | compartilhada ot dever? t er
resposta equipes nas acoes de resposta, representantes nas duas frentes.

« Acionar poder judiciario e MP.
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Providenciar a
instalacao de

= Antes: levantar locais.

* Durante: instalacao de abrigos
temporarios, com equipe
multidisciplinar.  Planejamento
para cada 7 dias.

Desafios:

» Assegurar que nao haja
exposi¢ao midiatica de pessoas
acolhidas ou vitimadas;

« Estimular a participacdo das
pessoas em  atividades de
manutencao dos abrigos
temporarios ou acampamentos;

local ra -
. pa ; Acao + Cuidados com armazenamento
acolhimento + Deve ter: recepcao, cadastro, . Curto Prazo - .

. compartilhada e preparacio de alimentos,
dos acautelamento de bens, triagem higiens, descarte de lbxo;
desabrigados salde, disposicao familias no Ass; srar a Ern;anéncia
(se houver) espaco, almoxarifado  (kits), - 3 perm

L. . ininterrupta de técnico de
regras de convivéncia, horarios, L. ,
. _ , referéncia capacitado;
informagdes, lista cadastrados. .
» C(riangas e adolescentes
Estabelecer fluxos para o .
, desacompanhados (s6 podem
acolhimento. .
ser acolhidos com ordem
judicial);
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Realizar

acolhimento/
escuta

- Antes: capacitagao rede publica
e privada.

+ Durante: Pode ser realizada no
abrigo temporario ou no local em
gue as wvitimas estejam sendo
recebidas.

Agao exclusiva

Curto Prazo

Desafios:
» Preparagio da equipe para
lidar com situagdes de perda e

das as SUAS emergéncia.
. . Evita d
atingidas + Deve ter: Divisdo de eqguipe " . r_ protesse ®
_ , revitimizagao.
[escalas); acolhimento
sofrimento,  gueixas;  iniciar
identificacdo de  demandas
emergendais.
+ Antes: defini¢ao instrumentos.
* Durante: importancia de
e N Destos
P _ & » Diferenga entre cadastro da
adolescentes, idosos, pessoas ea . :
. assisténcia social e da defesa
Cadastramento | com  deficiéncia, gestantes, Aciio civil
da.s _ pessoas familias que_perderam parentes, compartilhada Curto Prazo « Uso das informacdes;
atingidas uso de medicamento constante, . Siilo:
familiares hospitalizados, gre g
, . » (Cadastro das vitimas para
necessidade alimentar. , L.
indenizagSes (se for o caso).
» Deve ter: Divisao de equipe;
iniciar identificacdo de demandas
emergenciais.
Cadastramento | - Conforme Plano de Acso de outro
das pessoas | Contingéncia de Protecdo e & Curto Prazo -

desaparecidas

Defesa Civil Municipal.

Grgao

Secretaria de
Desenvolvimento
Social, Crianga

e Juventude
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 Inzerir de informacdes no
S::::;Tn :: sistemna, conforme orientactes da Acdo de outro
calamidade ou Defesa Civil estadual. drgdo (Defesa Curto Prazo -
emergéncia * Publicar o decreto do prefeito Cinil)
municpal.
Adi d | * Acionar Secretaria Estadual de
m;ﬁr E"“d:: Salde e Subsecretaria de Direitos A0 de SULIG
Humanos (Sedese). Estes setores i Curto Prazo -
governo . orgao
astadual possuem  acbes de apoio
especificas para serem tomadas.
+ Antes: definicdo de local,
) pessoas de referéncia, Desafios:
E:"'“:E:;r ® | capacitacio. » Organizagio dos voluntarios;
ga . + Durante: definicdo de fluxo e Acdo « Correta armazenagem;
recebimento e . ) ) Curto Prazo L. .
distribuicso de critérios, responsdvel, formalizar | compartilhada = Critérios para doacdo (limites?);
donativas fluxe e critérios (controle + Triagem (pessoas ndo
externo), alinhamento da equipe atingidas).
da prefeitura e de voluntarios.
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DIA 5

« Organizar escalas para equipe.
Identificar necessidades
emergenciais e tomar as medidas
necessarias  para garantir a
protecda integral das vitimas.

+ Avaliar a necessidade de
encaminhamento para autros

carvicos Desafios:
- * Sobrecarga da equipe técnica;
« Promover o rastreamento e a . Irporincia  do  aseis
Realizar reunificacio familiar. P po

psicossocial;
« ldentificacio de possiveis
situacoes de violacdo de direitos;

acompanhamen | * Encaminhar para insergac do
to das pessoas e | PAIF ou PAEFL de acordo com | Agdo exclusiva Meédia/longo

famiis necessidade. SUAS Prazo s Buscar formas alternativas de
desabrigadas e | + Prestar apoic nas acles de ) .
desaloiadas . ) acolhimenta a familias
ja desligamento  das  criangas, .
o desabrigadas;
adalescentes & suas familias dos , oL -
bii i « Garantir comvivencia famihar e
abrigos ternpararios au —————,
acampamentos .

« Comunicar ao Poder Judiciario e
ao Ministério Pdblico casos de
criangas e adolescentes drfios ou
sem referencial familiar apds o
desastre, para encaminhamentos
cabiveis
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Garantir

continuidade

dos

SEMVICOS

socioasisstencia
is ja existentes

« Organizar divisdo de tarefas

equipe SUAS;
* Elaborar Plano de Impacto:
identificar  necessidades de

recursos humanos e materiais
para atender as novas demandas
decorrentes da situacdo de
calamidade e emergéncia;

« Analisar articular as equipes da

PSB e PSE;
« Garantir acompanhamento
psicossocial para crancas,

adalescentes e suas familias gue
tenham sofrido perdas familiares
bem COMa praceder
encaminhamentos para
beneficios socais, guando for o
caso;

+ Proceder encaminhamentos
para concessdo de beneficio
eventual, guando for o caso.

» Adequar oferta das atividades
do SCFY.

* Desenvolver aghes para o
retorno progressivo das
atividades de rotina da rede
socioassistencial, de forma a
preservar a  referéncia e
continuidade do atendimento e
acompanhamento dos usuaros
NS SErvicos.

« Atuar junto com CMAS e
conselhos de direitos.

Aclo de
compartilhada

Médio/flongo
Prazo

Desafios:

» Sobrecarga da equipe técnica;
* Importancia do  apoio
psicossocial;

* Maonitorar casos de violacdo de
direitos;

« Articular com projetos e
programas de habitagdo popular
retorno das familias s moradias.
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Em resumo, a garantia de atendimento especializado aos
publicos mais vulneraveis, a prote¢ao os direitos humanos de
pessoas afetadas por estes eventos sao os principais aspectos para
elaboracao de um Plano de Acao, no ambito da Politica de
Assisténcia Social, que considere a temporalidade (carater
preventivo e emergenciall bem como a intersetorialidade.
Destacamos a importante articulacdao junto aos Conselhos de
Assisténcia Social e inclusao das acg¢oes planejadas no Plano
Municipal de Assisténcia Social.
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2. O papel da rede intersetorial
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Defesa Civil — drgao que coordena todo processo de planejamento
das acoes, em todas as etapas

Deve estar articulada as demais politicas publicas para que,
cada um dos atores institucionais, tenham clareza de seus papéis e
que o atendimento a populagao seja de fato integral. Assim serao
evitadas situacoes de sobreposicao ou desorganizacao no
momento da emergéncia ou calamidade e poderao ser
desenvolvidos um conjunto de ag¢oes e politicas setoriais voltadas
a protecao social e principalmente o alcance de solucdes e
identificagao das vulnerabilidades existentes no territorio.
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A Politica de Assisténcia Social é parte integrante do Sistema
Nacional de Protecao e Defesa Civil em conjunto com as politicas de
Desenvolvimento Regional, Politica Ambiental, Politica Urbana,
entre varias outras. E, portanto, as/os trabalhadoras/es do SUAS sao
agentes de protecao e defesa civil neste aspecto.

Ao Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS compete a execugdo
do Servico de Protecao em Situacoes de Calamidades Publicas e de
Emergéncias, conforme normativas técnicas ja existentes.
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B ATUAGCAO DA REDE INTERSETORIAL

Necessidade de instauragao de uma instancia intersetorial
(comissdo/gabinete/comité/grupo de crise) municipal.

Este 6rgao deve ter como funcdao o planejamento, execu¢cdo e monitoramento das
acOes emergenciais, conforme legislacao vigente, visando a protecao integral da
populagao afetada, em especial, para criangas e adolescentes, pessoas idosas, pessoas
com deficiéncia, pessoas em situacao de rua e outros publicos prioritarios, em situacao
de riscos e emergéncia, em articulagdo com os respectivos conselhos (Conselho
Municipal de Assisténcia Social, Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e
Adolescente, Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa, Conselho Municipal dos
Direitos da Pessoas com Deficiéncia, entre outros).

CAAS,
=< D‘s’f,:“lac':a"r‘la;. % E PEHNAMBUCO MINSTERIO DA E\hmxgli[t

ESFOSUAS/PE  “hvemiude WONSAZ  wrweweons  CIDADANA sl OV Tocen




m‘_\w
T = W o
-~
b g _
=
SUAS/PE
- “‘_ 1 -d"

Municipios com histdrico de ocorréncias de situacoes de
emergéncia ou calamidade publica

Poder Publico, com o apoio e assessoramento de diferentes
orgaos em ambito municipal e estadual institua e mantenha, de
forma permanente e em sua esfera, comissao, comité ou
gabinete de crise para resposta emergencial em situagoes de
risco, com a participacao das diferentes secretarias municipais
envolvidas

'0.0.0,
=] Secretariade b oveavo 50 s " PATRIA AMADA
S b v @ PERNAMBUCO  wsremoon  Fme, BRASIL

ESFDSUASINPE eJuventude WIS o ooomermee CIDADANIA - <SS GOVERNO FEDERAL

e




Em situacoes de emergéncia é importante registrar que o municipio
deve atuar em conjunto com a comunidade e os orgaos de defesa e
garantia dos direitos, a fim de assegurar a protecao das pessoas e
familias atingidas. Diante dos impactos dos eventos de emergéncia
e calamidade, que, muitas vezes, provoca o deslocamento fisico de
familias, e instaura no municipio uma situagao de incerteza dessas
familias sobre a possibilidade de retomada ou alteracao de seu
modo de vida, bem como da falta de previsao quanto a duracao
destas situacoes de excepcionalidade, faz-se necessaria a atuacgao
do poder publico local para garantir o acompanhamento e protecao
aos atingidos.
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Danos de grandes propor¢oes implicam na necessidade de uma ampla e
¥ planejada articulacao intersetorial.

Papel da uniao e dos estados em contextos de emergéncia

No ambito da assisténcia social, é necessdaria uma a¢ao coordenada nos
niveis municipal, estadual e federal, de forma a garantir a protec¢ao integral a
familias e individuos afetados.

Assisténcia social devera atuar em sintonia com outras areas de instancia
emergencial e buscar o fortalecimento do controle social e das capacidades
locais, de forma a atender os direitos individuais e coletivos, bem como
minimizar os danos advindos da emergéncia
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3. Gestao de beneficios eventuais no
contexto das emergéncias sociais
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Os Beneficios Eventuais sao provisoes suplementares e temporarias que
compoem as garantias do SUAS, conforme esta previsto no art. 22 da LOAS e
regulamentado no Decreto n? 6.307/2007. Sdo prestados em forma de bens,
servigos ou pecunia diante de situagdoes de vulnerabilidade que surgem ou se
agravaram em decorréncia de nascimentos, mortes, situagdes de

vulnerabilidade temporaria, calamidade publica e emergéncias.
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~ Sao previstos no art. 22 da LOAS e visam ao pagamento de auxilio por
natalidade ou morte, ou para atender as necessidades advindas de situacoes
de vulnerabilidade temporaria, com prioridade a crianga, a familia, ao idoso, a
pessoa com deficiéncia, a gestante, a nutriz e também em casos de
calamidade publica.

Destinam-se aos cidadaos e as familias com impossibilidade temporaria
de arcar com o enfrentamento de contingéncias sociais, cuja ocorréncia
provoca riscos e fragiliza a manutencao do individuo, a unidade da familiae a
sobrevivéncia de seus membros, devendo ser ofertados no ambito dos
servigos socioassistenciais.

Sua oferta envolve o processo de escuta qualificada, acolhida com
vistas a recuperac¢ao da autonomia dos sujeitos sociais, promovendo tanto o
acesso a bens materiais quanto imateriais no restabelecimento do convivio
familiar e comunitario dos beneficiarios.
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v Quando o municipio vivencia uma situa¢ao geradora de emergéncia
social essas ofertas precisam ocorrer de forma imediata, em qualquer
servigo socioassistencial. Precisam reforcar a perspectiva do direito e nao
devem ter vinculagao com atividades de cunho religioso, assistencialista ou
partidario.

A concessao do beneficio eventual deve ocorrer, preferencialmente, no
contexto de realizacdo do trabalho social com familias e pressupde a
realizacao de encaminhamentos, quando necessario, respeitando-se a livre
adesao do publico atendido.

Visa garantir protecao social efetiva, e ocorre por meio de processo
formal de orientacao e direcionamento do publico aos servigos, programas,
projetos e demais beneficios socioassistenciais, bem como as demais
politicas publicas.
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socioassistenciais o atendimento de demandas cuja
natureza e caracteristica extrapolam as atribuicoes e
responsabilidades da rede socioassistencial ou que
dizem respeito a ofertas de outras politicas setoriais,
tais como Saude, Educagao, Mobilidade,
Infraestrutura, entre outras. Isto quer dizer que o
Beneficio Eventual nao deve contemplar demandas
que nao dizem respeito aos seus objetivos e as
segurancas afiancadas pela politica de Assisténcia
Social.(BRASIL, 2018:92)

=<
ESFOSUAS/PE

°’s’§cu f“c"“ ;. §i E PEHNAMBUCO MSTERODA [

PATRIA AMADA

BRASIL

nnnnnnnnnnnnn



»

A oferta de Beneficios Eventuais é parte do processo
de analise e reconhecimento de direitos, podendo
ser negado para aquelas pessoas que nao estiverem
vivenciando as situacdoes de vulnerabilidade que
demandam a concessao do beneficio ou que nao
atenderem aos critérios de elegibilidade definidos
em regulamento local. Essas pessoas que tiverem a
negativa ao beneficio pleiteado tém o direito de
receber explicacao de forma objetiva e acessivel
sobre os critérios definidos localmente, reforcando
o papel deste beneficio no sistema e sua concepc¢ao
pautada no direito.
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4. Atuacao da vigilancia socioassistencial: identificacao
do publico vulneravel, fluxo de atendimento e
produc¢ao de instrumentos técnicos
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- CONCEITO - VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

A Vigilancia Socioassistencial € uma area vinculada a Gestao do SUAS que tem
como responsabilidade precipua a producao, sistematizacdo e analise de
informacgcOes territorializadas sobre as situagOes de risco e
vulnerabilidade que incidem sobre familias e individuos, assim como, de
informacdes relativas ao tipo, volume e padroes de qualidade dos
servicos ofertados pela rede socioassistencial

O Objeto central da Vigilancia Socioassistencial é realizar a analise da adequacao
entre as necessidades da populacao e a oferta dos servicos, vistos na perspectiva
do territorio.

Esta visdo de totalidade, integrando necessidades e ofertas, permite tragar
melhores acdes e estratégias para prevencdao e para reducao de agravos,
contribuindo para o planejamento, gestdao e execucdao da politica e dos servicos,
objetivando sempre o fortalecimento da funcao de protecao social do SUAS.
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Para realizar as atividades que sao proprias da vigilancia
socioassistencial é preciso lancar mao de uma grande variedade de
fontes e instrumentos de informagao — alguns deles sao os mesmos
para os entes federados; outros, no entanto, sao dependentes das
particularidades de cada territério — necessidade de produzir dados
em nivel local.

No contexto de emergéncias sociais a vigilancia deve atuar na
producao de informagoes que possam guiar as equipes de Assisténcia
Social para atua¢ao junto as familias e individuos afetados por
situacoes de emergéncia de carater preventivo e de atuacao
emergencial.
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~ N s MAS QUEM ALIMENTA A VIGILANCIA SOCIAL COM INFORMAGOES?

O ponto de partida para a vigilancia socioassistencial € o prdéprio
conhecimento produzido e acumulado das equipes técnicas da assisténcia
social. Além de fontes de dados externas, as equipes de referéncia dos
servigos e equipamentos da assisténcia social sao as responsaveis por
registrar e alimentar instrumentos como o Prontuario SUAS e o Registro
Mensal de Atividades (RMA), gerando um fluxo reciproco de producao e
uso qualificado da informacao.

Servigos, Beneficios e

Vigilancia
& Programas

1111 O ZELO PELA QUALIDADE DAS INFORMACOES REGISTRADAS E PARTE DA A DIMENSAO ETICA E POLITICA
DO TRABALHO NO SUAS
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ORGANIZACOES FORNECEDORAS DE INFORMACOES PARA A
VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

Organizacgoes de

assessoramento
e/ou de defesa e
garantia

de direitos

Organizacdes
que executam
servigos,
programas, unidades
projetos
vinculados

Outras

publicas
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g ALGUNS ASPECTOS DA COLETA DE INFORMAGOES

O valor de uso da informacgao
A importancia da participacao da populacao nesse processo.

* A insercao dos trabalhadores nos territorios, seja para a realizacao
de visitas domiciliares, participacado em reunides e eventos,
desencadeamento de processos de mobilizacao social, entre outros.

e Demanda por trabalhadores com perfil e qualificacdo para o
trabalho com familias, para o uso de diferentes instrumentais e
técnicas metodologicas para a coleta de dados quantitativos e
qualitativos junto as familias.
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PRE - EMERGENCIA

O municipio deve assegurar estrutura e condi¢cdes para que a
Vigilancia Socioassistencial possa produzir mapas e diagndsticos das
situacoes de vulnerabilidade em locais de risco no municipio que
possam ocasionar emergéncia socioassistencial, demais informagoes
necessdrias ao planejamento de ag¢des e instrumentais para o
monitoramento destas situagdes, em consonancia com os padroes
nacionais. Incorporar estas agoes no plano de assisténcia social e no
planejamento anual do 6rgao gestor de Assisténcia Social.
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PRE-EMERGENCIA

a. Gestdao Municipal/Distrital

2.1. Estruturar a Vigilancia Socioassistencial no municipio/DF e fomentar o conhecimento
desta sobre as suas atribuicoes em casos de emergéncia socioassistencial.

2.2. Buscar, junto a area de protecao e defesa civil local, informacdes sobre possiveis dreas
de risco, nivel de perigo, riscos de agravamento e ocorréncias anteriores de calamidade publica
ou situagdo de emergéncia no municipio/DF. (olhar o https://s2id.mi.gov.br/).

2.3. ldentificar areas de risco envolvendo povos e comunidades tradicionais, identificando
demandas e instituicdes especificas, de forma a orientar a agdo dos municipios/DF, em conjunto
com as demais areas que compoem o sistema local de protecao e defesa civil.

2.4,  Elaborar diagndstico do perfil socioecondmico das familias, inclusive mapeando familias
em possivel situagdo de inseguranca alimentar, nas areas de risco apontadas pela area de
prote¢do e defesa civil e existéncia de publicos prioritarios nestas areas.

2.5. Compartilhar o diagnodstico do perfil socioecondmico das familias com integrantes do
sistema local de protecao e defesa civil.

lo.'.o,

A 429 », ’
J~s ., FUNDAGAO APOLONIO SALLES _%“"""‘""“’E ey Secrotarinde (Al o o 7 PATRIA AMADA
&L TR, e on: WQ)S PERNAMBUCO  wgecn (g BRASIL

S

m




2.6. Apoiar o municipio/DF com informacdes e dados em relacdo a Assisténcia Social para a
elaboragdo de plano de contingéncia, articulado com o orgdao de protecdo e defesa civil,
incorporando o planejamento prévio realizado, quando necessario.

2.7. Repassar para a gestdo e para as equipes técnicas da rede socioassistencial, informacoes
sobre possiveis areas de risco e perfil das familias, preferencialmente, de forma territorializada
pela @rea de abrangéncia do equipamento e servigos socioassistenciais.

2.8. Analisar, estudar e elaborar instrumentais de gestao — formularios para organizagdo de
beneficios eventuais, planilhas de organizacao de voluntarios, painéis de monitoramento da

escala de trabalhadores, entre outros — para gerenciamento das acdes da Assisténcia Social nos
contextos de emergéncia.

2.9. Analisar e estudar o Formuldrio Nacional para Registro de Informacdes de Familias e
Individuos em Situagdes de Emergéncias e Calamidades Publicas no dmbito do SUAS e respectivo
manual de preenchimento.

2.10. Predefinir possivel fluxo de registro, identificando quem cadastrara e guem serd
priorizado durante o registro - desabrigados, desalojados e demais pdblicos prioritarios = nos
contextos de emergéncia.
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2.11. Capacitar os/as profissionais da rede socioassistencial para o uso do Farmuldrio Nacional
para Registro de Informagbes de Familias e Individuos em 5Situagdes de Emergéncias e
Calamidades Publicas no dmbito do SUAS.

2.12. Fazer o levantamento de informagdes necessarias para subsidiar a gestao no que se refere
a escolha de equipamentos publicos e privados que possam vir a serem utilizados como
unidades de acolhimento provisorios.

2.13. Fazer o levantamento de informagDes necessarias para subsidiar a gestdo no
mapeamento as unidades socioassistenciais do municipio/DF aptas a atuar nos contextos de
emergeéncia socioassistencial e fazer uma pre-proposta de fluxos de encaminhamento.
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EMERGENCIA

A vigilancia precisar realizar
mapeamento/diagndstico das consequéncias
e impactos sociais da emergéncia
socioassistencial no territério para subsidiar
as definicdbes e orientacdes visando a (re)
organizacdo da rede socioassistencial,
incorporando aspectos dos mapeamentos de
risco realizados pelos 6rgaos de protecao e
defesa civil, quando viavel.
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2.26. Caso as atividades pré-desastre ndo tenham sido realizadas, verificar a possibilidade e
pertinéncia de realizag3o das mesmas.

2.27.  Awaliar, por meio de diagnostico emergencial, a situacdo da populacdo afetada, seu
perfil e suas necessidades imediatas, sobretudo do publico da Assisténcia Social, pablicos
prioritarios e situagdes de maior vulnerabilidade, através de:
¥ Informacdes disponibilizadas pela Defesa Civil, outros drgados competentes
ou registros administrativos do municipio/DF;
¥ Informacdes produzidas pelas equipes dos servicos socioassistenciais, que
tem maior conhecimento sobre seu territorio de atuacgao;
¥ Preenchimento do Formuldric Nacional para Registro de Informacdes de
Familias e Individuos em Situagdes de Emergéncias e Calamidades Publicas
no dmbito do SUAS.

2.28. Articular com as equipes socioassistenciais para disponibilizac3o e disseminagdo dos
dados e informacdes sobre emergéncia socioassistencial no municipio/DF.

2.29. Coordenar e executar o processo de busca ativa e garantir que o registro de familias
afetadas e suas necessidades imediatas pelo Formulario Nacional para Registro de Informagdes
de Familias e Individuos em Situacdes de Emergéncias e Calomidades Publicas no dmbito do
SUAS, orientando para a priorizagao do cadastro de desabrigados, desalojados e demais pablicos
prioritarios.

2.30. Fazer oregistro das informactes necessarias ao processo de gestdo das informagdes no
contexto da emergéncia, por exemplo:
¥ Para organizar processos recebimento de donativos, distribuicdo.;
¥ Para cadastrar voluntarios e suas potencialidades;
¥" Fluxo de entrada e saida de pessoas usuarias das unidades de acolhimento
provisorio.
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2.31. Identificacdo, dentre os afetados, do publico prioritdrio no municipio/DF: criangas e
adolescentes, pessoas idosas, pessoas com deficiéncia, gestantes e nutrizes e outros que se
julgar necessario, a fim de permitir a priorizagdo do acompanhamento destas pessoas.

2.32. ldentificacdo e mapeamento do numero de individuos e de familias beneficiarias do
Programa Bolsa Familia (PBF) e Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) afetadas, a fim de se
verificar a necessidade de solicitagdo de quebra de calendario do PBF e BPC, bem como o
adiantamento do BPC.

2.33.  Produzir relatdrios periddicos sobre as demandas da populagdo, por nivel de protecao
para a Assisténcia Social™.

2.34. Identificacdo e mapeamento do ndmero de individuos e de familias afetadas que
precisam da concessdao de beneficios eventuais.
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=¥  2.35. Encaminhar, apés avaliacio da situacio, as informacdes sobre as demandas

e, [ —
~ ﬁU emergenciais coletadas junto a populagdo afetada aos orgaos de defesa e de garantia de
‘. "

w.w direitos, outras politicas, ao empreendedor causador do dano (se for o caso) ou outros atores.

2.36. Sistematizar as informagOes necessarias para solicitar a disponibilizagao de recursos
federais e estaduais, quando houver.

2.37. Realizar registro, controle e diagnodstico do perfil socioecondmico das familias e
individuos dentro das unidades de acolhimento.

2.38. Apoiar a construgdo de processos de monitoramento e informar as autoridades locais a
real situacdo do publico acolhido — quantidade de pessoas acolhidas, perfil, existéncia de sub ou
superlotacao etc.

2.39. Mapear as unidades socioassistenciais publicas e privadas afetadas e repassar estas
informacgoes para as autoridades locais.

2.40. Realizar diagnostico sobre as equipes técnicas existentes na rede socioassistencial,
rodizio de atendimento e a quantidade de demanda, a fim de subsidiar a gestao na decisao de
suplementac¢do de equipe técnica, caso seja necessario.

2.41.  Criar mecanismos de producdo e distribuigdo organizada de informacdes para que as
equipes técnicas estejam sempre subsidiadas com informacdes corretas, atualizadas e oficiais.
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POS - EMERGENCIA

Elaboracao de relatdrio pds-emergéncia relatando os impactos
ocorridos e as acoes realizadas nas etapas de pré-emergéncia e
emergéncia e o compartilhamento destas informagcdes com os
integrantes do sistema local de protecao e defesa civil.
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POS-EMERGENCIA

a. Gestdao Municipal/Distrital

2.52. Continuar/manter processos de busca ativa e registro, caso se considere que ainda ndo
foram todos registrados durante o contexto de emergéncia.

2.53. Continuar a elaboracdo de relatorios periddicos sobre as necessidades imediatas das
familias afetadas até o momento que se fizer necessario.

2.54. Consolidar as informacgdes e fazer relatorios mais aprofundados a partir do Formuldrio
Nacional para Registro de Informagdes de Familias e Individuos em 5Situagdes de Emergéncias e
Calamidades Publicas no dmbito do SUAS e outros registros, quando houver, a fim de trazer
subsidios para o planejamento na pds-emergeéncia, em especial, sobre o impacto da emergéncia
na rede socioassistencial.

2.55. Cruzamento da base de dados das pessoas afetadas com a base do Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal / BPC e outros sistemas de informacdo, a fim de se
possibilitar a continuidade do atendimento a estas familias efou a insercdo de novas familias,
conforme perfil, no Cadastro Unico e encaminhamento para o recebimento do PEC.

2.56. Identificar, dentre as familias e individuos afetados, agueles ja acompanhados pelos
servigos, programas e projetos socioassistenciais (Protegdo Social Basica/Protecdo Social
Especial) e identificar se houve agravamento da condigdo de vulnerabilidade e risco.
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2.57. Identificar, dentre as familias e individuos afetados, aqueles ainda nado
acompanhados/atendidos pelos servigos, programas e projetos socioassistenciais (Protecdo
social Basica/Protegao Social Especial) e verificar se ha perfil para iniciar o acompanhamento na
rede socioassistencial.
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2.58. Apoiar os municipios/DF no retorno as suas atividades cotidianas, principalmente, no
que se refere as informacgdes referentes ao atendimento/acompanhamento das familias
atendidas pelas unidades da rede socioassistencial.

2.59. C(Caso tenha havido descontinuidade do preenchimento de informacgdes nos sistemas
informacionais estaduais e federais, verificar como mitigar o impacto do ndo preenchimento ou
mudanca de valores dos mesmos e como normalizar o preenchimento.
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E importante considerar a necessidade de alimentacdo de sistemas nacionais
de informacgao, que geram dados sobre os individuos e familias, bem como
sobre a rede socioassistencial e os atendimentos por ela realizados.

Formulario Nacional para Registro de Informagoes de Familias e Individuos
em Situagoes de Emergéncias e Calamidades Publicas no ambito do SUAS
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FORMULARIO NACIONAL PARA REGISTRO DE INFORMACOES DE FAMILIAS E INDIVIDUOS

EM SITUACOES DE EMERGENCIA E CALAMIDADE PUBLICA NO SUAS

Bloco | - Identificacdo da Emergéncia (Multipla escolha)
|_| 1. Seca (estiagem, falta de chuvas, seca) |_| 2. Enxurradas

|_| 3. InundagSes/Enchentes

|_] 5. Tempestades (Granizo, Vendaval, | | 6. Incéndios Urbanos (em aglomerados
Chuvas intensas, Temporal, Aguaceiros) residenciais, parques, depdsitos, industrias)

|_| 7. Colapsodeedificagdes(desabamentos, |_| 8. Rompimento/colapso de |_| 9. Deslizamentos (quedas,

quedadeedificiocivil, pontes, prédios, viadutos) barragens tombamentos e rolamentos de encostas,
pedras, barreiras)

|_] 10.Erosdo{demargemfluvial, || 11. Epidemias (doengas infecciosas~ || 12. Retirada preventiva de familias ou
individuos de suas moradias em fungdo de

costeira/marinha, continental) virais, bacterianas, parasiticas, fingicas)
eventos dos quais decorram danos
humanos e materiais

|_| 4. Alagamentos

| | 13.0utros. Qual/ Quais?

14. NOME DA SITUAGAO vinculada ao estado DE EMERGENCIA ou CALAMIDADE PUBLICA:

16.UF:

15. Municipio em que esta sendo aplicado este Formulario:

Disponivel em http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-

emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
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http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
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http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
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http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/
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http://blog.mds.gov.br/redesuas/formulario-nacional-para-registro-de-informacoes-de-familias-e-individuos-em-situacoes-de-emergencia-e-calamidade-publica-no-suas/

O Formulario contém 9 (nove) blocos, que buscam oferecer uma descrigcao
precisa da situacao de emergéncia:

*Bloco | — Identificacao da Emergéncia ;

*Bloco Il — Identificacao do Responsavel pela Informagao (respondente);
*Bloco lll - Identificacdao da Composi¢ao Familiar;

*Bloco IV — Caracterizagao da Familia;

*Bloco V — Agravos Decorrentes da Situacao de Emergéncia;

*Bloco VI - Situag¢ao de moradia e abastecimento;

*Bloco VIl — Necessidades Imediatas;

*Bloco VIl - Informagoes Adicionais;
*Bloco IX - Identificacago dos Responsaveis pelo Preenchimento do
Formulario.
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O formulario é um instrumento para auxiliar a gestao do SUAS
(sobretudo as areas de vigilancia socioassistencial), nos trés niveis de
governo, a realizar um diagndstico emergencial nos contextos de emergéncia
socioassistencial. O instrumento visa mapear a situagao da populacao
afetada, seu perfil e suas necessidades imediatas, sobretudo do publico da
Assisténcia Social, publicos prioritarios e situagdoes de maior vulnerabilidade.
H4 uma versao mais curta do formulario, que permite uma aplicagao mais
agil, e uma versao mais completa, com questoes mais detalhadas sobre, por
exemplo, a caracterizagao da familia e os agravos decorrentes da situagao de
emergeéncia.
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O registro das informagOes necessarias ao processo de gestdao das
informagdes no contexto da emergéncia e, também, tem o objetivo de
organizar processos recebimento de donativos e sua distribui¢do; cadastrar
voluntdrios e suas potencialidades e estabelecer fluxo de entrada e saida de
pessoas usuarias das unidades de acolhimento provisério.

A gestdo da Politica de Assisténcia Social através das equipes de Vigilancia
Socioassistencial deve definir quais instrumentos deverao utilizar para registros
de informacdes, considerando especialmente a coleta do Numero de
|dentificacdo Social das Familias -NIS e os instrumentais ja existentes de modo
que ndo haja duplicidade de informagdes nestes documentos e otimize o
trabalho das equipes.
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e e CAPACITACAO DA REDE

Diretrizes para Atuacao da Politica de Assisténcia social em contextos de
emergéncia, as atividades de capacitacao fazem parte das atividades
prioritarias da vigilancia socioassistencial.

Os municipios devem articular e garantir processos de educacao permanente
(capacitacao e formacgao), disseminac¢ao de orientagoes e apoio técnico, visando
qualificar a atuacao do controle social e dos profissionais que atuam nos
servicos e beneficios socioassistenciais, em articulagdo com outras areas e o
orgao gestor estadual. Por sua vez, as equipes estaduais devem articular e
garantir processos de educacao permanente (capacitacao e formag¢ao), visando
qualificar a atuagao das equipes estaduais e municipais e o respectivo controle
social nos contextos de emergéncia socioassistencial, em articulagdo com
outras areas.
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Secretaria de Desenvolvimento Social, Crianca e Juventude Fundacgdo Apoldnio Salles
Secretaria Executiva de Assisténcia Social Universidade Federal Rural de Pernambuco - UFRPE

Geréncia de Gestao do Trabalho e Educagao Permanente

E-mail: capacitasuas.ufrpe@ufrpe.br
www.sigas.pe.gov.br
E-mail: capacitasuas.pe@sdscj.pe.gov.br
Telefone: 81 3183 0715
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