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O Curso O Curso contempla debates sobre a

organização e oferta dos serviços da Proteção

Social Especial, considerando as provisões no

âmbito da média e alta complexidade, bem

como aspectos referentes à gestão da rede de

Proteção Social Especial no Sistema Único de

Assistência Social (SUAS).



Matriz Curricular

Proteção Social EspecialMódulo I

Provisões da Proteção Social 
Especial

Módulo II

Gestão da Rede de proteção Social 
Especial no SUAS

Módulo III



Gestão da Rede de Proteção Social Especial no SUAS

• Para o SUAS a concepção de gestão é composta pela
associação entre o domínio de conhecimentos técnicos e a
capacidade de inovação, alinhada aos princípios democráticos
da gestão pública;

• Fundamental pensar as dimensões – diagnóstico/
Planejamento / execução / monitoramento/ avaliação, como
movimentos absolutamente interligados e interdependentes,
que se imbricam e inter-relacionam, numa dinâmica
estratégica e não linear.





Coordenações da PSE
Vivência das habilidades?



Coordenação CREAS



Coordenação Serviços de Acolhimento



Coordenação das Unidades de Proteção Social Especial   
e Planejamento das Unidades e Serviços da PSE

A coordenação é a ponte entre o trabalho técnico e o trabalho da 
gestão. Ele transita entre vários interesses, reivindicações e por 

isso é preciso ter posicionamento para escutar e tentar mediá-los 
da melhor maneira para um coletivo, possibilitando o andamento 

ou redirecionamento do trabalho.
(Psicologia no SUAS, 2021)



Educomunicação na Assistência Social









Na relação com o sistema de justiça não basta dizer 
que não respondemos do lugar que as solicitações 

equivocadas e arbitrárias nos colocam (muitas 
vezes), é preciso inverter o tráfego.

Essa inversão se faz com implementação de políticas 
públicas; com orçamento e condições de trabalho -

ou seja, não vamos vencer se o cenário é de 
desmonte e de precarização dos vínculos 

trabalhistas.

Está tudo perdido? Penso que não. Conhecer e 
reconhecer que há dependência e trocas 
questionáveis entre os três poderes pela 

permanência dessa situação, pode desmontar a 
frustração e culpabilização das trabalhadoras pelas 
recorrentes e severas situações de desproteção e 

violência institucional que acontece sob nossos pés, 
diariamente, na assistência social.

São algumas reflexões a partir do nosso encontro de 

hoje com as apoiadoras(res) do @psicologianosuas 
que continuam reverberando e me fazendo pensar 

nessa perguntinha 👆 - a qual deve ser feita também 
às trabalhadoras do SUAS, porque não dá para os 

CREAS funcionarem como auxiliares tarefeiros destes 
órgãos/sistema.

Um viva ao grupo de apoiadoras por provocar essas 
reflexões luminosas sobre um hoje que arrasta um 
passado obstinado pela permanência das injustiças 

sociais e sobre um futuro controverso.

Rozana Fonseca

Quer apoiar o BPS? Entre no site 
apoia.se/blogpsicologianosuas e veja como você 
pode contribuir com a manutenção e melhora do 

blog.





Atividade
assíncrona 5

Com uma palavra, indique uma habilidade necessária 
às Coordenações da Proteção Social Especial para 

uma Gestão mais assertiva.
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