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CURSO:

Atribuicoes da equipe de
referéncia e o desafio do
trabalho multiprofissional

Facilitadora:Brigida Taffarel
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OBJETIVOS

=» Fortalecer a atuacao interprofissional junto as familias e
outros coletivos presentes nos territorios;

=» Reconhecer o que caracteriza a equipe de referéncia junto
aos usuarios do SUAS;

=» Instrumentalizar profissionais para a atuagcao em
complementaridade;

=» Construir caminhos para a praxis profissional;

=» Consolidar, na atuacao interprofissional, os principios da
Politica Nacional de Assisténcia Social
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MODULO |

O CAMPO DE ACAO DO TRABALHO DAS EQUIPES

MULTIPROFISSIONAIS DO SUAS: UMA (DES?)
CONSTRUCAO EM MOVIMENTO

MODULO I

A INSTITUCIONALIZACAO DA ASSISTENCIA SOCIAL
E A CONSTITUICAO DA EQUIPE
MULTIPROFISSIONAL
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MODULO I

O TRABALHO INTERDISCIPLINAR E A
GARANTIA DA PROTECAO INTEGRAL

MODULO IV

A FORMACAO PROFISSIONAL PARA

ATUACAO COLETIVA: ESTRATEGIAS
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QUEM CONSTROI O SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL SUAS?

2 TARJETAS:
NOME, CARGO, LOTACAO

1. QUAL SUA PERCEPCAO SOBRE O TRABALHO NO SUAS?
2. QUAL SUA PERCEPCAO SOBRE O TRABALHO EM EQUIPE NO SUAS?
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QUEM CONSTROI O SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL SUAS?

DOIS GRUPOS DE RESPOSTAS

1. OBSTACULOS QUE DESFAVORECEM O TRABALHO
2. CONDICOES QUE FAVORECEM O TRABALHO

'//// O QUE PODEMOS CONCLUIR

/ “% g %g e w Secretaria

UNIVERSIDADE N AN o O
| FEDERAL RURAL P FUNDACAD APOLONID SALLES  ..ccvivs  veocrsms o < d%gﬁfggﬁ;:ij&gi N &0 s
DE PERNAMBUCO ; m m o r CAMINHOS  EDUCACAO N\ S
fm\% - 7 F A D 0 & [F c DAGESTAO CORPORACTIVA E?FOSUASI PE Politicas sobre Drogas -



EQUIPE

Somos varios, mas nossa acao nao é espontanea, nao
parte de percepcoes pessoais. Antes de tudo € um encontro
de profissoOes, de saberes...gue nem sempre convergem

Essa € uma aula "sobre o modo pelo gual o profissional
Incorpora na sua consciencia o significado do seu trabalho,
as representacoes que faz da profissao, a intencionalidade
de suas acoes, as |ustificativas que elabora para legitimar

sua atividade”’.

Isso orientam a direcao social do exercicio profissional
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PARA INICIAR: ESSE CURSO COLOCA EM EVIDENCIA A CENTRALIDADE

-

DO TRABALHO E CIENCIA NAO E NEUTRA

O TRABALHO NO SUAS EXIGE DE NOS

CONSSISTENCIA (TEORICA, TECNICA E POLITICA)
CONVERGENCIA (METODOLOGICA)
COERENCIA (PRAXIS REVOLUCIONARIA)

CORAGEM (ASSUMIR LADO DOS OPRIMIDOS, TRABALHADORES,
EXPLORADOS...USUARIOS)

CONSCIENCIA (CLASSE SOCIAL. PROJETO ETICO-POLITICO,
CIVILIZATORIO E HUMANISTA DE SOCIEDADE)
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COERENCIA (pRAXI S) Edistia Maria Abath Pereira de Oliveira

Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)

SERVICO SOCIAL NO SUAS

- “Naio podemos perder de vista que as politicas sociais tém raizes, que sua construcdo foi
vinculada ao sistema capitalista e nesse sentido é eivada de contradicoes, o que configura e
exorta ao desafio lancado de identificar quais as possibilidades de superagdio e mediagdo, dentro
dos espacos sdécio-ocupacionais, do exercicio profissional do Servico Social no contexto atual da
Politica de Assisténcia Social”.

- E dentro de um conjunto de contradicoes inerentes as diversas categorias/principios que
o Servico Social elabora suas andlises, fundamenta as suas criticas e interage em seu
exercicio profissional na busca da superacgdio de acoes indcuas, conservadoras e

y
7
// incompativeis com o idedrio da profissco na atualidade.

“entendimento de que a realidade deve ser transformada e néo
simplesmente manipulada e gestada” (SCARPON|, 1976, p. 1).
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Psicologia na Assisténcia
Social: um campo em
construcao de Mariana Prioli
Cordeiro e Jacy Corréa Curado

COERENCIA (PRAXIS) — Psicologia SUAS

ACHADOS DAS ENTREVISTAS COM PSICOLOGOS:

- Os cursos de graduacdio em Psicologia, em geral, oferecem uma formacgdo que

praticamente desconsidera a possibilidade de atuacdo no campo das politicas
sOCIqis

ACHADOS NA LITERATURA:

- H&d um grande descompasso entre a formacdo académica em Psicologia e o
cotidiano de trabalho no SUAS.... o despreparo acaba gerando ansiedade,
angustia, tensdo, incomodo e uma “sensacdio de estar perdido” em relagédio a
propria atuacdo e ao lugar que ocupa na politica, mesmo recorrendo as
normativas do SUAS e dos Conselhos profissionais!!
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Psicologia na Assisténcia
Social: um campo em
construcao de Mariana Prioli
Cordeiro e Jacy Corréa Curado

COERENCIA (PRAXIS) — Psicologia SUAS

PERSPECTIVA: Maisa Ribeiro e Raquel Guzzo (2014) cursos de graduacdo
deveriam oferecer ndio somente uma formacado tedrica e técnica, mas

também uma formacao politica. Afinal, o grande desafio da(o) psicéloga(o)
qgue atua no SUAS é “desenvolver conhecimentos e praticas que
promovam a mudanca dentro de uma sociedade que favorece acoes
de manutencdo”
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“Pedagoga na assisténcia
social?”. Um relato de
experiéncia sob a perspectiva da
educacao popular de Elismaria
Catarina Barros Pinto

COERENCIA (PRAXIS) — Pedagogia - SUAS

A inspiracdo da Pedagogia Freireana comeca a ser incorporada nas reflexdes do meu
dia a dia enquanto técnica de referéncia do CRAS. Inserida na esfera governamental,
com ideias inspiradas num aporte tedrico essencialmente revoluciondrio e que propoe o
rompimento com as amarras da exclusdo e da opressdo: Como colocar meu fazer
profissional no meio de um ambiente totalmente contraditério?

...Mais do que buscar uma resposta para minha inquietacéo, era (e &) necessaria uma
tomada de posicdio e de uma atitude inspirada nos principios os quais eu, enquanto
sujeito que ndo se conforma com as desigualdades que nos scio impostas, fui (e vou)
desenvolvendo meu trabalho ....
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A PRAXIS COMO FUNDAMENTO DA ATUACAO

MULTIPROFISSIONAL

Se considerarmos a pratica profissionais na assisténcia social
podemos dizer que:

Praxis é a pratica fundamentada em teorias voltadas para a
superacdo das injusticas sociais e alcance da emancipacéo

humana.
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A PRAXIS EM PAULO FREIRE - PEDAGOGIA DO OPRIMIDO

hLY

O desvelamento do
mundo e de si
mesmas, na praxis
auténtica, possibilita
as massas populares a
sua adesdo. (Freire,
2013, p. 229)

Nado basta saberem-se
numa relacéo
dialética com o
opressor [...]. E preciso,
enfatizemos, que se
entreguem a praxis
libertadora. (Freire,

/
y% 2013, p. 49)

Fonte: https://www.scielo.br/j/rbeped/a/zpsDMKRZvTM3BWNSZLb8Cgp/?format=pdf&lang=pt. A categoria da praxis em Pedagogia . X ¥
do Oprimido: sentidos e implicacdes para a educacao libertadora* de Sandra Maria Gadelha de Carvalhol e Paulo Martins Pio
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https://www.scielo.br/j/rbeped/a/zpsDMKRZvTM3BwNSZLb8Cqp/?format=pdf&lang=pt

A PRAXIS EM PAULO FREIRE - PEDAGOGIA DO OPRIMIDO

Praxis que, sendo
reflexdo e acdo
verdadeiramente
transformadora da
realidade, é fonte de
conhecimento reflexivo
e criacdo. (Freire, 2013

[...] através de uma
praxis verdadeira
superam o estado de
objetos, como
dominados, e assumem
o de sujeito da historia.
(Freire, 2013, p. 216

Fonte: https://www.scielo.br/j/rbeped/a/zpsDMKRZvTM3BWNSZLb8Cgp/?format=pdf&lang=pt. A categoria da praxis em Pedagogia . X ¥
do Oprimido: sentidos e implicacdes para a educacao libertadora* de Sandra Maria Gadelha de Carvalhol e Paulo Martins Pio
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https://www.scielo.br/j/rbeped/a/zpsDMKRZvTM3BwNSZLb8Cqp/?format=pdf&lang=pt

A PRAXIS EM PAULO FREIRE - PEDAGOGIA DO OPRIMIDO

Paulo Freire desloca o sentido da acéio pedagégica da IDEALIZAGAO para
CONHECIMENTO REAL DAS RELACOES SOCIAIS DE OPRESSAO.

“Quem, melhor que os oprimidos (USUARIO), se encontrard preparado para
entender o significado terrivel de uma sociedade opressora?

Quem sentird, melhor que eles, os efeitos da opressco?

Quem, mais que eles, para ir compreendendo a necessidade da libertacdo?
Libertacdo a que ndo chegarao pelo acaso, mas pela praxis de sua busca;

pelo conhecimento e reconhecimento da necessidade de lutar por ela
(PROFISIONAIS DU SUAS FAZEM ESSA MEDIACAO). (Freire, 2013, p. 43).

Fonte: https://www.scielo.br/j/rbeped/a/zpsDMKRZvTM3BWNSZLb8Cqp/?format=pdf&lang=pt. A categoria da praxis em Pedagogia
do Oprimido: sentidos e implicacOes para a educacao libertadora* de Sandra Maria Gadelha de Carvalho e Paulo Martins Pio

O 29,
L UNIVERS x Q‘ M Secretaria | el E’E“ﬁ
IVERSIDADE f . - . > _ ¢ . 38
@ evenainona 2, FUNDACAD APOLONID SALLES .25 ... B><§  doAssstencasocl, TR IR
DE PERNAMBUCO ; = nN m m T CAMINHOS EDUCACAO N 5
m\’y o FAa D 0 & 0 - DAGESTAO CORPORI:;I'IVA ESFOSUAS/PE Politicas sobre Drogas O

O ESTADO DE MUDANCA

LLLLLLLLLLLLLLLLLLL


https://www.scielo.br/j/rbeped/a/zpsDMKRZvTM3BwNSZLb8Cqp/?format=pdf&lang=pt

FALANDO EM TRABALHO

= A(O) trabalhadora(o) do SUAS nao esta isolada(o) do contexto do mundo do

trabalho, portanto, a historia da origem da classe trabalhadora € também a

historia da origem das categorias profissionais que compdem o SUAS

Voceé sabe que historia € essa?

VAMOS FALAR SOBRE ESSA HISTORIA!

OS MARCOS HISTORICOS DA FORMACAO DA CLASSE TRABALHADORAE,
PORTANTO, DAS EQUIPES DO SUAS
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1. Vocé ja pensou gue até pouco tempo atras nao existia CLASSE
TRABALHADORA no Brasil? Tinhamos até 1888 ESCRAVOS e SENHORES

= 137 anos apenas do surgimento classe trabalhadora

TRABALHO E CARREIRA

Numero de trabalhadores
resgatados de condicoes analogas
a escravidao é o maior dos ultimos
14 anos, diz governo

Foram 3.190 resgates no Brasil em 2023, divulgou o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE)

nesta quarta-feira (10). Indenizacoes tIabthistas somaram mais de R$ 12,8 milhdes.
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NOVA MORFOLOGIA DO TRABALHO — RICARDO ANTUNES (2009)

Intensificado pela exigéncia de mais energia dos trabalhadores e das

trabalhadoras no desempenho de suas atividades laborais e precariza suas
condicOes de realizacao.

Quadro reduzido de trabalhadores executando suas atribuicoes de forma

desproporcional ao aumento da demanda de atendimento provocada pela
crise capitalista no Brasil.

Como essas condicoes se concretizam no cotidiano dos
CRAS, CREAS, ACOLHIMENTO?
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CONDICOES TRABALHO SUAS

QUEM NUNCA...

. Rebaixamento salarial

. Intensificacao do trabalho

. Precarizacao dos vinculos e das condicoes de trabalho

. Perda e/ou auséncia de direitos sociais e trabalhistas

. Pressoes pelo aumento de produtividade

. Inseguranca do emprego

. Auséncia de perspectivas de progressao na carreira

. Ampliacao da competicao entre trabalhadores

. Adoecimento

11. Pressionado pelo aumento e intensificacao das demandas dos territorios

10. Outras manifestacoes decorrentes do aumento da exploracao da forca de trabalho
assalariada. e
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2. Demorou 100 anos, apods o fim da escravidao. para a classe trabalhadora

ser reconhecida como detentora de DIREITOS sociais e politicos — CF 1988
= 37 anos apenas

Constituintes lamentam mudancas

feitas na Constituicao e o nao
cumprimento integral da Carta

Principal critica refere-se a mudancas sem a participacao do
cidadao
OA/107/2023 = 13:40 129 emendas feitas desde 1988.
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BdF APOIE TV BDF RADIOAGENCIA ~ REGIONAIS ~

12 DE MAID

Oito anos apos reforma
trabalhista, jurista ve ‘desastre’
para trabalhadores e alerta para
precarizacao

A reforma sancionada em julho de 2017 acelerou e legitimou juridicamente a légica

/
/ de flexibilizacao. Como resultado, o pais viu crescer a informalidade:
/ - 32,5 milhoes de trabalhadores brasileiros atuam como autonomos de modo informal

/ - 31,7% da forca de trabalho esta fora do mercado formal (IBGE).
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3. Demorou 125 anos apods fim da escravidao para que mulheres
trabalhadoras domésticas fossem reconhecidas como detentoras

de direitos trabalhistas — 2013 = 12 anos apenas

RIO DE JANEIRO

Idosa de 90 anos é resgatada em
condicoes analogas a escravidao
em casa na Zona Norte do Rio

Segundo fiscalizacao, a vitima € a trabalhadora domestica mais idosa encontrada em condicao
de trabalho analogo a escravidao no Brasil. Ela foi resgatada no dia 22 de agosto.

Por Henrigue Coelho, g1 Rio
05/09/2023 1749 - Atualizado ha um ano

3, x% < M Secretaria =
s

UNIVERSIDADE s % @ PER
\ A

reperaLruraL 2., FUNDACAD APOLONID SALLES  ..ocvin. roernns oo < dofssstenciaSocal XY

h i Combate a Fome e /\\
DE PERNAMBUCO < FE O D 0 B P [ gﬁ’gg’gﬁg E‘?Rl:gaﬁf‘\g ESFOSUAS/PE Policas sobre Droges 0

OOOOOOOOOOOOOOOOOOO

3= ~¢*



4. Demorou 137 anos apos o fim da escravidao para que fosse

colocada em tramitacao um projeto de lel (PL 111/2023)
equiparando salarios homem e mulheres — 2023 = Apenas 2 anos

S5 IMPRENSA CSB : 07/04/2025 : @ Noticias

Diferenca salarial entre homens e
mulheres e de 20,9%, aponta
relatorio mais recente

»0S homens ganham R$ 4.745,53
s>as mulheres ganham R$ 3.755,01.
>as mulheres negras ganham R$ 2.864,39
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PORTANTO:

A NECESSIDADE DA PROTECAO SOCIAL E
FRUTO DAS PROPRIAS CONTRADICOES DO
CAPITAL

E preciso considerar que atuamos no contexto
gue existimos.
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PROTECAO SOCIAL COMO VETOR DE ENFRENTAMENTO AS VIOLACOES E
EXCLUSOES GERADAS PELO CAPITALISMO

NORMA

OPERACIONAL

BASICA

SUAS

Politica

. Nacional de
. Assistencia Resolucdo CNAS n° 17 de 20/06/2011

' Social

RESOLUCAO N2 9, DE 15 DE ABRIL DE 2014.

NOB-RH/SUAS:
ANOTADA E COMENTADA

Brasilia, novembro de 2004
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PROTECAO SOCIAL COMO VETOR DE ENFRENTAMENTO AS

VIOLACOES E EXCLUSOES GERADAS PELO CAPITALISMO

1 2006 Norma Operacional Basica dos Recursos Humanos do SUAS
(NOB-RH-SUAS)

J - Estabelece as equipes de referéncia

J 2011 Lei n® 12.435/2011

- Art. 6° altera a LOAS e Institul a Gestao do Trabalho

1 2011 Resolucao n°® 17 amplia a composicao equipes de referencia

1 2014 Resolucaon®9

INSTITUCIONALIZACAO DA PNAS

VA € - o I ® . , @.. -. GOVERNODE
UNIVERSIDADE | X M . Assisténsc?;rse;i;? {z ‘ - PER
| FEDERAL RURAL "l F“NM[:A“ APOLONID SALLES  ..ooivs vrcensus o <3 Cormbate & Forre o e TS A
o I R ) e CAMINHOS ”\\\“;\\ =S ;f:.‘
DE PERNAMBUCO <% F O O U B P E D AGESTgo E‘?Rl:gégﬁg EE::FOSUAS/PE Poliicas sobre Drogas - ot MUDAN%




Norma Basica de Recursos Humanos do SUAS (2006)

E o marco politico e institucional na gestdo do trabalho do SUAS
Define a contratacao de trabalhadores mediante concursos publicos,
a estruturacao de planos de cargos, carreira e salarios em

todos 0s niveis

Estabelece uma politica de educacao permanente, com acoes de
capacitacao e de formacao na direcao da gualificacao dos

servicos e valorizacao do trabalhador
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EQUIPE DE REFERENCIA

A Norma Operacional Basica de Recursos Humanos - NOB RH
(2006: p. 19)

“aquelas constituidas por servidores efetivos (concurso publico), responsaveis
pela organizacao e oferta de servicos, programas, projetos e beneficios de

protecao basica e especial,levando em consideracao o numero de familias e
individuos referenciados, o tipo de atendimento e aquisicoes que devem ser
garantidas aos usuarios”.

PRECISAM EXISTIR ESPECIFICIDADES POR AREA DE CONHECIMENTO, ESSAS
ESPECIFICIDADES PRECISAM SER QUALIFICADAS PARA CONTRIBUIREM COM A
APREENSAO DA TOTALIDADE DO FENOMENO



EQUIPES DE REFERENCIA

A composicao e o perfil de cada equipe de referéncia sao definidos a

partir das respostas a estas perguntas:
1. Qual é o trabalho social desenvolvido com as familias a partir

de determinada Unidade/servico?

2. Quantas familias/individuos sao alcancados?

3. Com que frequéncia acontece?

4. Quais estrategias e métodos de trabalho devem estar
associados a unidade/servico para gue 0s resultados
sejJam mais efetivos?

Fonte: PEROTTI, Andréa. ESFOSUAS
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EQUIPES DE REFERENCIA

32

As equipes de referéncia devem ser compostas por servidores
publicos efetivos: a baixa rotatividade é fundamental para que se
garanta a continuidade e a qualidade dos servicos e acoes ofertadas
assim como potencializa o processo de educacao permanente dos
profissionais.

As equipes de referéncia sao formadas por profissionais de
diferentes areas, com conhecimentos, habilidades e atitudes gue se
complementam.

As equipes de referéncia partilham responsabilidades na oferta dos
servicos e CONSTROEM VINCULOS COM OS USUARIOS
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GESTAO DO TRABALHO - QUALIFICAR A PROTECAO

SOCIAL AOS INDIVIDUOS E FAMILIAS

" Protecdo Social

) W Basica : Mad \
. édia

PROTECAO \ (CRAS) ’ Complexidade

SOCIAL -
- / Protecao (CREAS)
Social Especial -

Z
/ - J Alta
/ O QUE O TRABALHO Complexidade

/ SOCIAL NO SUAS :
/ ASSEGURA???
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SEGURANCAS SOCIOASSISTENCIAIS

ESTAO NA CENTRALIDADE DAS OFERTAS

CONVIVIO
ACOLHIDA FAMILIAR E
COMUNITARIO

APOIO E

AUXILIO AUTONOMIA
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Equipe de referéncia SUAS

Nao € simplesmente um conjunto ou grupo de pessoas gue se aplicam
a uma tarefa ou trabalho.

Se nao ha um proposito comum, se nao ha compartilhamento de
propositos, se ndo EXISTEM ESTRATEGIAS ESTABELECIDAS EM

CONJUNTO PELO GRUPOQO para alcanca-lo, nao existe equipe

Egli Muniz
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QUAIS OS PROPOSITOS DA POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL

QUAIS SAO OS OBJETIVOS DO SUAS
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OUAL O PROPOSITO DA POLITICA DE ASSISTENCIA
SOCIAL

QUAIS SAO OS OBJETIVOS DO SUAS

PNAS P.27

1. Prover servicos, programas, projetos e beneficios de protecao social basica
e, ou,especial para familias, individuos e grupos gque deles necessitarem;

2. Contribuir com a inclusao e a equidade dos usuarios e grupos especificos,
ampliando 0 acesso aos bens e servi¢cos socioassistenciais basicos e especiais,

em areas urbana e rural;

3. Assegurar gue as a¢coes no ambito da assisténcia social tenham centralidade na
familia, e que garantam a convivéncia familiar e comunitaria;
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QUAL O OBJETIVOS DA PSB E DA PSE
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QUAL O OBJETIVOS DA PSB E DA PSE

1. PSB: prevenir situacoes de risco por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisicoes, e o fortalecimento de vinculos familiares e

comunitarios (PNAS P.27)

2. PSE: contribuir para a reconstrucao de vinculos familiares e comunitéarios, o
fortalecimento de potencialidades e aquisicoes e a protecao de familias e
iIndividuos para o enfrentamento das situacoes de risco pessoal e social, por
violacao de direitos (CADERNO CREAS, P.17)
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QUALIS DIREITOS SOCIOASSISTENCIAIS AS EQUIPES DEVEM ASSEGURAR
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QUALIS DIREITOS SOCIOASSISTENCIAIS AS EQUIPES DEVEM ASSEGURAR

DECALOGO DOS
DIREITOS SOCIOASSISTENCIAIS

VIDEO:
https://www.youtube.com/watch?v=WixrxL
HWsyg

L L ]

UNIVERSIDADE . A X’ :_\M/_: ~ Secretaria \(</ = avE‘ﬁ
m eotmenuma. 2w, FUNDACHO APOLONIO SALLES  ,.’e... ,..)... 'B>><§ deAssistncasoca, . Il G IR

¢ - - ~ = Combate a Fome e J\\
g, DF PERNAMBUCO e  F A D 0 B P E SAMEQ3 EDUCACAO  ESFOSUAS/PE =
4 = ESTADO DE MUDANGA

OOOOOOOOOOOOOOOOOOO CORPORATIVA s Politicas sobre Drogas = 5%@«



O TRABALHO INTERDISCIPLINAR E A
GARANTIA DA

PROTECAO INTEGRAL
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ORGANIZACAO ASSISTENCIA SOCIAL

CF/88 Art. 194 SS
POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL —, CF/83Art. 203 AS
Res. CNAS N° 145//2004

Aprova a PNAS

Bases implantacao SUAS
p
, l
/ PROTECAO VIGILANCIA ]
SOCIAL SOCIOASSISTENCIAL p[=hel — NOB SUAS/Res. N° 33/2012
Art. 1° Define Funcoes AS
o0 e
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FUNCOES DO SUAS

1. Protecdo Social: Visa a garantia da wvida, a reducdo de danes e
a prevenc¢do da incidéncia de riscos:

2. Vigilancia socioassistencial: Visa a andlise territorial da capacidade
protetiva das familias e a ocorréncia de vulnerabilidades, de
ameacas, de vitimizagdes e danos;

3. Defesa de direitos: visa a garantir o pleno acesso aos direitos no
conjunto das provisoes socioassistenciais.
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Diretrizes GEST AO SUAS O SUAS SEGUE PRINCIPIOS E DIRETRIZES

(PNAS/2005)
Primazia da responsabilidade do Principios ORGANIZAM O SUAS
Estado;
Descentraliza¢do politico-
administrativa;  Universalidade;

Financiamento partilhado;
Matricialidade sociofamiliar;
Territorializacdo;
Fortalecimento da relacdo istema rico de Assisténia Soil

e QGratuidade;

protec¢ao social;

democratica entre Estado e
sociedade civil;  [Intersetorialidade
Controle social e participacco :
= 2L « Equidade
popular
ideo apoio: www.youtube.com/watch?v=pGw3GNCYb_E soe
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NOB SUAS Art. 6° S&o principios ETICOS para a OFERTA da protecio

socloassistencial

 Defesa incondicional da liberdade, da dignidade da pessoa humana,
da privacidade, da cidadania, da integridade fisica, moral e psicolégica
e dos direitos socioassistenciais;

 Defesa do protagonismo e da autonomia dos usudrios e a recusa de
praticas de carater clientelista, vexatéria

SUAS

¢ Gardntia dq |GiCidee na relagao entre O Cidadao eo EStGdO Sistema Unico de Assisténcia Social

« Combate as discriminacoes etdrias, étnicas, de classe social, de género,
por orientacdo sexual ou por deficiéncia
* Protecdao a privacidade dos usudrios

¢ Garantia aos profissionais das condicoes necessarias para a oferta de
servicos em local adequado e acessivel aos usudrios, com a preservacdo

do sigilo
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SEGURANCAS SOCIOASSISTENCIAIS

ESTAO NA CENTRALIDADE DAS OFERTAS

CONVIVIO
ACOLHIDA FAMILIAR E
COMUNITARIO

APOIO E

AUXILIO AUTONOMIA
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COMO A PROTECAO SOCIAL SE MATERIALIZA

- Acolhida: Ambiéncia: espacos e servicos para a realizacdo da Protec¢dio Social Basica
e Especial, com instalacoes fisicas adequadas e acessiveis, que funcionem como
referéncia nos territorios, escuta profissional gualificada, comunicacdo sobre direitos,
aquisicoes materiais e sociais, dentre outros aspectos;

- Renda: concessdo de auxilios financeiros e da concessdio de beneficios continuados
para cidaddos que apresentem vulnerabilidades decorrentes do ciclo de vida e/ou
incapacidade para a vida independente para o trabalho;

- Apoio e auxilio: auxilios em bens materiais e em pectnia, em carater transitorio,
denominados de beneficios eventuais para as familias e individuos, quando sob riscos
circunstanciais.
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COMO A PROTECAO SOCIAL SE MATERIALIZA

- Desenvolvimento de autonomia: desenvolvimento de capacidades e
habilidades para o exercicio do protagonismo, da cidadania; conquista de
melhores graus de liberdade, respeito a dignidade humana, maior grau
de independéncia pessoal e qualidade nos lacos sociais.

- Convivio ou vivéncia familiar, comunitdria e social: construcado,
restauracdo e o fortalecimento de lacos de pertencimento, de natureza
geracional, intergeracional, familiar, de vizinhanca e interesses comuns e
societdrios;
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A INTEGRALIDADE DAS OFERTAS

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME
COMISSAO INTERGESTORES TRIPARTITE

ACOLHIDA
AUTONOMIA
CONVIVIO

Protocolo de Gestao
Integrada de Servicos,

INTEGRAL A s ey

; Beneficios e Transferencias de
FAM”;|AS = Renda no ambito do Sistema
INDIVIDUOS Unico de Assisténcia Social - SUAS

PROTECAO

*0e®
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A INTEGRALIDADE PARTE DA COMPREENSAO DE QUE:

- VULNERABILIDADE E RISCOS POR VIOLAGCAO DE DIREITOS SAO FENOMENOS SOCIAIS
COMPLEXOS,PORTANTO COLETIVOS, QUE IMPACTAM A VIDA DE INDIVIDUOS E FAMILIAS
EM SUA TOTALIDADE, E ACONTECEM NOS TERRITORIOS CONCRETOS DE VIVENCIA DOS
SUJEITOS.

PNAS (p. 10):

“A protecado social exige a capacidade de maior aproximacao
possivel do cotidiano da vida das pessoas, pois &€ nele que
riscos, vulnerabilidades se constituem”
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SEGURANCAS SOCIOASSISTENCIAIS E PROTECAO INTEGRAL

SEGURANCAS SOCIOASSISTENCIAIS DEVEM SER OFERTADAS DE
FORMA ARTICULADA POR MEIO DE:
- SERVICOS, BENEFICIOS, PROGRAMAS, PROJETOS

OS USUARIOS PODEM NECESSITAR DE VARIAS DESSAS OFERTAS
COMO MEIO DE ASSEGURAR SUA DIGNIDADE HUMANA

O TRABALHO DA EQUIPE DE REFERENCIA E ACOLHER,
IDENTIFICAR AS INSEGURANCAS EM CADA CASO EM PARTICULAR,
ARTICULANDO-O COM O TERRITORIO, ANALISAR OS FATORES
QUE DETERMINAM A SITUACAO IDENTIFICADA, PROPOR
ESTRATEGIAS DE SUPERACAO
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PROTAGONISMO DAS EQUIPES INTERPROFISSIONAIS

O TRABALHO DA EQUIPE DE REFERENCIA CONSISTE EM :
1. ACOLHER OS SUJEITOS E SUAS DEMANDAS
2. IDENTIFICAR AS INSEGURANCAS EM CADA CASO EM PARTICULAR,
ARTICULANDO-O COM O TERRITORIO,
3. ANALISAR OS FATORES QUE DETERMINAM A SITUACAO IDENTIFICADA
4. PROPOR ESTRATEGIAS DE SUPERACAO

Demerval Saviane: Ponto de partic}a: realidade concreta — mediacao o trabalho da
eqguipe multiprofissional — Ponto de chagada realidade modificada

constatar a realidade concreta + analisar suas determinac0es + propor estratégias
superacao + nova realidade
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PROTAGONISMO DAS EQUIPES INTERPROFISSIONAIS

“O trabalho desenvolvido na politica de Assisténcia Social é a
mediac¢do central da prépria politica” (Aldaiza Sposati).

e E o trabalho da equipe que tem potencialidade de explorar as contradicdes
da realidade, estabelecer a mediacdo entre necessidades sociais e Estado;

e Vocés podem fortalecer projetos sociais democraticos, exercer a
autonomia profissional, e favorecer processos de construgdo do

pleno desenvolvimento e protagonismo dos individuos sociais.

Fonte: Gestao do Trabalho no SUAS — Joseé Cruz. Disponivel em:
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/docs/APRESENTA%C3%87%C3%830 _Trabalhadores%20do%20SUAS.pdf
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TRABALHO SOCIAL DAS EQUIPES DE
REFERENCIA MULTIPROFISSIONAIS NA
ASSISTENCIA SOCIAL
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ACESSOS AO CRAS
ORIENTACOES TECNICAS SOBRE O PAIF (Vol. II) (P.66)

Acompanhamento Atendimento
e : 3
Acompanhamento Acompanhamento
» Particularizado !llr'laﬁl'l-lpﬂ 5 AI;E-L'!- dﬂ MIF
// e Oficinas com Familias
Plano de
Acompanhamento Familiar Acdes Particularizadas
: : ! Agbes Comunitarias
Intervencdo em ages " Inte em grupo Encaminhamentos
particularizadas ;.. MediagGes :; de familias
¢ Periodicas
Inser¢do em agbes  Insergdo em agbes
rﬁﬂ PAIF " do PAIF %
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ACESSO AO CREAS

TIPIFICACAO DOS SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS (P.31)

“’nao cabe a equipe técnica do CRAS responder
- Demanda espontanea. diretamente demandas das instancias do Poder
- Encaminhamentos de outros setores Judiciario (MP/DELEGACIAS). As solicitacO0es devem
: ser encaminhadas ao 6rgao gestor da assisténcia
Encaminhamentos da rede social, que designara o(s) profissional(ais)

SOCmaS_S'S,tenNC'aI (con_trarreferenma) | habilitado(s) a elaborar relatério informativo/avaliativo
- Demais orgaos do Sistema de Garantia de contendo as informacgdes necessarias e de
Direitos e delegacias; competéncia da politica de assisténcia social” (p.20

Orientacoes Tecnicas CRAS v.l)
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ORIENTACOES TECNICAS SOBRE O PAIF (P.66)

Trabalho Social com Familias no ambito do PAIF

Acompanhamento
Atendimentos Atendimentos P e Acompanhamento
_ . : Familiar -
Particularizados Coletivos : : Familiar em Grupo
Particularizado
- Acolhida
- Acgoes

Particularizadas
- Encaminhamentos:

o _ - Acolhida
e CadUnico (atuali- .
~ - Oficinas com -
zacao, cadastramen- - Foco em um grupo de familias
.. Familias Foco em somente _ : -
to no Cadunico e - e que vivenciam vulnerabilidades
- Acoes uma familia

acesso ao PBF) ou tém demandas similares

/,
y e Servicos da PSB e
PAEFI (CREAS)
e Servigos de outras
Politicas Setoriais
L ]

Comunitarias
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ATRIBUICOES DA EQUIPE DE REFERENCIA DO CRAS

Perfil: Profissional de nivel superior, com formacédo em servico social, psicologia e/ou outra profissédo que compoe
0 SUAS

+ Acolhida

* Planejamento

» Mediacao de grupos de familias dos PAIF;

» Atendimento particularizados e visitas domiciliares

* Desenvolvimento de atividades coletivas e comunitarias no territorio;

 Alimentacao de sistema de informacao, registro das acoes desenvolvidas e planejamento do trabalho de forma
coletiva

» Apoio técnico continuado aos profissionais responsaveis SVCFV

* Busca ativa ;

» Alimentacao de sistema de informacao

* Articulacdo de acoes

« Encaminhamento, com acompanhamento, para a rede socioassistencial e servicos setoriais;

* Participacao de reunioes planejamento das acdoes semanais a serem desenvolvidas,

definicdo de fluxos, instituicio de rotina de atendimento e acolhimento dos usuarios; organizacao dos
encaminhamentos, fluxos de informacdes com outros setores, procedimentos, estratégias de resposta as
demandas e de fortalecimento das potencialidades do territério. (Orientacdes Tecnicas: Centro de Referéncia de
Assisténcia Social — CRAS, P.63)
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A NOB RH determina equipes de referéncia para os CRAS, os CREAS, o Centro POP e para

0S servicos de acolhimento institucional
Resolucao 17 ratifica as categorias obrigatorias definidas pela NOB-RH/SUAS e reconhece novas
categorias profissionais gue poderao integrar essas equipes..

Profissionais que integram as Equipes Obrigatoriamente

Protecao Social Basica

Protecao Social Especial

Media Complexidade | Alta Complexidade
Assistente Social; Assistente Social; Assistente Social;
Psicologo. Psicologo. Psicologo.
Advogado

Profissionais que poderdo integrar as equipes de referéncia

Especificidades dos servicos

Funcdes de gestio do SUAS

socloassistenciais

Antropologo Assistente Social

Economista Domestico Psicologo

Pedagogo Advogado

Sociologo Administrador

Terapeuta ocupacional Antropologo
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81° Essas categorias profissionais de nivel
superior poderao integrar as equipes de
referéncia

considerando a necessidade de
estruturacao e composicao, a partir das
especificidades e

particularidades locais e regionais, do
territdrio e das necessidades dos
usuarios, com a finalidade

de aprimorar e qualificar os servigcos
socioassistenciais.
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Técnico de Referéncia do CRAS com atuacao no SCFV

Perfil: Profissional de nivel superior que integra a equipe do CRAS para ser
referéncia aos grupos do SCFV.

Ministério do Desenvolvimeanto Social e Combate a Fome
Secretaria Macional de Assisténcia Social - SNAS

Atribuicoes:

- conhecer as situacdes de vulnerabilidade social e de risco das familias

beneficiarias de transferéncia CADERNO DE
de renda (BPC, PBF e outras) e as potencialidades do territorio de ORIENTA(;éES
abrangéncia do CRAS; orvies e Preteyin  Aavmamsas Integrl & Femniie 5

Servigo de Convivencia ¢ Fortalecimento de Vinculas

- acolher os usuéarios e ofertar informacdes sobre o servico;

- realizar atendimento particularizado e visitas domiciliares a familias
referenciadas ao CRAS;

- desenvolver atividades coletivas e comunitarias no territorio;

- participar da definicdo dos critérios de insercdo dos usuarios no servico;
- assessorar as unidades que desenvolvem o SCFV no territorio;

- assessorar o(s) orientador(es) social(ais) do SCFV,

- acompanhar o desenvolvimento dos grupos existentes nas unidades

/,
/ ofertantes do servigo,

- acessando relatdrios, participando em reunides de planejamento,
/ avaliacao, etc.;

Articulagdo necessaria na Protegdo Sccial Basica

- manter registro do planejamento do SCFV no CRAS;
- avaliar, com as familias, os resultados e impactos do SCFV.
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Orientacoes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS

P. 23 “Considerando a definicao expressa na Lei n°® 12.435/2011, o CREAS é a unidade publica estatal de
abrangéncia municipal ou regional que tem como papel constituir-se em locus de referéncia, nos territorios, da oferta
de trabalho social especializado no SUAS a familias e individuos em situacao de risco pessoal ou social, por

violacao de direitos”

A OFERTA DE TRABALHO SOCIAL NOS CREAS PRESSUPOE A UTILIZACAO
DE DIVERSAS METODOLOGIAS E TECNICAS NECESSARIAS PARA OPERA-
CIONALIZAR O ACOMPANHAMENTO ESPECIALIZADO. REQUER, AINDA, A
CONSTRUCAO DE VINCULOS DE REFERENCIA E CONFIANCA DO USUARIO
COM A UNIDADE E PROFISSIONAIS DA EQUIPE, ALEM DE POSTURA ACO-
LHEDORA DESTES, PAUTADA NA ETICA E NO RESPEITO A AUTONOMIA E A
DIGNIDADE DOS SUJEITOS. NESSE CONTEXTO, A ESCUTA QUALIFICADA EM

/
// RELACAO AS SITUACOES E SOFRIMENTOS VIVENCIADOS PELOS USUARIOS

TORNAM-SE FUNDAMENTAIS PARA O ALCANCE DE BONS RESULTADOS E A
/ VIABILIZAGAO DO ACESSO A DIREITOS.
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Orientacoes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS

TRABALHO SOCIAL ESPECIALIZADO:

(P. 59)"... do ponto de vista metodoldgico faz-se importante compreender o trabalho
soclal no CREAS a partir de trés principais dimensoes:.
1. Acolhida,
2. Acompanhamento Especializado
3. Articulacao em Rede.

Atuando de forma complementar, estas trés dimensdes devem organizar e orientar o
trabalho social especializado desenvolvido no ambito dos Servicos do CREAS”

Denuncias da comunidade devem ser encaminhado a delegacias, ouvidorias
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ATRIBUICOES DA EQUIPE DE REFERENCIA DO CREAS

Perfil:
Escolaridade de nivel superior de acordo com a NOB/RH/2006 e com a Resolucdo do CNAS n° 17/2011

+ Acolhida, escuta qualificada, acompanhamento especializado

« Elaboracéo, junto com as familias/individuos, do Plano de acompanhamento Individual e/ou

+ Familiar

+ Realizacao de acompanhamento especializado: atendimentos familiar, individuais e em grupo;
+ Realizacao de visitas domiciliares

+ Realizacao de encaminhamentos monitorados

» Orientacéao juridico-social (advogado);

« Participacao nas atividades de planejamento, monitoramento e avaliacao dos processos de

» Trabalho;

+ Alimentacao de registros e sistemas de informacao sobre das acoes desenvolvidas;

«» Participacao de reunifes para avaliacao das acoes e resultados atingidos e para planeja

+ mento das acoes a serem desenvolvidas; para a definicado de fluxos; instituicao de rotina de

» atendimento e acompanhamento dos usuarios; organizacao dos encaminhamentos, fluxos de
«» Informacoes e procedimentos.

+ (OrientacOes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS, P.99)
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ATRIBUICOES DA EQUIPE DE REFERENCIA DO CREAS — MSE LA PSC

RESOLUCAO N° 18, 5 DE JUNHO DE 2014

DispOe sobre expansao e qualificacao do Servico de Protecao Social aos Adolescentes em Cumprimento de
Medidas Socioeducativas em Meio Aberto de Liberdade Assistida e Prestacdo de Servicos a Comunidade no

exercicio de 2014

Art.4° A oferta do Servigo de Protecao Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida
e Prestacdo de Servigos & Comunidade no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS sera complementada por

meio do:

|. Servi¢co de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos- SCFV

Il. Servico de Protecao e Atendimento Especializado as Familias e Individuos- PAEFI, - estabelecendo referéncia e contra

referéncia com o Servico de Protecéo e Atendimento Integral a Familia - PAIF e atuando no contexto social
de violacao de direitos;

lll. Servico de Protecao e Atendimento Integral a Familia — PAIF,

V. Programa Nacional de Promocao do Acesso ao Mundo do Trabalho — Acessuas Trabalho,
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REORCA ATRIBUICOES DA EQUIPE :
Ainda de acordo com Resolucao CNAS n° 18/2014, o Servico S
de MSE em Meio Aberto deve ser ofertado de forma integrada vinculos - SCFV

e complementar aos outros servicos do Sistema Unico de

Assisténcia Social, conforme quadro:

SERVICO

Il - Servico de Protecao e Atendimento
Especializado as Familias e Individuos - PAEFI

Il - Servico de Protecao e Atendimento
Integral a Familia - PAIF

CADERNO DE ORIENTAGOES TECNICAS

Servico de Medidas

Socioeducativas
em Meio Aberto

IV - Programa Nacional de Promocgao do
Acesso ao Mundo do Trabalho - Acessuas

Trabalho

*0e®
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PROTAGONISMO DAS EQUIPES INTERPROFISSIONAIS

“O trabalho desenvolvido na politica de Assisténcia $ocial é a
mediagéo central da propria politica” (Aldaiza $posati).

E preciso que o trabalho da equipe seja um trabalho social:
|Interdisciplinar:;

|Articulado;

|Integrado;

|Democratico e participativo;

|Baseado nos principios éticos, técnicos e politicos;

1Construcdo de processos coletivos;

Fonte: Gestao do Trabalho no SUAS — José Cruz. Disponivel em:
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagirmps/ferramentas/docs/APRESENTA%C3%87%C3%830 Trabalhadores%20do%20SUAS.pdf
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INTERSETORIALIDADE

> A intersetorialidade se refere a articulacao entre setores e saberes, para responder,
de forma integrada, a um objetivo comum

\4

superacao da fragmentacao dos conhecimentos, do
trabalho e das estruturas sociais

> A intersetorialidade demanda construcao de espacos de comunicacao, do aumento
da capacidade de negociacao e da disponibilidade em se trabalhar com conflitos
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A articulacdo intersetorial ndo esta sob a governabilidade da politica de As- h
sistencia Social. Para que acontega, € necessario um papel ativo do poder

executivo municipal ou ao DF, como articulador politico entre as diversas
secretarias que atuam nos territorios dos CRAS, de modo a priorizar, estimu-
lar e criar condicoes para a articulagdo intersetorial local. O gestor de as-
sistencia social pode, no entanto, influir para que seja definida a prioridace
e articulacdo das acdes no territorio de abrangéncia do CRAS. A articulagéio

/
% intersetorial deve envolver escolas, postos de sauae, unidaaes de formaao pro-

/ fissional, representantes da area de infraestrutura, habitacdo, esporte, lazer e cultura, dentre outros,
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INTERSETORIALIDADE COMO ATRIBUICAO DO COTIDIANO DA GESTAO

CRAS " . ~ : . :
Centro de Referéncia A responsabilidace pela gestao da protegao social basica e da secretaria

de Assiténcia Social
municipal (ou do DF) de Assisténcia Social, ou congénere. Porém, a gestdo

r Q:J territorial, que deve estar em consondncia com as diretrizes estabelecidas

pelo 0rgao gestor, € responsabiliaade do coordenador do CRAS, que deve
16 -
K - ATENCAO!

g0 contar com o auxilio dos demais componentes da equipe de referéncio.

Gestao da Protecédo Oferta do Programa de

)

? Social Basica no Atencao Integral

/ Territorio a Familia - PAIF CABE AO GESTOR MUNICIPAL, OU QUEM ELE
DESIGNAR, GARANTIR AARTICULACAO DAS

/ UNIDADES DA REDE SOCIOASSISTENCIAL
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INTERSETORIALIDADE COMO ATRIBUICAO DO COTIDIANO DA GESTAO

Gestao Funcgdes Essenciais

Gestdo do Sistema Municipal de Assisténcia Social
Coordenacdo da Protecdo Social Basica
Coordenacdo da Protecdo Social Especial
Planejamento e Orcamento

Gerenciamento do Fundo Municipal de Assisténcia Social
Gestao Municipal

Gerenciamento dos Sistemas de Informacdo Monitoramento e Controle da Execucao dos
Servicos, Programas, Projetos e Beneficios

Monitoramento e Controle da Rede Socioassistencial
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CABE AOS COORDENADORES UNIDADES DO SUAS:
Participar de reunidoes sistematicas na Secretaria Municipal,
para Instituir processos de trabalhos orientados, bem como
levar analise das situacoes de sua responsabilidade para
reordenar procedimentos, fluxos e instrumentais.

Para fortalecer o trabalho em rede o 6rgao gestor de Assisténcia
Social elabora, com a participacao da PSB e da PSE, fluxos de
articulacao e protocolos intersetoriais de atendimento na
perspectiva da protecao social integral entre os servicos,
programas e beneficios
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EQUIPE DE REFERENCIA

E no ambito das equipes de referéncia que se torna possivel a
Instituicao de espacos compartilhados de reflexao critica

- Sobre as situacoes de trabalho

- Sobre a forma como ele esta organizado

- Sobre as demandas e as necessidades socials da populacao
usuaria dos servicos

- Sobre a dinamica dos servicos

Enfim, por meio da partilha de saberes entre os diferentes
profissionais, surge a possibilidade construcao progressiva de
conhecimentos gue poderao ser postos em pratica a servico da
garantia dos direitos socioassistenciais
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REFERENCIA E CONTRARREFERENCIA CRAS / CREAS

Para o0 exercicio da referéncia e
contrarreferéncia, & necessario que o gestor
municipal defina os fluxos e procedimentos
de encaminhamentos entre a protecao
basica e especial
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Referéncia A funcdo de referéncia se materializa quando a equipe processa, no
ambito do SUAS, as demandas oriundas das situagdes de vulnerabi-
lidade e risco social detectadas no territorio, de forma a
garantir ao usudrio o acesso a renda, servigos, progra-
mas e projetos, conforme a complexidade da deman-
da. O acesso pode se dar pela inserco do usudrio em
servico ofertado no CRAS ou na rede socioassistencial
a ele referenciada, ou por meio do encaminhamento
do usudrio ao CREAS (municipal, do DF ou regional)
CREAS ouparaoresponsavel pela protecdo social especial do
municipio (onde néo houver CREAS).

Contrarreferencia

A contrarreferéncia é exercida sempre que a equipe
do CRAS recebe encaminhamento do nivel de
maior complexidade (prote¢cdo social espe-
cial) e garante a protecdo bdsica, inserindo

/,
/ 0 usudrio em servigo, beneficio, programa
/ e/ou projeto de protecdo bdsica.
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% Referéncia e contrarreferéncia no Suas "Y1

REFERENCIA E CONTRARREFERENCIA

DE QUE FORMA ESTAO ESTABELECIDOS
OS ESPACOS, INSTRUMENTAIS,
PROCEDIMENTOS E FLUXOS DE

COMUNICACAO ENTRE AS NOSSAS

UNIDADES DA PSB E PSE (MEDIA E ALTA

COMPLEXIDADE)??7?

COMO ESTA ESTABELECIDA A
REFERENCIA E A
CONTRARREFERENCIA? ESTAMOS
RESPEITANDO O FLUXO CONTINUO DA
PROTECAO SOCIAL INTEGRAL DA
FAMILIAS E INDIVIDUOS?

https://www.youtube.com/watch?v=6P9IVxhTKds
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REFERENCIA E CONTRARREFERENCIA

https://www.youtube.com/watch?v=6P9IVxhTKds
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UMA FAMILIA PODE ESTAR NO CRAS E
NO CREAS AO MESMO TEMPQO?

QUANDO ISSO ACONTECE, EXISTEM
PROTOCOLOS DEFINIDOS ENTRE AS
EQUIPES?

FALAMOS EM UM TECNICO, UMA DUPLA
OU UMA EQUIPE DE REFERENCIA??

QUANDO INDIVIDUO VAI PARA
ACOLHIMENTO A FAMILIA E
ACOMPANHADA POR DOIS TECNICOS,
DUAS EQUIPES?
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Dicas de Leiltura

Ensaio: Impasses da politica de Assisténcia Social: contradicoes, perspectivas e desafios de Edistia
Maria Abath Pereira de Oliveira. Universidade Federal de Pernambuco (UFPE). Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/51414-49802014000100010na

Artigo: Psicologia na Assisténcia Social: um campo em construcao de Mariana Prioli Cordeiro e Jacy
Corréa Curado Disponivel em: https://doi.org/10.1590/1807-0310/2017v29169210

Relato de experiéncia: “Pedagoga na assisténcia social?”: Um relato de experiéncia sob a perspectiva
da educacao popular de Elismaria Catarina Barros Pinto. Disponivel em:
https://repositorio.ufc.br/bitstream/riufc/39064/1/2013 eve ecbpinto.pdf

Artigo: A Atuacao do Pedagogo no Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS). Disponivel
https://editorarealize.com.br/editora/anais/fiped/2014/Modalidade ldatahora 25 05 2014 14 51 2
nscrito 1382 11763720b1e190b3b0b247a024ffca68.pdf
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Dicas de Leiltura

Artigo: O papel do advogado no sistema unico de assisténcia social (SUAS):
Algumas reflexbes contemporaneas necessarias para a sua efetivacado de Ana Paula Flores (1° lugar
evento realizado pela fiocruz através do prodisa em parceria com o MDS) Disponivel em:

https://craspsicologia.wordpress.com/wp-content/uploads/2015/02/artigo-o-papel-do-advogado-no-
suas.pdf

Dissertacao: CondicOes de trabalho no SUAS: Entre a precarizacdo e o desprestigio da politica de
Assisténcia social de Regiane Cota e Rocha, Disponivel em.
http://repositorio.unb.br/handle/10482/34795

Artigo:. A categoria da praxis em Pedagogia do Oprimido: sentidos e implicacOes para a educa
libertadora de Sandra Maria Gadelha de Carvalhol e Paulo Martins Pio. Disponivel
https://doi.org/10.24109/2176-6681.rbep.98i249.2729
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Artigo: A construcao do suas no Brasil: uma analise do territorio, vulnerabilidade social e trabalho com
as familias na perspectiva do direito a inclusao social, de Juliana Paganini Karla Cardoso Borges
Disponivel em: https://online.unisc.br/acadnet/anais/index.php/sidspp/article/viewFile/13104/2299
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