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CURSO DE INDICADORES PARA DIAGNOSTICO
E ACOMPANHAMENTO DO SUAS

E ESTRATEGIAS DE ENFRENTAMENTO A
C U RSO POBREZA

Modulo |

VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL NO SUAS

Facilitadora: Ninive Fonseca Machado
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CONTEUDO DESSE MODULO

» Video de abertura: Foco na tarefa;

» Importancia da medicao para elaboracao,
implementacéo e avaliacéo de politicas
publicas;

* Indicadores sociais;

» Principios basicos para realizacdo da
vigilancia socioassistencial;

* Primeiros passos para elaboracéo de um
diagndstico social.

» Video: Necessidade de avaliacéo
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Video: Foco
na tarefa https://www.youtube.com/watch?v=J0iv3TgJBVS
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https://www.youtube.com/watch?v=J0iv3TqJBV8

Lel 8.742 -
1993

Lel 12.435 -
2011
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Protecao Social
Defesa de Direitos
Vigilancia Socioassistencial

Objetivo da Vigilancia Socioassistencial

Prevenir situacOes de riscos e
agravamento de vulnerabilidades

2 eixos de atuacao

Vigilancia de riscos e vulnerabilidades
(demandas e necessidades)

Vigilancia do padréo dos servicos (oferta de
Servigos)
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Competéncias
da Vigilancia
Socioassistenci
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Utilizar as bases de dados ja existentes, por
exemplo do CadUnico (mapas de
vulnerabilidade, perfil da populacdo, demanda
por servigos, etc.;

Utilizar esses dados para organizacao de
busca ativa;

Subsidiar as acoes de controle social,
Subsidiar a gestéo dos servicos e beneficios;
Auxiliar na organizacdo e sistematizacdo do
sistema de notificacdo de situagcdes de
violacdo de direitos (violéncia contra a
mulher, situacdo de trabalho infantil, violéncia
intrafamiliar, abusos com idosos, etc.);
Coordenar e acompanhar a alimentacdo dos
sistemas de informacdao (Censo SUAS,
CadUnico, Cad SUAS, SUAS Web, RMAs,
Prontuario eletrbnica, etc.).
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Antes de definir o que é informacao, €
necessario definir o usuario da
, informacao;
Oqueeé §a0;
informacgao?

Exemplo:
Onde eu estou agora?

As medidas sao instrumentos
para operacionalizar a definicao
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A /Atender as demandas por dados e\
informacao adequados para as
pessoas e equipamentos no tempo
\adequado. -

Desafios da
gestao

s : ~ : )
Nem sempre a informacao desejada é

a informacao disponivel.
§

(Sempre temos demandas por

informacoes que nao temos.
\
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/ \
A experiéncia mostra que todo o

esforco para armazenar e

Desafios da disponibilizar dados sempre é pouco
gestao para os desejos dos usuarios.

Os dirigentes desejam por

informacgoes “exclusivas” ou novas,

@elas gue nao estao disponiveis. /
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e S /PE * Auxilio emergencial - 68,2 milhdes de pessoas
- receberam ao menos uma parcela;

* Taxa de desemprego - chegou a 14,4% (cerca de
14 milhGes) no trimestre terminado em agosto
de 2020. E a maior taxa registrada na série

Alguns dados historica da Pesquisa Nacional por Amostra de

atuais Domicilios Continua (PNAD Continua), iniciada
em 2012.

* Taxa de informalidade - Chegou a 38%, o que
equivale a 31 milhoes de trabalhadores/as que
trabalham por conta propria ou que nao tém
carteira assinada no trimestre terminado em
agosto de 2020. (PNAD Continua);

* Extremamente pobres em 2020 - 13,6 milhdes.
Aumento de 4,7 milhdes de pessoas em
comparacdo com 2014 (BADARO, 2020).
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A= IBGE
‘_3;1—" Em situagcdo de extrema pobreza (menos de USS
- 1,90 por dia, aproximadamente RS 151 por més
em 2019.
Pobres (menos de USS 5,50,aproximadamente RS
436 por més)
Alguns dados
atuais “falar que passa fome no Brasil € uma grande

mentira” ) Jair Bolsonaro em 2019

* Diminuicao da fecundidade no pais entre 2000
e 2010, inclusive entre mulheres de baixa
renda. Entre aquelas com renda domiciliar per
capita de até RS 70, a fecundidade caiu de 5,1
filhos para 3,6 no periodo (PATRICIO, 2012 apud
JANNUZZI; PINTO, 2013).
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Alguns dados
atuais

w

* O mito do efeito preguica - Chefes de familias
beneficiarias, de 30 a 55 anos de idade,
apresentam nivel de atividade, ocupacdo e
jornada muito préximos aos de chefes de
familia de outros extratos socioecondémicos.
(OLIVEIRA; SOARES, 2012 apud

, FUNDACAO APOLONIO SAllES Y MVERBACE e PATRIA AMADA

A DUOUODRTDP B DE PERNAMBUCO Social, Crianca :*% PEHNAMBUCO MINISTERIO DA BRASIL

eJuventude CIDADANIA ' <O \crno reperaL




Como foi
possivel chegar
até aqui?

Produzindo informacgoes

Dados de pesquisa

Diagndsticos

Criacao de indicadores de monitoramento
Pesquisas de avaliacdo de processos e de
resultados de programas

Investigacdo de potenciais impactos e

externalidades negativas (métodos
qualitativos e quantitativos)
Consolidacao de diversos publicos

(beneficiarios, usuarios, técnicos, burocratas,
etc.)
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S «  Censos demograficos
%:%S/:E . Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio —
;‘f;;:‘-"i' PNAD e PNAD Continua
: . MUNIC — Pesquisa de InformacgOes Basicas
Municipais
. ESTADICS - Pesquisa de Informacdes Basicas
Alguns Estaduais
exemplos  Sinteses de indicadores Sociais do IBGE

«  CadUnico, Censo SUAS

. Ferramentas da Secretaria de Avaliacao e
Gestao da Informacao (SAGI do Ministério da
Cidadania).

 Tabelas Sociais

. Relatdrios de Informacdes Sociais (RI)

. Data Social

. IDV — Identificador de Domicilios em
Vulnerabilidade

. Boletins de Informacdes
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Ciclo das
politicas
publicas

O CICLO DAS
POLITICAS PUBLICAS

ANVALIACAD

FORMACAD

IMPLEMENTAC A DA AGENDA

PROCESSO DE
TOMADA DE
DECISAD

F'EJHMUI__A{:.EI.D
DE POLITICAS
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. Existem objetivos distintos em todas as
etapas do ciclo de Politicas Publicas;
At ~ . Os envolvidos nao se encontram
€ngao necessariamente no mesmo grau de

envolvimento;
. Entusiasmo x rejeicao;

. Valores morais, culturais, religiosos, regionais
e de classe, influenciam em todas as etapas
do ciclo de politicas publicas.
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Principios

basicos para
realizacao da
vigilancia
soclioassistencial

Elaboracao de diagnosticos

Mapeamento das necessidades e demandas
por segurancas socioassistenciais no territodrio;
Identificagao dos servicos ofertados no
territorio;

Analise da relagcao entre a demanda e os
servigos prestados no territorio;

Analise do padrao de qualidade dos servicos;
Caracteristicas do publico alvo;

Condigoes sociais e contexto em que vivem;
Potencialidades e fragilidades econdmicas
locais e regionais;

Condicionantes ambientais;

Engajamento participativo da sociedade e dos
trabalhadores, etc.
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A e Diagnostico é um retrato da situagao, ou seja,
pressupde mudanca.
e O territdério como inicio e fim

: ;o s - * Adiversidade como principio
Principios basicos * O dilema oferta/realidade (Governo

para realizacao da Federal/municipio)

vig llancia * Quais sao os riscos e vulnerabilidades nos

- - - territorios
socioassistencial e Quais sao as necessidades de Protecao Social
* Quais potencialidades o territério possui
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...0 que a Politica de Assisténcia Social podera
. ofertar:
Diante da
realidade  Quais sd0 os servicos existentes (Protecdo
encontrada... Social Basica e Protegao Social Especial);

* Beneficios vigentes;
* Programas;
* Projetos.

I3

, FUNDACAO APOLONIO SALE | E e A bt

‘)J A DUOUODRTDP B DE PERNAMBUCO Somil Crl:n;a

& 8 PATRIA AMADA
{©); PERNAMBUCO 00 o BRASIL

CIDADANIA 'S covEeRNO FEDERAL




11SUAS/PE 1. Formacgao de equipe exclusiva e capacitada
—— para a atividade — a construcdo de um
diagndstico para a area social requer dedicacao
(@) que pode e conhecimento da Politica Nacional de
contribuir para a Assisténcia Social, além de outras

normatizagdes pertinentes. Por isso a

construcao de importancia de implantac3o da Vigilancia

um Diagnéstico Socioassistencial com profissionais
Socioterritorial qualificados(as);
quahf'cadO? 2. Aquisicao de dados oficiais e dados locais

confidveis — pessoas que convivem juntas em
determinados territérios podem fornecer
informacdes que enriguecem o diagnadstico, a
partir da leitura coerente destas. Além disso, é
indispensavel a utilizacao de dados dos
institutos especializados em pesquisas;
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112SUAS/PE
O que pode

contribuir para a
construcao de
um Diagndstico
Socioterritorial
qualificado?

i A sR¢ Secretaria d
AO APOLONIO SALLES _ R OADE,  Desenvolvimento

3. Colaboracao de varias areas do setor publico e
de outras representagdes — a parceria continua
com entidades e com a Sociedade Civil organizada
fortalece o trabalho da Assisténcia Social.
Comunidade local e liderangas comunitarias,
universidades, especialistas da area, usuarios (as) e
conselheiros (as) podem e devem contribuir na
construcao do diagnostico;

4. Estabelecimento de uma agenda para
atualizacao do diagnodstico — a sociedade nao é
estatica, as mudancas sdao constantes e precisa-se
acompanhar este movimento para nao ter como
base de acdo dados desatualizados. E importante,
também, a ado¢cao do monitoramento e avaliacao
periddicos;
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O que pode
contribuir para a
construcao de
um Diagndstico
Socioterritorial
qualificado?

P
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5. Nao criar o diagndstico apenas como produto —
um documento desse porte tem o potencial para
qualificar e profissionalizar todas as acdes da
Assisténcia Social, ele nao pode ser apenas um fim
em si mesmo. Cabera as equipes de trabalho
assumi-lo com principal instrumento, enquanto
processo para tomada de decisodes.
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A territorialidade
no SUAS
Dirce Koga
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https://youtu.be/aEF77gGPHCc8
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O gque
pretendo
alcancar com
essa politica
publica?
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Indicadores que mecam

Eficacia: o programa cumpriu seus objetivos?
Eficiéncia: os recursos foram bem empregados?
Efetividade social: quais 0s impactos sociais
nos usuarios e na sociedade derivados do
programa?

Os melhores dados sdo aqueles que
subsidiam gestores e técnicos a executarem
suas acoes de acordo com suas
necessidades locais.
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pacitaSUAS/PE Dados quantitativos e seriados como os da
—— PNAD:
- s Escolaridade, migracao, mobilidade social,
Com blnag ao saude, trabalho infantil, acesso a programas
de ferramentas sociais, seguranca alimentar, inclusao produtiva,
e cuidados na primeira infancia...
metodologias
Exemplo:

Devem ser mesclados com dados qualitativos

Visitas domiciliares, prontuario do SUAS,
acompanhamento familiar, relatorios sociais,
relatérios dos SCFV, observacado, registros
iIndividuais, registros de estudos de caso,
relatérios dos comités gestores, dos Conselhos

de garantia de direitos...
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* Organizacao dos servicos.

* Promover acesso aos servicos sem discriminagao.

Indicadores de
qualidade do
servico

* Promover o desenvolvimento dos servicos com
respeito a dignidade do cidadao e a sua

autonomia.

 Promover o desenvolvimento dos servicos com

publicidade e transparéncia.
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Grupo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos.
e Aumentou habilidade para enfrentar situacoes
conflituosas;
Exemplo

e Superou condi¢cdes de subordinacao;

e Ampliou capacidade de estabelecer dialogo

Mudang¢as como estas sao o resultado de uma oferta
de servi¢o qualificada e condizente com seus

objetivos.

PATRIA AMADA
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O que priorizar * Co-autoria | |
- » Dados especificos que reflitam a realidade
na construgao de local
um diagndstico » Dados atualizados
Sociotarritorial « Combinacé&o entre dados quantitativos e

gualitativos

» Estabelecimento de metas factiveis e
condizentes com a realidade

« O aprofundamento do conhecimento dos
territorios

« Alidentificacao das potencialidades locais
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Por que avaliar?

»
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A Importancia de analise dos dados coletados para
alcangar de fato o objetivo proposto

Video
https://www.youtube.com/watch?v=7sdMUz7fg88
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https://www.youtube.com/watch?v=7sdMUz7fg88
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Secretaria de Desenvolvimento Social, Crianca e Juventude Fundacgdo Apoldnio Salles

Secretaria Executiva de Assisténcia Social Universidade Federal Rural de Pernambuco - UFRPE
Geréncia de Gestao do Trabalho e Educagao Permanente

E-mail: capacitasuas.ufrpe@ufrpe.br
www.sigas.pe.gov.br
E-mail: capacitasuas.pe@sdscj.pe.gov.br
Telefone: 81 3183 0715
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