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A DO CURSO

1 Conceitos e estratégias para
a elaboracao de diagnosticos
socioterritoriais no contexto
do SUAS e dos Planos
municipais de assisténcia
social;

J Metodologias e técnicas para
a elaboracao do diagnostico
socioterritorial;

>

/

/ J Analise de dados e matriz de
% indicadores.

 Elaboracdo de Diagndsticos
e Estudos;

d Plano municipal de
assisténcia social como
produto do diagnostico;

J Mapeamento das redes
socioassistencial e
intersetorial como parte do
Diagnostico socioterritorial;
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Apresentacéo de Video interativo-motivacional: Video: MDS |

2015 | Diagnostico Socioterritorial.
https://www.youtube.com/watch?v=yMtsn7wxyqgA

3% 5%
UNIVERSIDADE N Nf‘
FEDERAL RURAL S ROSRANA PROGRAMA DE
DE PERNAMBUCO CAMINHOS EDUCACAO

FADURPE DAGESTAO CORPORATIVA

RRRRRRRRRRRRRRRRR

o
ESFOSUAS/PE

‘ormacao dos Trabalhadores/:
do Sistema Unico de Assisténcia Socia
de Pernambuco

=<

Secretaria

de Assisténcia Social,
Combate a Fome e
Politicas sobre Drogas

/
.

p


https://www.youtube.com/watch?v=yMtsn7wxyqA

AULA 1

Fundamentos conceituais e normativos do diagndstico
socioterritorial no contexto do Plano Municipal de assisténcia
social.
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SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL - SUAS

No processo de reconfiguracao da assisténcia social brasileira pos
constituinte de 1988, a Lei Organica da Assisténcia Social em 1993 e a
Politica Nacional de Assisténcia Social em 2004 (PNAS) preconizam o
(re)desenho desta politica com a implementacdo do Sistema Unico de
Assisténcia Social — SUAS;

E a regulagdo, em todo o territério nacional, da hierarquia, dos vinculos
das responsabilidades do sistema cidadao de servicos, beneficios e acoes

de assisténcia social;

Tais servicos, beneficios e acdes podem ser de carater permanente ou
eventual. Em ambos os casos, sao executados e providos por pessoas
juridicas de direito publico sob critério universal e l6gica de acao em rede
hierarquizada e em articulacao com iniciativas da sociedade civil.
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SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL - SUAS

Sistema
publico ndo
contributivo

Dever do Modelo
Estado Descentralizado e
participativo

. 4

Organizacao dos servigcos
de forma continua e por
niveis de protecao social

‘ /
.

//

f%z 1 N ﬂ ® ® Secretaria ‘
UNIVERSIDADE o .

FEDERAL RURAL b RO G.., Ama PROGRAMA DE = <3 d%ﬁi??;fg g',igﬁ;ale"

DE PERNAMBUCO CAMINHOS EDUCACAO ESFOSUAS/PE

do Sistema Unico de Assisténcia Social
de Pernambuco

pE DAGESTAO CORPORATIVA e e ot o oot Politicas sobre Drogas

Fundagdo Apolinio Salles de Desemohimento Edueacied G OVERMNO DE PERNAMB uco



Quals expressoes da vulnerabilidade social se
manifestam nos territdérios de atuacao da
Assisténcia Social e quais estratégias a PNAS

/
?/ deve adotar para seu enfrentamento e superagao?
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Situacoes de Riscos
e Vulnerailidades

E um fendmeno complexo, ndo se manifestando da mesma forma, o que exige
uma analise especializada para sua apreensao e respostas intersetoriais para o
seu enfrentamento;

reproducao das situacoes de vulnerabilidade vivenciadas;

Senao compreendida e enfrentada, tende a gerar ciclos intergeracionais de>

Ll
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/ As situacoOes de vulnerabilidade n&o prevenidas ou nao enfrentadas tendem a se
/ tornar uma situacao de risco;
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Situagoes de Riscos
e Vulnerailidades Refletindo alguns conceitos

sobre Pobreza......

POBREZA
POBREZA MULTIMENSIONAL

VULNERABILIDADE

Considerauma
ampla gama de

Conceito mais amplo
de pobreza, similar
ao que habitualmente
chamamos de
“condicoes de vida”.
Considerando saude,
educacéo, trabalho
etc.

fatores envolvendo
territorio,
fragilidades das
familias,
deficiéncia da
oferta e acesso a
politicas publicas

Em algumas
situacdes esse
conceito é utilizado
Insuficiéncia de
renda
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Situacoes de Riscos
e Vulnerailidades
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“*Perda ou fragilidade de vinculos AFETIVOS

*Perda de Pertencimento e sociabilidade;

“*ciclos de vida;

“*identidades estigmatizadas ... ;

** Desvantagem pessoal resultante de deficiéncias;

“*Exclusao pela pobreza e, ou, no acesso as demais politicas
publicas;

“*Uso de substancias psicoativas;

** Diferentes formas de violéncia advinda do nicleo familiar,
grupos e individuos;

“*Insercao precaria ou nao inser¢cao no mercado de trabalho
formal e informal;

**Estratégias e alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que
podem representar risco pessoal e social.
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TERRITORIOS

~

1. Expressam a producao
e reproducao das
relacoes
socioeconOmicas,
politicas e culturais
presentes na sociedade
gue ele abriga.
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2. Nao sao espacos
exclusivamente fisicos ou
administrativos de divisao
geografica.

- Embutem as rugosidades
da realidade;

- Herancas socioterritoriais
ou sociogeograficas.
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3. Nao podem ser
tomados
simplesmente como
sindbnimo de "espaco
local" ou
"comunitario”.

- Se relacionam com
a cidade e as diversas
dimensoes da vida.
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O Papel do Territorio na Perspectiva de
Milton Santos

O territorio tem que ser entendido como o territério usado, nao o
territorio em si (Milton Santos, 1999)

2. O territdrio usado é: O territdrio n3ao é apenas uma por¢ao
- O chdo mais a identidade. de espaco fisico, mas sim um espaco

- A identidade e o sentimento de vid q |
pertencer aquilo que nos pertence. vivido, onde se entrelagam as
dimensoes SOCIals, economicas,

3. O territorio e: politicas e culturais. Ele defende que o
- O fundamento do trabalho. s e ~
0 lugar da residéncia territorio € o resultado das relagoes
- O lugar das trocas materiais e sociais que ali se estabelecem, sendo,
espirituais. portanto, um espaco carregado de
SO G e Yiek: significados e de disputas de poder.® " ®
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TERRITORIOS

Dessa forma, trajetorias de familias e
territorios se entrelacam. Por isso, quando
se trata de trajetorias no trabalho social,
nao refere-se apenas a uma sequéncia
cronolégica de acontecimentos, mas,
essencialmente, as ramas das relacoes
sociais estabelecidas entre as pessoas, as
instituicoes e os lugares.( KOGA, 2015)
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A identificacao da formacao
socioterritorial em que se baseia a
intervencao da politica de assisténcia
social constitui o ponto de partida para
formatar o trabalho social a ser
desenvolvido, respeitando-se o processo
de formacgao do territorio e a trajetoria
das familias que com ele se relacionam. (
KOGA, 2015)
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COMPREENSAO DE TERRITORIOS

Dirce Koga, destaca a importancia de compreender os territorios como
espacos dinamicos e multifacetados, onde as vulnerabilidades e riscos
sociais se manifestam de maneiras diversas.

A autora argumenta que a vigilancia socioassistencial deve se basear
em uma leitura critica e contextualizada do territério, o que implica na
utilizacao de dados que reflitam as especificidades locais e as
dinamicas sociais ali presentes.
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Aplicando essa visdo de territorio ao
contexto da Assisténcia Social........

7
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PSB

CRAS
SERVICOS

DIRETOS

1. PAIF; i

2. SCFV
3. PSB /DOMICILIO

1 (1. PAEFI;
INDIRETOS
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FEDERAL RURAL
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POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL

MEDIA COMPLEX,
CREAS

LA/PSC

pseApco || PSE/PCD PSE/
Eiposos | E FAMILIA SITUACAO DE
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Srane o ABORDAGEM
SITUACAD SOCIAL
DE RUA

CENTRO

CENTRODIA
- POP.

J. ABORDAGEM
SOCIAL; 3.

5. PSE PESSOAS
EM SITUACAC
DE RUA

" ALTA COMPLEX

ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL

REPUBLICA

FAMILIA
ACOLHEDORA

PSE /CALAMIDADES
E EMERG.
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INNDICADORES- JANNIUZZI, 2002

Conceito

d Indicador social apenas indica, ndo substitui o conceito original.

d Medida quantitativa que operacionaliza um conceito social abstrato.

d em significado social substantivo para pesquisa académica e formulacao de
politicas.

Riscos e Limitagoes
d Confusao entre o indicador e o conceito original.
1 Banalizacdo de conceitos complexos como qualidade de vida e

y
//

y desenvolvimento humano.

% d Uso inadequado onde a medida é definida antes do conceito.

/ d Tendéncia de ver os indicadores como isentos de valores ideolégicos ou

politicos. 00
JANNUZZI, RAP Ri o de Janeiro 36(1):51-72, J an. /Fev. 2002
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INNDICADORES - JANUNNUZZI, 2002

Critérios de Escolha de Indicadores Sociais:

JRelevancia para a agenda de politica social

Validade em representar o conceito indicado.

Confiabilidade dos dados utilizados.

Cobertura populacional adequada.

Sensibilidade a politicas publicas.

Especificidade aos efeitos de programas setoriais.
Intelligibilidade para agentes e publicos-alvo.
Atualizabilidade periddica a custos razoaveis.

Capacidade de desagregacao geografica, sociodemografica e

y

7

% socioecondmica.

/ d Historicidade para permitir comparacoes temporais.

[y Iy Oy Iy Ny iy

JANNUZZI, RAP Ri o de Janeiro 36(1):51-72, J an. /Fev. 2002
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Propriedades e Tipos de Indicadores

Socials

'a
/

Propriedades
Desejaveis

Os indicadores sociais devem
POSSuUir caracteristicas como
relevancia, validade,
confiabilidade, cobertura,
sensibilidade, especificidade,
transparéncia, comunicabilidade,
periodicidade e desagregacao.
Essas propriedades garantem
gue os indicadores sejam

eficazes em retratar a realidade
social.
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Classifica¢des

Os indicadores sociais podem
ser classificados de diversas
formas, como indicadores
tematicos (saude, educacéao,
emprego), objetivos vs.
subjetivos, e indicadores de
entrada, processo, resultado e
Impacto. Também existem 0s
Indicadores sinteticos, como o
Indice de Desenvolvimento
Humano (IDH).
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Papel no Ciclo de

Politicas

Os indicadores sociais sao
utilizados em todas as etapas do
ciclo de politicas publicas, desde
o diagnaostico até a avaliacéo.
Diferentes tipos de indicadores
sSao necessarios em cada fase,
adaptados as necessidades
especificas.
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TIPOS DE INDICADORES PARA CADA ETAPA DAS POLITICAS PUBLICAS

Elaboracdo do diagnostico

 Indicadores que permitam "retratar" a
realidade social.

Jd Amplo escopo tematico.

Jd Ampla desagregabilidade geografica e
populacional.

1 Validade de constructo.

1 Boa confiabilidade.

~onte de dados predominante:

J Censos demograficos.

d Pesquisas amostrais.

o % g -
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Formulacdo de programas

 Indicadores sintéticos.

 Indicadores que orientem
objetivamente a tomada de
decisao.

JdIndicadores multicritérios.

A Tipologias de situacoes
socials.

~onte de dados predominante:

J Censos demograficos.

] Pesquisas amostrais.
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TIPOS DE INDICADORES PARA CADA ETAPA DAS POLITICAS PUBLICAS

Avaliacdo

d Indicadores que Avaliam a
eficacia e efetividade social
dos programas.

J Resultados, impactos,
distancia das metas, e
tipologias de boas praticas.

Fonte de dados

predominante:

d Pesquisas amostrais,
registros administrativos,
grupos focais, e pesquisas
de egressos e participantes.
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Implementacdo/Execucdo

dindicadores que permitam "filmar"
0 processo de implementacao dos
programas.

J Esforco (insumos/processos).

J Atualidade/Regularidade.

J Rastreabilidade.

 Especificidade.

~onte de dados predominante:

JRegistros administrativos.

1 Registros gerados nos
procedimentos dos proprios
programas.
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Indicadores para Diagndstico de
Vulnerabilidade Social

Vio‘éngiog
Viola¢cQo oe
1 Direitos

Situacoes de violéncia doméstica, violéncia sexual contra criangas e adolescentes,
violéncia urbana e criminalidade, e violacao de direitos de grupos vulneraveis.

Pobreza S

> Desigualdade | | . o
Renda familiar per capita abaixo da linha da pobreza, familias beneficiarias de
programas de transferéncia de renda, Indice de Gini (desigualdade de renda) e
acesso precario a servicos publicos basicos.

Trabaglho Infantil
3 e Exploragcao | | o
Criancas e adolescentes fora da escola, trabalho infantil doméstico ou em

p

7

% atividades perigosas, exploragao sexual e trafico de pessoas.
% Saude e

4 Bem-&star | | | | o 0060
Inseguranca alimentar, mortalidade materna e infantil, gravidez na adolescéncia e

uso abusivo de alcool e outras drogas. .
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Diagndstico Socioterritorial e Constru¢cdo de Indicadores no

SUAS

Diagndstico
Socioterritorial
O diagnostico
socioterritorial € uma
analise interpretativa da
realidade social de um
determinado territorio,
identificando

p

7,

/ vulnerabilidades e riscos
% soclails.

Andlise da Situag¢ao
Socioassistencial
A analise da situacao
socloassistencial consiste na
avallacao e monitoramento
continuo da situacao social da
populacao atendida, utilizando
Indicadores sociais, dados
administrativos e informacoes
gualitativas.

acoes socioassistenciais mais efetivas.

/ Essa ferramenta auxilia no planejamento estratégico e na formulacao de politicas e
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Nlapeamento
de Redes
O mapeamento das redes
socioassistencial e
Intersetorial envolve a
identificacao e catalogacao
dos servicos, programas,
projetos e beneficios
disponiveis no territorio
permitindo a articulaca
iIntegracao das politica
publicas.

Secretaria
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Indicadores para Identifica¢do da Pobreza

Indicadores de
Renda

A renda familiar per capita é um indicador fundamental para identificar familias em situacao de pobreza
extrema, etc.

Indicadores de Acesso a
Servigos

O acesso precario a saneamento basico e a alimentacado adequada sao indicadores importantes
de vulnerabilidade, entre outros destacam-se:
- Familias em descumprimento de condicionalidades

- Demanda reprimida por servi¢cos de protecao social
- Baixa cobertura da rede socioassistencial em areas vulneraveis
- Insatisfac&o dos usuarios com 0s servicos prestados
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Indicadores de

€duca¢do

Altas taxas de analfabetismo e a falta de acesso a educacao basica de qualidade sao fortes indicadores
de pobreza extrema.

Indicadores de

Saude
Elevadas taxas de mortalidade infantil e a prevaléncia de desnutricao em criancas sao indicadores

criticos da pobreza extrema.

Indicadores de

Trabalho
- Taxa de Desemprego: Altas taxas de desemprego ou subemprego entre os adultos da familia indicam

dificuldades financeiras severas.
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Articulacdo entre Indicadores e Diagndstico

Socioterritorial

1

Complementaridade

Os indicadores socialis
fornecem dados
guantitativos, enquanto o
diagndstico
socioterritorial aprofunda

p

7

/ a compreensao da
/ realidade local, incluindo
/ aspectos qualitativos.

o g
FADURPE

UNIVERSIDADE
| FEDERAL RURAL
DE PERNAMBUCO
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Ciclo de
Planejomento

Tanto os indicadores
guanto o diagnostico
sao essenciais em
todas as etapas do
ciclo de planejamento,
desde a identificacao
de problemas até a
avaliacao de
resultados.
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Empoderamento
da Comunidade

O envolvimento da
comunidade na coleta e
analise de dados
contribui para o
empoderamento local e a
construcao de politicas
publicas mais
participativas.

M Secretaria
?Q de Assisténc\:ia Social,
Combate a Fome e

Escola de Formacao dos Trabalhadores/as
do Sistema Unico de Assisténcia Social

de Pernambuco
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Desafios e
Tendéncias

Uso de Tecnologias

A utilizacao de ferramentas
tecnoldgicas, como
geoprocessamento tem o
potencial de aprimorar a
coleta, analise e
visualizacao de dados
socioassistenciais.
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Indicadores de Bem-
Estar

Além dos indicadores
tradicionais de pobreza e
desigualdade, ha uma
crescente demanda por
Indicadores que reflitam o
bem-estar subjetivo e a
gualidade de vida da

populacao.
PRO G‘R L / ﬁ'
Y EDUCACAO ESFOSUAS/PE

DAGESTAO CORPORATIVA
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Articulagdo
Intersetorial

O SUAS deve fortalecer a
articulacao com outros
setores do governo e com a
sociedade civil para
construir um sistema de
protecao social mais
iIntegrado e efetivo.

Secretaria

de Assisténcia Social,
Combate a Fome e
Politicas sobre Drogas
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O DIAQNOSTICO NNA NOB SUAS 2012

Art. 20. A realizacao de diagnostico socioterritorial, a cada quadriénio,

compoe a elaboragao dos Planos de Assisténcia Social em cada esfera
de governo.

Paragrafo Gnico. O diagndstico tem por base o conhecimento da
realidade a partir da leitura dos territérios, microterritérios ou outros
recortes socioterritoriais que possibilitem identificar as dinamicas
sociais, econdmicas, politicas e culturais que os caracterizam,
reconhecendo as suas demandas e potencialidades.
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Art. 21. A realizacao de diagndstico socioterritorial requer:

| - Processo continuo de investigacao das
situacoes de risco e vulnerabilidade social
presentes nos territorios, acompanhado da
interpretacao e analise da realidade
socioterritorial e das demandas sociais que
estao em constante mutacao, estabelecendo
relacoes e avaliacoes de resultados e de
impacto das acoes planejadas;

Il - Identificacao da rede socioassistencial
disponivel no territério, bem como de outras

politicas publicas, com a finalidade de planejar

a articulacao das acoes em resposta as
demandas identiticadas e a implantacao de
Servicos € equipamentos necessarios;

“ % g V
@ UNIVERSIDADE A.
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| - Reconhecimento da oferta e da
emanda por servicos socioassistenciais e
efinicao de territérios prioritarios para a

atuacao da politica de assisténcia social.

IV — Utilizacao de dados territorializados
disponiveis nos sistemas oficiais de
informacoes. Paragrafo Gnico. Consideram-

se sistemas oficiais de informacoes aqueles
utilizados no ambito do SUAS, ainda que
oriundos de outros 6rgaos da administracao

publica.
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O Diagndstico Socioterritorial no SUAS

(*] Norma Operacional Basica (VOB SUAS)

Define a importancia do diagnostico socioterritorial para o planejamento e a avaliacao das politicas
de assisténcia social.

@ Censo SUAS

Ferramenta fundamental para a coleta de dados e a construcao de indicadores no ambito do
SUAS.

S ol Indicadores Sociais

7
%Permitem monitorar as condi¢oes de vida da populagao e avaliar o impacto das politicas publica

7 . o : 2 _as
oy Beneficios do Diagnéstico
Melhora a compreensao da realidade local, a alocacao de recursos e a qualidade dos servicos
socloassistenciais. 00
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IMPORTANCIA DOS
DADOS PRIMARIOS
E SECUNDARIOS

JDados primarios = obtidos diretamente das Esses dados permitem identificar
unidades de atendimento e dos usuarios do padrdes, tendéncias e correlacoes
SUAS, sao fundamentais para capturar a gue nao seriam facilmente
realidade concreta das populacdes atendidas; percebidos a partir da observacao

direta.

JDados secundarios = provenientes de fontes A combinacao de dados primarios e
como censos demograficos, pesquisas de secundarios enriquece a capacidade
instituicoes publicas e privadas, e outras bases analitica da vigilancia
de dados, complementam essa leitura, socioassistencial, tornando-a mais
oferecendo um panorama mais amplo das robusta e capaz de responder as
condicoes de vida e das desigualdades sociais complexidades dos territérios® © @
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Dinamica de aprendizagem
Reconhecimento do territério e das vulnerabilidades locais:

1. Escolha um local/territério dentro do seu municipio ou préximo da sua
unidade de trabalho;

2. Desenhe/esquematize no papel ou no computador (pode ser mapa ou
esquema) os territérios de abrangéncia do local escolhido;

3. Identifique suas principais caracteristicas socioeconémicas e territoriais
4. Caracterize as vulnerabilidades sociais e violagoes mais presentes.

z
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AULA 2
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AULA 2

Instrumentos de Monitoramento no SUAS: ID CRAS, ID CREAS e
Censo SUAS: indicadores de qualidade para o acompanhamento do

perfil do publico atendido e dos padrdes das ofertas asseguradas no
SUAS.

(VA Q‘ S l" 5 . ' G .. GOVERNODE
.%. . . Secretaria ‘.,/' —
5 UNIVERSIDADE !“F L _ N % o
o =) de Assisténcia Social, ./ ;¥ 1
FEDERALRURAL " pqocrama rrocrama e 7 N Combate aFome e (&2
DE PERNAMBUCO e

CAMINHOS EDUCACAO ESFOSUAS/PE
F/}DURPE DAGESTAO CORPORAQI'IVA dom:"w/

ooooooooooooooooooo

Politicas sobre Drogas




Monitoramento e Avaliacdo no Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS)

1. Importancia do Monitoramento e Avaliacao

JdFundamentos para a Consolidacao do SUAS : Essenciais para garantir a eficacia do

SUAS, promovendo um sistema de protecao social democratico e participativo.

dSistemas de Informacéo : Ferramentas como o Cadastro Unico e o Censo SUAS

ajudam a entender a populacao atendida e o alcance das politicas sociais.

o0ve
/ para adequar acoes as necessidades da populacao, especialmente grupos vulneraveis.
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% JdPlanejamento e Gestéo : O desenvolvimento de capacidades de planejamento é crucial
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2. Ciclo de Gestao de Politicas Publicas

Interdependéncia entre Monitoramento e Avaliacao:

JdMonitoramento coleta dados, enquanto a avaliacao analisa e interpreta esses dados.

JdFuncoes do Monitoramento

d Contribuir para a eficiéncia das politicas e programas.

dOrientar, revisar e ajustar o desenvolvimento de programas e politicas.
J Possibilitar a transparéncia e fortalecer a comunicacao.

JAvaliacao como Processo Pontual : A avaliacao ocorre apds o monitoramento, focando na

comparacao dos resultados com as metas.
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3. MONITORAMENTO NA NOB-SUAS 2012

Art. 99. O monitoramento do SUAS constitui funcao inerente a gestao e ao controle social, e consiste no
acompanhamento continuo e sistematico do desenvolvimento dos servicos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais em relacao ao cumprimento de seus objetivos e metas.

Paragrafo unico. Realiza-se por meio da producao regular de indicadores e captura de
iInformacoes:

I - inloco;
1l - em dados provenientes dos sistemas de informacao;

1l - em sistemas que coletam informacdes especificas para os objetivos do
dmonitoramento.

AN
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4. MONITORAMENTO NA NOB-SUAS 2012

Art. 100. Os indicadores de monitoramento visam mensurar as seguintes dimensoes:

| - estrutura ou INnsSUMOS,
Il - processos ou atividades;
4 Il - produtos ou resultados.

Art. 101. O modelo de monitoramento do SUAS deve conter um conjunto minimo de indicadores
pactuados entre os gestores federal, estaduais, do Distrito Federal e municipais, que permitam
acompanbhar:

|- a qualidade e o volume de oferta dos servicos, programas, projetos e beneficios

4 de protecéo social basica e protecéo social especial,

41l - o cumprimento do Protocolo de Gestéo Integrada de Servicos, Beneficios e Transferéncia
de Renda;

4 11l - o desempenho da gestao de cada ente federativo;

J Objetivo de Aperfeicoamento : Produzir conhecimento para melhorar a oferta de servicos e
beneficios, contribuindo para a efetividade da assisténcia social.
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O Registro Mensal de Atendimento (RMA)

[FORMULARIO DF REGISTRO MENSAL DE ATENDIMENTOS DO CRAS s =

L L R — L T =

= | ; O formuldrio RMA é utilizado para registrar informacoes

Bloco | - Familias em acompanhamento pelo PAIF

—— = sobre atendimentos e perfis de familias assistidas;

de Lamdin o momputhamentu pe TAF

s — JUniformizar os dados das atividades realizadas nas

Famdias om s tuacio de sxtrems pulrecs

a
°
b Famdias Serw Curun 00 Progreme Sot fanda ( RAS
famdan Swred Curun 20 Progreme Soru f ambe em dewcumpriments Ge comSoonskteten u I l I a eS

fa~diay com memtron Senefiodray o 87C

dias com cranges ou eichescertdes e Wtuec ko &9 ateitn nfant

| — JProporcionar informagdes consistentes que contribuam
T ————— para o desenvolvimento SUAS.

€ Voume de standmmantos particalersides rmallandos m (VA3 so s de referincs Quarccie
<

Total 2w stesdyrmeios Dartoud e codon rewlsetion no mes de referdreis

famdias encamirhade pers modado ro Catmtro Unes

famduas encamirhoda pers udizechs (ximird ~c Catudrs Umicn

e JO RMA deve ser alimentado mensalmente, com dados do
= més anterior, conforme as resolucdes CIT n2 4/2011 e n®

20/2013.
e e e e s s J A partir dele é possivel mapear tanto a oferta de

A parDUDEtAC regu e cte de grupen e kndete & TAF

Bloco 3 - Atendimentos (oietivos realizados no (RAS

Crargm v 0 2 € anay om Seregon de Comendncs ¢ Fortelecrmmens o Vs sbon

e e s determinados servi¢os, quanto o volume de atendimentos.

Adubencontun dw 35 ¢ 17 aven on Sevegos O Comevinngs » Fartalecanents e Vi shon

Aduton enire 18 ¢ Y5 aron e Seregos de Cawretrocis o Terlase s ts S Viecuon

e e JGera relatorios sobre o trabalho desenvolvido pela equipe ® © @

Pevicem e parte pearem de sefmirn, cfarem g ot 9 M vdeien 1tetvin dv Ler et nee o ruasde

Persten com defictnus, Jertopetds dou Seregon de Comredvs ou don grupon S0 P A0

/ _ do CRAS no decorrer de ca.da mes.
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A & 2% paineis.mds.gov.br/public/extensions/observatorio-do-cadastro-unico/index.html . = o Reiniciar para atualizar &

F.
Governo Ministéno do Desenvolvimento e Assisténcia Social Familia e , o , o o o o L
. Avalie o Cbservatorio  Tutorial do Chservatorio Series histoncas do Cadastro Unico Sobre o Cadastro Unico
Federal Combate a Fome
= Observatorio do Cadastro Unico v19.1
Secretaria de Avaliacio, Gestdo da Informacdo e Cadastro Unico
Referéncia: marco de 2025
_ NWCAD Identificacdo e controle Caracteristicas dos domicilios Familiae GPFTEs Pop.Rua Beneficios socials  Caracteristicas das pessoas  Pessoas com deficiencia E: @ Y
Filtros aplicados: 3
Clique na figura para navegar pelas dimensées indice de Vulnerabilidade das Familias do Cadastro Unico Informacgoes gerais
A i . . .
I 8,800 8,188 8488 B ERE £.008 1,008 Pernambuco
de cuidados .
I Atengao: filtros aplicados
IVCAD: 8,285
Valor do indice por Dimenséo Informagoes gerais
Numero de territorios com familias incluidas no Cadastro
Regices: 1
IVCAD - Indice de Vulnerabilidade das Familias do Cadastro DPI 8,873 LJFg: 1
Unico Municipios: 185
v1.0.5 DCA l 8,841

O IVCAD sintetiza § dimensfes em que uma familia pode estar em situsgio de Tﬂ#_s,sss Numero de familias consideradas para o calculo do

rulnerzbilidads soctal: IWCAD:1.9458.799

- Mecessidade de Cuidados (MNC): DR 68,453

- Desevolvimento na Primeira Infancia (DFT); % de familias com vulnerabilidades acima da média por

- Deservolvimento de Cnancas e Adolescantes (DICAT: CH _ 17 . N =

o % 3 ;VQ Nep M Secretaria
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Necessidade
de cudados

&

Condicoes
Habitacionais

Desenvolvimento
de Criancas ¢
Adolescentes

Disponibilidade
de Recursos

n -

Trabatho ¢
Qualificacio
de Adultos
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O IVCAD sintetiza 6 dimensdes em gque uma familia
pode estar em situacao de vulnerabilidade social:

- Necessidade de Cuidados (NC);
- Desenvolvimento na Primeira Infancia (DPI):

- Desenvolvimento de Criancas e Adolescentes (DCA);

- Trabalho e Qualificacao de Adultos (TQA);

- Disponibilidade de Recursos (DR);

- CondicOes Habitacionais (CH).

40 indicadores compoem o IVCAD.

O indice de cada dimensao € construido a partir da
meédia dos indicadores que compdem a dimensao. Ja o
IVCAD resulta da média dos seis indices das dimensodes.
O IVCAD variaentre O e 1.
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Resultados da Analise: Pertil do Publico Atendido
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Referéencia do CNEFE 06/06/2024
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Estrutura RH  Servigos
Fisica

5 » - Informou sé possuir 1 (um) computador. Se tivesse 2 (dois)
computadores chegaria ao Nivel 4;

- N&o realiza grupo/oficina com familias.

- Pode alcancar o nivel 3 em Servigos, incluindo esta atividade e
melhorando a articulagdo com a Educagao.

- Ha um profissional nivel médio que exerce fungdo nao identificada
(outros). Se esse profissional ndo for contabilizado pelo MDS, é
possivel que o Nivel seja rebaixado para o 4. Dessa forma, faltara
mais 1 (um) profissional para alcangar o Nivel 5.

- N&o realiza:

a. ReuniGes Periddicas com o CREAS;

b. ReuniGes com o servigo de satide ou de educagzo; e,

c. Estudos de caso com CREAS, servigo de salide e educagao.

- Falta sala com capacidade para mais de 15 pessoas para galgar o
Nivel 4 (saltaria do Nivel 2 ao Nivel 4);

- N&o faz campanhas ou eventos comunitarios;

- N&o possui mais de 1 (um) ciclo de SCFV.

- Nao chegou ao Nivel 5 porque ndo possui 3 (trés) computadores
com internet (ha 2 computadores nessa condigdo).-
- N&o ha acessibilidade total

- Nao possui banheiro adaptado, logo, ndo possui acessibilidade
necessaria para o Nivel 5;
- Auséncia de SCFV.

- Possui menos de 3 (trés) salas de atendimento;

- S6 ha 1 (uma) sala com capacidade para até 4 pessoas;
- Nao realiza grupo ou oficina com familias;

- Nao possui SCFV.

- Deveria ter pelo menos 4 (quatro) salas para elevar o Nivel.
- Possui apenas 1 (um) ciclo de SCFV.

- N3o possui sala com capacidade para mais de 15 pessoas;
- S6 ha 1 (um) computador com internet;
- Nao realiza Grupo ou Oficina com familias.

- Para o Nivel 5, precisa melhorar a acessibilidade;
- Nao realiza Grupo ou Oficina com familias.

- Compartilha todas as salas de atendimento com o CRAS Vila Rica;
- Auséncia de acessibilidade.

- Compartilha salas de atendimento com o CRAS Socorro;
- Auséncia de acessibilidade;
- Realiza apenas 1 (um) ciclo de vida do SCFV.

- Nao possui 2 (dois) banheiros;

- Nao possui acessibilidade;

- Nao possui sala administrativa para chegar ao Nivel 5.

- Nao realiza acompanhamento de familias;

- Nao realiza palestras, grupo/oficina de familias;

- Nao realiza acompanhamento dos encaminhamentos realizados;
- Nao tem mais de um ciclo de SCFV; e,

- Precisa melhorar a articulagdo com a satide com reunioes
periddicas.
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Monitoramento e Avaliacao - IDCRAS

RECURSOS BENEFICIOS E SERVICOS
A HUMANOS

Recepcdo Coordenado 20 A 100 FAMILIAS ACOMPANHADAS POR

4 salas de r com nivel ASSISTENTE SOCIAL E PSICOLOGO;
atendimento superior;

(1PARApara 2, EXECUTAR O PAIF COM ATIVIDADES DE:

15 PESSOAS) profissionais acompanhamento de familias;

1 sala (5 com grupo/oficina com familias;

administrativ. NIVEL visitas domiciliares; palestras, campanhas ou
a superior) eventos comunitarios;

2 banheiros 2 Assistentes

Acessibilidad Sociais 1 Orientacao/acompanhamento para insercao
e TOTAL OU Psicdlogo - no BPC; acompanhamento dos

PARCIAL 2 encaminhamentos realizados. -

=5 profissionais

computador de nivel Profissionais de Servico Social e de Psicologia;
es superior

conectados a com vinculo Oferta de Servico de Convivéncia (3 CICLOS DE
internet estatutario VIDA) DE FORMA DIRETA OU INDIRETA
Impressora ou

Telefone empregado Cadastramento/atualizacdo do CadUnico NO
veiculo publico CRAS COM EQUIPE PROPRIA;

exclusivo ou  celetista.

compartilha Forte articulacdo com o(s) CREAS e com os

do Servicos de Educac3o e Saude no territdrio;

HORARIO DE FUNCIONAMENTO: 5 dias por

| semana e 40hrs semanais

-y Y - Dot 1
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Monitoramento e Avaliacao - IDCRAS

RECURSOS HUMANOS

BENEFICIOS E SERVICOS

4 Recepcao Coordenador com nivel superior; 20 A 100 FAMILIAS ACOMPANHADAS POR
4 salas de atendimento (1 ASSISTENTE SOCIAL E PSICOLOGO;
PARA para 15 PESSOAS) 7 profissionais (5 com NIVEL
2 banheiros superior) EXECUTAR O PAIF COM ATIVIDADES DE:
Acessibilidade PARCIAL acompanhamento de familias;
2 computadores COM 2 Assistentes Sociais 1 Psicologo - grupo/oficina com familias;
internet visitas domiciliares; palestras, campanhas

ou eventos comunitarios;
orientacao/acompanhamento para
Insercao no BPC; acompanhamento dos
encaminhamentos realizados. -

Oferta de Servico de Convivéncia (2 CICLOS

/,
y DE VIDA) DE FORMA DIRETA OU INDIRETA
Forte articulacao com o(s) CREAS e com os
Servicos de Educacdo e Saude no territorio;
HORARIO DE FUNCIONAMENTO: 5 dias por 000
/ semana e 40hrs semanais.
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UNIVERSIDADE

Recepcao

3 salas de atendimento (1
PARA para 15 PESSOAS)

1 banheiro
Acessibilidade PARCIAL

3 salas de atendimento
1 banheiro

3 salas de atendimento
Nao possuir Banheiro

Predio compartilhado com
ONG, ou compartilhamento

de todas as salas de
atendimento.

Monitoramento e Avaliacao - IDCRAS

RECURSOS HUMANOQOS

7 profissionais (4 com
NIVEL superior)

2 Assistentes Sociais

6 profissionais (3 com
NIVEL superior)

1 Assistente Social ou
psicologo

6 profissionais 3 com
nivel superior

Ndo possuir Assistente
Social nem Psicologo

BENEFICIOS E SERVICOS

EXECUTAR O PAIF COM ATIVIDADES DE: acompanhamento de
familias;

grupo/oficina com familias;

visitas domiciliares; palestras, campanhas ou eventos

comunitarios; orientacdo/acompanhamento para insercdo no
BPC; -

!

Oferta de Servico de Convivéncia (1 CICLO DE VIDA) DE FORMA
DIRETA OU INDIRETA

Forte articulacdo com o(s) CREAS e com os Servicos de
Educacao e Saude no territorio;

EXECUTAR O PAIF COM ATIVIDADES DE: acompanhamento de
familias;

grupo/oficina com familias;

visitas domiciliares, orientacao;

Forte articulacao com pelo menos 01 dos Servicos abaixo:
Educacdo, Saude ou CREAS.

N3o realiza algumal(s) das seguintes atividades essenciais do
PAIF: acompanhamento de familias; e/ou grupo/oficina com
familias; e/ou visitas domiciliares; e/ou orientacao

OU - Articulacdo fragil ou inexistente com os Servicos de
Educacdo, com os Servicos de Saude e com os CREAS OU - Nao
possui profissionais de Servico Social nem de Psicologia
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ATIVIDADES DE APRENDIZAGEM

1.Tracando o perfil do pablico atendido por nivel de protecao a partir do RMA, Rl Sintético e Censo SUAS;
ORIENTACOES:

1.0 trio escolhido aleatoriamente, vai explorar as bases de dados, fazendo associagoes entre os indicadores
das trés fontes de informacoes;

1.Utilizando o excel, os trios irao gerar tabelas e graficos com o perfil das vulnerabilidades das familias e
pessoas;

1. Analise os indicadores escolhidos e complemente a lista se for necessario com outros indicadores;

1.Apresentacao e dialogo sobre a atividade elaborada em trios ao vivo na parte da tarde.
- Cada cursista expoe e envia para avaliacao da docente.

1.Atividade pratica: Construcao de Mapa mental com o tema da aula. Respondendo: O que faltou?

ORIENTACOES: Escreva em topicos ou esquema e responda se faltou algo ou sugira algum aspecto a ser
tratado sobre o tema da aula.
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A importancia do Plano Municipal de Assistencia Social como
produto final do diagnostico.

Instrumentos de Monitoramento no SUAS

ID CRAS, ID CREAS e Censo SUAS: indicadores de qualidade para o
acompanhamento do perfil do publico atendido e dos padroes das
ofertas asseguradas no SUAS

7
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Objetivos

Objetivo
Geral

Estimular o desenvolvimento das habilidades de analise critica acerca dos indicadores sociais a fim de produzir
diagnosticos socioterritoriais alinhados com os principios e diretrizes do SUAS.

Objetivos
Especificos

Apresentar os principais sistemas e fontes de informacao para a escolha dos indicadores.

Estimular a producao de matriz de diagndstico a partir dos dados dos sistemas explorados na plataforma

Monitora SUAS, IBGE, IPEA, DISK 100, IPS BRASIL, Observatorio da Prevencao e da Erradicacao do Trabalho
Infantil (SMARTLAB).

Discutir sobre a importancia dos indicadores e do Diagndstico para a tomada de decisao no ambito do
SUAS.
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O que é Monitoramento no SUAS?

O monitoramento no SUAS é um processo continuo de acompanhamento e avaliacdo das acdes, servicos,
programas e beneficios socioassistenciais. Ele serve para:

Verificar o cumprimento dos objetivos e metas
da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS).

~2
# 4 GESUAS

GESTAOE Identificar avancos, desafios e a necessidade de ajustes.
MONITORAMENTO

DAS ENTIDADES

Qualificar a gestao e a oferta dos servicos.

Produzir informacdes para a tomada de decisao.
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Principais Instrumentos de Monitoramento

Para um monitoramento eficaz no SUAS, sao utilizados
diversos instrumentos e sistemas de informacao. Eles
permitem coletar, organizar e analisar dados sobre a
realidade social e as acdes da assisténcia social.

Numero de Usuarios Cadastrados

199 e Monitoramento, gerenciamento e consulta aos sistemas do
Numero de Familias Cadastradas < Z:E: S UAS
108 o
© P
- Sistemas de Informacao e a Analise de Indicadores

Renda Familiar Per Capita

.
o>t gD

>

S e Identificacao de Riscos e Oportunidades: Como utilizar o RMA
i 2= AT e o Censo SUAS para monitorar vulnerabilidades e violac6es

® Entre RS 154012 RS 4685

A importancia da analise dos dados associados a indicadores
de outras politicas publicas I
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ID CRAS (Indice de Desenvolvimento do
CRAS)

Ferramenta de monitoramento e avaliacao da
qualidade dos servicos ofertados pelos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS).

/L.
. /T . . . 3 r o
t /1 GESUAS Permite identificar o nivel de desenvolvimento dos

CRAS

CRAS, suas potencialidades e desafios.
Contribui para o aprimoramento da gestao e
* qualificacao dos servicos.

CREAS

ID CREAS (Indice de Desenvolvimento do
CREAYS)

Similar ao ID CRAS, mas focado nos Centros de Referéncia

/
% Especializados de Assisténcia Social (CREAS).
/ Avalia a qualidade dos servicos de protecao social especial

de média e alta complexidade.
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Censo SUAS

Levantamento anual de informacdes sobre a rede

socioassistencial do SUAS.

Coleta dados sobre os equipamentos (CRAS, CREAS, Centros
POP, etc.), servicos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais.

g9y Fornece um panorama detalhado da oferta e demanda da

assisténcia social no Brasil.

(5 Essencial para o planejamento, monitoramento e avaliagao

%

2

das politicas publicas no SUAS.
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A Importancia do Diagnostico Socioterritorial

O diagnéstico socioterritorial é a base para o planejamento
das ac6es no SUAS. Ele permite:

|g| Conhecer a realidade local, identificando vulnerabilidades,
riscos e potencialidades.

B - 3 Subsidiar a elaboracado dos Planos de Assisténcia Social.

4
+ 1 GESUAS

DIAGNOSTICO - : -
SOCIOTERRITORIAL 45 Direcionar a oferta de servigos e beneficios de acordo com as

necessidades da populacao.

|= Monitorar as dinamicas sociais, economicas, politicas e
culturais dos territorios.
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Planos de Assisténcia Social e o Diagnostico

Conforme a LOAS e a NOB SUAS:

O Plano de Assisténcia Social € um instrumento de
planejamento estratégico que organiza, regula e norteia a
execucao da PNAS na perspectiva do SUAS.

Componentes do Plano de Assisténcia Social

(

| Diagnostico socioterritorial
B Objetivos e metas

Diretrizes e prioridades

A elaboracao do Plano é de responsabilidade do 6rgao gestor
da politica, que o submete a aprovacao do conselho de
assisténcia social.

Acoes e estratégias

O diagnostico socioterritorial € componente obrigatorio do

. I Recursos disponiveis
Plano, devendo ser realizado a cada quadriénio. |

g

B Vecanismos de financiamento
" Cobertura da rede
I Indicadores de monitoramento

B Espaco temporal

O diagnéstico deve identificar as dinamicas sociais,
economicas, politicas e culturais dos territorios, reconhecendo
demandas e potencialidades.
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Utilizacao de Dados e Indicadores

Para a realizacao do diagnéstico
socioterritorial:

Processo continuo de investigacao das situacdes de risco e
vulnerabilidade social nos territérios.

Identificacao da rede socioassistencial disponivel e de outras
politicas publicas.

Reconhecimento da oferta e da demanda por servicos
socioassistenciais.

Utilizacao de dados territorializados disponiveis nos sistemas
oficiais de informacdes.

Sistemas e fontes de informacao:

Monitora SUAS IBGE IPEA DISK 100

o N
IPS BRASIL SMARTLAB |‘

AMA DE

Lo UL FEKNANIDUULU - AT I:IJUCA Ao
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Cobertura de Indicadores por Area

| ] Fontes Integradas

Dados Demogréficos

Equipamentos Publicos / 7\ Vulnerabilidade Social

Violaches de Direitos
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Conclusao e Proximos
Passos

Conclusoe Competéncias para o Monitoramento Eficaz no SUAS
S

Competéncias Necessarias

Os instrumentos de monitoramento no SUAS sao | |
essenciais para a qualificacao da gestao e dos Conhecimento dos Sistemas
servicos socioassistenciais. 95

90
O ID CRAS, ID CREAS e Censo SUAS fornecem Avaliagao 88 ~ Analise de Dados
indicadores de qualidade para o | . 3
acompanhamento do perfil do publico atendido .
' e dos padroes das ofertas asseguradas. e
7 O diagnostico socioterritorial, baseado em dados < \ =\
/ e indicadorQS' é fundamental parao Monitoramento T Diagndstico Socioterritorial
/ planejamento e a tomada de decisao no SUAS.
/ E importante articular os dados do SUAS com Planejamento
/ indicadores de outras politicas publicas para
/ uma compreensao mais ampla da realidade ece
/ social.
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Proximos Passos

Aprofundar o conhecimento sobre os sistemas de informacao
e indicadores.

Desenvolver habilidades para a analise critica dos dados.

Elaborar diagnosticos socioterritoriais que subsidiem a
tomada de decisao no SUAS.
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Por fim:

Existir ultrapassar viver porque € mais
do que estar no mundo. E estar nele e com
ele.

O existir é individual, contudo so se realiza
em relacao com outros existires.

/

% Paulo Freire
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Secretaria de Assisténcia Social, Combate a Fome e Politicas sobre Drogas - SAS
Secretaria Executiva de Assisténcia Social - SEASS

Geréncia de Gestdo do Trabalho e Educacdo Permanente - GETEP

E-mail: esfosuas.pe@ufrpe.br
Telefone: 81 3183-0715 /3183-0777
WhatsApp: 819.9488-2325
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