Precisamos falar sobre a cesta basica
Tatiana Roberta Borges Martins?

A cesta basica de alimentos é uma velha conhecida da politica de assisténcia social,
ela existe desde as primeiras formas de prestacdo de auxilio a populacdo e observo que,
pelo menos entre as/os assistentes sociais, existe uma relacdo espinhosa com esta
provisdo, talvez pelo reducionismo do senso comum, que classifica a avaliacdo
socioecon6mica para concessdo de beneficios como a Unica atribuicdo desta profisséo,
mas, sobretudo, pelo viés de caridade e moeda de troca que a cesta basica carrega ao
longo da histéria e que a politica de assisténcia social procura romper ao pautar beneficios
socioassistenciais como direito de quem necessita.

N&o pretendo problematizar neste espaco sobre qual trabalhador/a do Sistema Unico
de Assisténcia Social/SUAS deve conceder a cesta béasica para o cidaddo, deixo esta
tarefa para a Rozana Fonseca (risos), a intencao é realizar uma reflexdo de como todos
nos, que atuamos nesta politica publica, nos relacionamos com esta forma de oferta que,
segundo os dados oficiais', € a maior concessao referenciada como beneficio eventual na
assisténcia social.

Além disso, sabendo que, em nossa sociedade, a doacdo de alimentos ainda se
configura como uma pratica ligada a religiosidade dos “cidaddos de bem” que tem o dever
de praticar esmolas para ficarem em paz com suas consciéncias, proponho uma breve,
mas indispensavel andlise, de como o poder publico trata a questdo da oferta de
alimentacdo: também como um favor ou como um direito humano fundamental e

universal?i
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Recentemente, no espaco de educacao permanente da regido™ em que atuo, tivemos
a presenca da brilhante pesquisadora da tematica “beneficios eventuais”, Dr2. Gisele
Bovolenta, que trouxe a tona antigas inquietacdes acerca do tema e as provocacoes que
efetuo aqui sado baseadas em seus textos, 0s quais recomendo a todas/os

trabalhadoras/es da area conhecé-los.

Os beneficios eventuais na assisténcia social

A Politica Nacional de Assisténcia Social/PNAS quando define que sua principal
funcdo é a protecdo social esta incluindo a integracdo de servicos e beneficios
socioassistencias, 0 que engloba o beneficio eventual como parte das segurancas sociais,
mais especificamente a seguranca de sobrevivéncia/renda. No entanto, é evidente que os
avancos obtidos no SUAS nao abrangeram, de forma significativa, os beneficios eventuais.
Gisele Bovolenta (2017) afirma que os beneficios eventuais estdo nominados na Lei
Organica de Assisténcia Social/lLOAS, mas ainda ndo foram conceituados, ou seja, nao
existem muitos estudos e nem muitos indicativos de quais 0s tipos e espécies de
beneficios de vulnerabilidade temporaria devem ser ofertados pela assisténcia social, se
estes beneficios devem ou ndo ser pagos em pecunia, ou qual o local apropriado para a
entrega, tampouco h& precisdo sobre as formas de gestdo, regulamentacdo e
financiamento destas provisoes.

A pouca atencao dos municipios com esta parte da protecdo social e principalmente a
negligéncia da maioria dos estados contribuem para a manutencéo da visdo das pessoas
gue solicitam estes beneficios como carentes, desvalidas, -coitadas, folgadas,
acomodadas, entre outros termos pejorativos que se distanciam da nocao de cidadaos de
direitos.

A auséncia de regulamentacdo posterior a LOAS e demais normativas nacionais
levou a uma operacionalizacdo desorganizada dos beneficios eventuais, mais identificada
com agles sociais isoladas de carater assistencialista e clientelista do que com uma
politica publica cuja centralidade € o Estado (unido, estado e municipio). Dito em outras
palavras, a falta de interesse em regulamentar os beneficios eventuais e aproxima-los do
campo de direitos juridicamente reclamaveis (como o BPC) tem a ver com as vantagens

obtidas nas ac¢0es paternalistas e eleitoreiras.

“A cesta basica é a agua com acgucar na assisténcia social”



Ouvi esta frase da Prof2. Aldaisa Sposati em um espaco de formacao que participei e
imediatamente concordei e até me lembrei de momentos que, inconscientemente, também
utilizei este “chazinho” nos atendimentos do famigerado “plantdo social’. Ou seja, a
afirmacao é que a cesta basica é usada como um “calmante” quando ndo sabemos como
lidar com as situacbes que emergem no cotidiano da pratica profissional no SUAS, mas
gueremos amenizar de alguma forma o sofrimento do cidad&do. Assim, a resposta do poder
publico para diferentes demandas € sempre a mesma: provisao de alimentos, isso quando
h& resposta, o que acaba por maquiar as reais desprotecdes sociais e violagdes de direitos

existentes.

Como a demanda se apresenta, por vezes, complexa, a concessao de cesta basica parece aliviar e confortar
as adversidades vividas. Como o Estado se propde a ser minimo para a area social, prover alimentacgéo,
enquanto indispensavel para a sobrevivéncia humana, parece ser o lenitivo necessario para que o individuo
supere por si s6 a situacao vivenciada. Por vezes, o que se observa é uma provisdo pontual, isto é, o cidadédo
ndo é acompanhado ou mesmo encaminhado em suas necessidades aos servicos socioassistenciais
complementares e necessarios. (BOVOLENTA, 2017, p.509)

Diante desta reflexao, € incoerente a reclamacéo de que os usuarios sé aparecem na
assisténcia social atras de cestas basicas, mesmo isso sendo um fato, porque se
analisarmos bem, a minima presenca do Estado na vida de grande parte dos pobres
historicamente foi esta: provisdo de alimentos, sem demais servi¢os integrados. Ja ouvi
historias de sorteios de cestas basicas para que 0s usuarios participem de reunides e
depois querem reclamar quando eles aparecem no CRAS pedindo alimentos? Penso que
temos que adotar um olhar critico sobre as ofertas de servigos e beneficios publicos, antes
de afirmarmos que os usuarios ndo aderem as acbes. E o poder publico aderiu aos
servicos, programas e beneficios de assisténcia social? E nés profissionais, de fato

aderimos ao modelo do sistema proposto?

Cesta Basica é mesmo um beneficio eventual?

Outro ponto importante e que nos faz pensar € se uma necessidade continua de uma
familia a alimentagcdo pode ser considerada eventual, baseada no conceito de
vulnerabilidade temporaria ou pontual. Acredito que nao. Pois, se afirmamos, com tanta
convicgdo, que sdo as mesmas familias que sempre solicitam a cesta basica na prefeitura,
nao se trata de uma vulnerabilidade passageira, mas sim de vulnerabilidade social ou de
situacao de pobreza que é reflexo do contexto social, econdmico, politico e cultural do pais

e gue ndo se resolve rapidamente, por ser uma condi¢cdo estrutural e ndo um episédio



especifico. Desta forma, lidar com uma necessidade permanente como se fosse
esporadica é uma forma de eximir o Estado de suas responsabilidades. Bovolenta (2017)

deixa claro que devemos conhecer estas diferencas:

Vale a pena pontuar que uma situagdo de vulnerabilidade social é diferente de uma situacdo de
vulnerabilidade tempordria, associando a primeira com a ideia de condi¢do e a segunda como um evento,
um fato. No caso dos beneficios eventuais, estes ndo sao provisées perante a vivéncia continua de
vulnerabilidade, ainda que essa possa também acarretar episodios inesperados que requeiram proviséo e
protecdo estatal (...). Mesmo porque o enfrentamento e a superag¢do da situagdo de vulnerabilidade social
precisam contar com um campo de protecdo social mais amplo e estruturado, composto por bens e servicos
materializados por meio dos programas, projetos, beneficios e equipamentos das varias politicas publicas.
(BOVOLENTA, 2017, p.523)

Dito isso, o questionamento que fago é: se as modalidades de beneficios eventuais
sdo natalidade, funeral, vulnerabilidade temporaria e calamidade publica, aquela cesta
basica mensal se caracteriza em qual beneficio eventual? Nenhum. A alimentacao diaria,
as cozinhas comunitarias, os restaurantes populares, programas de aquisi¢do de alimentos
fazem parte da politica de seguranca alimentar e nutricional e ndo da assisténcia social,
assim como, medicamentos, oOrteses, proteses, oculos, dentaduras e leite sdo da saudeV,
as bolsas de estudo, material e transporte escolar sdo da educacéo, as isencdes de IPTU
sdo da habitacao, entre outros.

Ressalto que estas areas citadas possuem suas especificidades e atribuicdes
proprias ndo dependendo do crivo da &rea da assisténcia social para as suas ofertas e
provisdes, nem mesmo através de triagens e avaliacbes socioeconémicas de profissionais
lotadas/os na assisténcia social. Estas areas devem contar com equipes proprias. E sabido
gue na grande maioria dos municipios e estados ndo ha secretaria de seguranca alimentar
e nutricional estruturada e em muitos casos, as equipes se dividem em mais de um setor
da prefeitura, mas, é preciso ficar claro nos planos estaduais, municipais, diagnoésticos
locais e constar nos demais documentos oficiais estas necessidades especificas. Ademais,
a constatacéo destas auséncias responde a pergunta inicial deste texto sobre a forma que
0 poder publico trata a alimentacdo. Ora, se houvesse o reconhecimento da alimentacao
adequada enquanto um direito intrinseco a condigcdo humana, ja teria sido assegurada nas
diferentes esferas, e ndo somente na unido, area propria para garantir o acesso a este

direito.

O caminho sempre deve ser pela 6rbita de direitos



Considero inconcebivel que em pleno 2018 ainda existam familias que ndo tenham
alimentacdo saudavel em casa e delegar a/ao profissional do SUAS, sobretudo a/o
assistente social, a escolha dos mais miserdveis para serem atendidos diante desta
necessidade chega a ser cruel, além de criar, no trato dos beneficios eventuais, “uma
relacdo perversa e desumana entre o profissional e o usuario, muito longe de uma relacéo
cidadd” (Bovolenta, 2017). Na realidade, estamos sendo demandadas/os a seletivizar
ainda mais o0 gasto social com a assisténcia, a diminuir as despesas publicas, a focalizar e
burocratizar os procedimentos, quando deveria ser o contrario, ja que as necessidades
estdo ampliadas face a crise politica e econdémica instalada no pais.

Contudo, mesmo diante de todas estas afirmacfes, a pretensdo maior deste texto
ndo é fazer profissionais do SUAS odiarem a entrega da cesta basica na assisténcia social,
mas sim reconhecerem esta provisdo como um direito fundamental do ser humano.
Mesmo entendendo que se trata de uma oferta especifica de outra area, isso ndo nos da o
direito de dificultar o acesso das pessoas aos alimentos adequados a subsisténcia
humana, tampouco concordar com a entrega de formas de sustento que nés mesmas/os
ndo consumiriamos.

Penso que nossa relacdo com a entrega de cestas basicas deve estar pautada na
responsabilidade, no respeito e na qualidade do que esta sendo ofertado, por exemplo, ja
refletimos nas reunibes de rede se a composicdo da cesta basica em nosso municipio
garante a alimentacdo da familia por um tempo ou a proposta continua sendo aquela de
ofertar a cesta basica em meses intercalados para que a familia ndo se acomode com a
situacao?

Realizar triagens no ambito da assisténcia social (politica publica) para a paroquia da
cidade distribuir cestas basicas aos pobres (caridade) ou arrecadar alimentos e materiais
em campanhas (caridade) para depois reparti-los como se fossem “boa” acdo da prefeitura
(publica) é endossar a expressdo de ajuda, benevoléncia e favor que tanto criticamos e
gue distancia do reconhecimento da atencédo enquanto dever estatal e direito do cidadao.
Ora o que é caridade nédo € obrigacdo, ndo da continuidade, néo € profissionalizada, néo
se faz com dinheiro publico...

E muito importante que fagcamos o planejamento de nosso trabalho na assisténcia
social. Os objetivos claros do trabalho devem estar sempre em mente e precisamos
construir indicadores, por isso € necessario preencher os instrumentos oficiais de dados,

nao podemos nos furtar deste trabalho, mas que importancia tem a quantidade de grupos



ou acbes comunitarias que realizamos se ndo estivermos alcancando as reais
necessidades das familias atendidas?

NOs, trabalhadoras/es do SUAS, devemos facilitar o acesso das/os beneficiarias/os a
cesta basica com a recusa de participacdo de processos de comprovacdes complexos e
vexatoérios de pobreza, a legislacdo nos respalda quanto a isso. Ao invés de ocuparmos a
maior parte de nosso tempo de trabalho com atividades burocraticas e rotineiras de
fiscalizacdo, averiguacdo e controle de familias, precisamos conhecer, defender e negociar
com as nossas instituicbes empregadoras e nos espacgos de participacdo existentes, 0s
interesses das/os usuarias/os, além de, é claro, a nossa valorizacdo profissional e a
gualificacdo de nossas acdes. Se isto ainda ndo é feito, sinto muito, mas temos apenas um
emprego e ndo um trabalho no SUAS.

Neste contexto atual de perda didria de direitos, de desmontes das politicas
minimamente organizadas, temos de nos posicionar como defensores do acesso aos
direitos ndo s6 os da assisténcia social, mas os de saude publica, de educacédo de
qualidade, de alimentacdo digna e saudavel, entre outros. O nosso norte deve sempre ser
o alargamento da protecédo social, a expansao e qualificacdo das ofertas e isso inclui a

regulamentacao dos beneficios eventuais, por isso precisamos falar sobre a cesta basica:

Neste sentido, regulamentar e demarcar o campo de atencdo que compreende os beneficios eventuais da
politica de assisténcia social é parte integrante de fortalecimento do SUAS e do reconhecimento do direito
socioassistencial. Os imbréglios vivenciados neste campo sdo inUmeros e trazé-los para a pauta do dia
permite contribuir para seu reconhecimento e tratamento em consonancia com as legislacdes vigentes.
(BOVOLENTA, 2013, p.283).
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