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SEGURIDADE SOCIAL

SAUDE SOCIAL SOCIAL
DIREITO DETODOS DIREITO DOS DIREITO DETODOS
INDEPENDENTE DE TRABALHADORES QUE NECESSITAREM

CIDPQT12"3L"q;ﬁKD. CARATER CONTRIBUTIVO INDEPENDENTE DA
E COMPULSORIO. CONTRIBU]CAO.
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Afinal, o que compreende a protecao social ?

Primeiro, trata-se de um conceito disputado socialmente, portanto resultado do tamanho

do Estado e suas respectivas coberturas.

No Brasil, esse conceito variou ao longo da Histdria e com o SUAS a sociedade brasileira
pactuou, pela primeira vez, patamares minimos de garantias sociais. Rompendo o
minimalismo das acdes publicas no enfrentamento da pobreza e da desigualdade social.

* A protecdo social deve garantir as seguintes segurancas:

* seguranca de sobrevivéncia {de rendimento e de autonomiaj;

* de acolhida;

* de convivio ou vivéncia familiar.
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BENEFICIO DA PRESTACAO CONTINUADA
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Planejamento e Territorio

Elaboracao de planos e percursos, cronologicamente organizados para a
operacionalizacao do PAIF, a partir de estudos e diagnosticos realizados:
consiste na construcao de itinerarios de alcance de objetivos, com periodos
estabelecidos a partir de informacdes sobre as vulnerabilidades e
potencialidades dos territorios (busca ativa, prontuarios das familias, registro
de informacdes das oficinas com familias, dados da vigilancia social do
municipio, informac&es territorializadas do CadUnico, entre outros).
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Video sobre diagnéstico socioterritorial do MDS
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Romper com o espontaneismo e o
amadorismo, que desprofissionalizam o

trabalho social com familias

Consisténcia para criar referéncia!
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Matricialidade
sociofamiliar e os desafios
diante do familismo

Contextos familaires
supostamente negligentes, sao
em sua maioria contextos de
desprotegao social, cuja
ausencia do Estado repercute
no acesso a direitos por toda

famili
amilia.
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Assim, a protecao social como responsabilidade coletiva é substituida pela individualizacao. As
familias passam a ser responsdveis pelo bem-estar de seus membros. E o que De Martino (2001)
chama de “neoliberalismo familiarista”. Para Mioto, Silva e Silva (2007)

[...] a crise do Estado de Bem Estar implicou na adocao de uma “solucao familiar” para a protecao
social, quando se conciliou no sentido de reduzir a dependéncia em relacao aos servicos publicos e

“redescobrir” a autonomia familiar enquanto capacidade de resolver seus problemas e necessidades.
(p.1e2)

Esta entrada decisiva da familia na provisao do bem-estar &,

[...] referida como “familismo”, a caracteristica indica o papel desempenhado pela familia no bem-
estar de seus membros, por meio de transparéncia intrafamiliar de natureza material e imaterial,
especialmente das atividades de cuidados prestados pelas mulheres. O alto valor conferido a familia

e o baixo grau de individuacao de seus membros expressariam tal caracteristicas. (DRAIBE, 2007,
p.41)
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CENTRO DE REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL

& 1)
CRAS

CENTRO DE REFERENCIA
DA ASSISTENCIA SOCIAL
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* Os servicos, programas, projetos e beneficios

de protecao social basica deverao se articular
com as demais politicas publicas locais, de
forma a garantir a sustentabilidade 35 das
acdes desenvolvidas e o protagonismo das
familias e individuos atendidos, de forma a
superar as condicdes de vulnerabilidade e a
prevenir as situagdes que indicam risco
potencial. Deverao, ainda, se articular aos
servicos de protecao especial, garantindo a
efetivacao dos encaminhamentos
necessarios.
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Oficinas com Na unidade

familias No domicilio
+  Acoes

comunitarias

Atividades coletivas Acoes particularizadas
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3.809 CRAS
Protecao Social
Basica
9058 Centros de
Convivéncia
i \[ N\ ( l N\ l N 7 l
Servico de Programa Programa
SCEV Protecao Basica Nacional de Primeira
no domicilio Acesso ao Infancia no
1 y para pessoas Mundo do SUAS /
com deficiéncia Trabalho Criancga Feliz
e idosas (Acessuas b o
x / b Trabalho)
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Prontuario Eletronico —> (RMA) ‘ CENSO SUAS

A sistematizacao das informacdes e a padronizacao dos dados,
considerando que os servicos publicos tem o dever de produzir e

organizar informacdes sobre os servicos prestados a comunidade,
cumprindo requisitos de transparéncia e publicidade.

REGISTRAR para INFORMAR, APRIMORAR, PUBLICIZAR!!!]
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O indice de Desenvolvimento
do CRAS (IDCRAS) avalia a
qualidade dos Servicos
oferecidos pelos Centros de
Referéncia de Assisténcia Social

(CRAS). Ele analisa  trés ‘
dimensdes principais: estrutura servicos e
fisica, recursos humanos e ‘ beneficios
servicos e beneficios. O objetivo RH

é medir, de forma indireta, a
qualidade dos Servicos PS

/

/ prestados a populagdo atraves estrutura
/ dos CRAS.
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A concepcao de pronta disponibilidade nao deve ser confundida
com a légica de plantao social, tampouco apresentar caracteristicas
reativas, em que apenas se responde a uma demanda
superficialmente apresentada. Ao contrario, deve ser uma
disponibilidade ativa, proativa e programada dentro de uma logica
de organizacdo do PAIF. E importante também garantir a acolhida a
demanda espontanea das familias. Sendo assim, o CRAS, por meio
do PAIF, nao pode se limitar a realizar atendimentos somente com

agendamento, ainda mais quando este agendamento é realizado

por canais de comunicacao de dificil acesso a populacao. (BRASIL, p.
50, 2025)
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e O TRABALHO SOCIAL COMO FAMILIAS deve:

* Fornecer subsidios, principios, diretrizes, sem, contudo, engessar o fazer profissional,
moldado pela experiéncia dos técnicos e pelas peculiaridades locais.

* Prestar atendimento as necessidades da populacao extrapole tanto as respostas as
demandas espontaneas que chegam aos CRAS e CREAS como uma légica de
atendimento movida por reiterados encaminhamentos e delegacdes a outros setores
vinculados as politicas setoriais. Logo, extrapola as acoes desenvolvidas no ambito da
relacao direta entre trabalhadores e familias.

* Reconhecer o processo coletivo de trabalho. Portanto, implica todos os trabalhadores —
tanto do nivel da gestao, como da execucao. Inclusive valorizando as condicoes de

'/// trabalho.
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* O TRABALHO SOCIAL COMO FAMILIAS NAO deve:

* Culpabilizar as familias. A autonomia das familias nao pode resultar em
responsabilizacao das mesmas para superacao da pobreza. Nao existe
autonomia, onde impera a vulnerabilidade.

* Singularizar as demandas, definindo-as como “casos de familia”.

* Estar vinculado a qualquer orientacao religiosa e mantendo o absoluto
respeito as diferentes formas de organizacao das familias e as

7

? .

/ diferentes culturas.
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INTERSETORIALIDADE

Por isso, um passo importante para enfrentar o desafio da
construcao da intersetorialidade é o fortalecimento do trabalho em
rede nos territorios. Este tem se mostrado um canal eficaz na
construcao da intersetorialidade por pelo menos dois motivos: um
por permitir desvelar conjuntamente as necessidades da populacao
em suas singularidades e facilitar a organizacao e distribuicao dos
servicos de forma intersetorial, outro por possibilitar, através do
encontro de gestores, técnicos e representantes da sociedade civil, a
transformacao de saberes e praticas. (P. 29)
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Reunioes de Rede
Camaras Técnicas

Grupos de Trabalho
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Figura 1. As funcdes do Cras

CRAS

Centro de Referéncia
de Assiténcia Social

Gestdo da Protecgao Oferta do Programa de
Social Basica no Atencao Integral
Territoério a Familia - PAIF

Fonte: Brasil (2009), p. 19.
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Secretaria de Assisténcia Social, Combate a Fome e Politicas sobre Drogas - SAS
Secretaria Executiva de Assisténcia Social - SEASS

Geréncia de Gestdo do Trabalho e Educacdo Permanente - GETEP

E-mail: esfosuas.pe@ufrpe.br
Telefone: 81 3183-0715 /3183-0777
WhatsApp: 819.9488-2325
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