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SUPERVISAO TECNICA:
TRABALHO SOCIAL COM FAMILIAS
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ACORDO DE CONVIVENCIA

» Respeitar a fala do/a colega;

* Horario (inicial, intervalos e almo¢o);

* Uso de telefone durante os encontros;

 Participacao;

* Conversas paralelas;

* Nao ficar com duvidas;

» Compreender os diferentes niveis de conhecimento de cada participante

* Marquem nosso perfil em suas postagens: @assistencia.govpe / @esfosuaspe

.. o. GOVERNODE
YR

& Q\ Y )
Vc. M Secretaria

UNIVERSIDADE E o — = d isténci o e
e Assisténcia Social, | ie

FEDERAL RURAL FA D U R p """""""""""""""" i -~ = Combate & Fome e ! =
CAMINHOS EDUCACAO AR

DE PERNAMBUCO . . : .
Fundagao Apolonio Salles de Desenvolvimento Educacional DAGESTAO CORPORATIVA E§EQ§9AS,/,pE Politicas sobre Drogas = ee CeTADO DEMcUD/PQA



PARA PROVOCAR

Qual o objetivo dessa SUPERVISAO TECNICA ‘7

Qual principal atividade desenvolvemos em comum #£5
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PARA PROVOCAR

QUAL O OBJETIVO MAIOR DA OFERTA DE PSE NO SUAS [ ?
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OFERTAR PROTEGAO SOCIAL
SUPERAGAO DAS VULNERABILIDADES E RISCOS SOCIAIS
VISANDO UM PADRAO MINIMO DE CIVILIDADE

POSSIBILIDADES SUPERADORAS/EMANCIPATORIAS

DIGNIDADE
CONDICOES BASICAS PARA HUMANIZAGAO

Nao nascemos homens. Nos constituimos humanos
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Aldaiza Sposati

PADRAO MINIMO DE CIVILIDADE

Ampliacao de um padrao basico de civilidade que afianca
respostas dignas a determinadas NECESSIDADES SOCIAIS.

QUAIS SAOQ ELAS
\

ﬂQuero reestruturar a minha
vida por meio do estudo e
do trabalho, formar um novo
ciclo, com novas amizades e
\refazer os lacos familiares"..j
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PROTEGCAO SOCIAL
VISA RESTAURAR, AMPLIAR OU
MESMO GARANTIR UM PADRAO
BASICO / MINIMO DE CIVILIDADE ONDE
AS PESSOAS CONSIGAM SATISFAZER
, NECESSIDADES QUE HOJE
// DETERMINAM SUA EXISTENCIA E SUA
Z EMANCIPAGAO COMO SER HUMANO
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AS FAMILIAS ESTAO EM SITUA(}AO
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NAo CONSEGUEM
ATENDER SUAS
NECESSIDADES
BASICAS
CIVILIZATORIAS Existéncia MATERIAL e SUBJETIVA

b

Por isso Aldaiza afirma que a Assisténcia Social € uma “Politica publica de forte calibre humano
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QUAIS AS NECESSIDADES BASICAS DEVEMOS ATENDER

RESPOSTAS

Mudancas J Manutencoes ,

Operamos junto as familias Operamos junto as familias
atraves: a) Segurancgas atraves: Boa vontade, caridade,

Socioassistenciais — GARANTIA merecimento
DE DIREITOS ASSISTENCIALISMO.
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TENHA CUIDADO!

POSTURAS NA CULPABILIZACAO DAS FAMILIAS

QUAIS SAO ELAS
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“ E eu tenho que pegar a familia pela mao? Oxe, Cadé a autonomia”.

“ A familia nao faz porque é preguicosa, e ruim. A mae nem deixa o filho
fazer a oficina de violao”.

% “Esse povo quer e dinheiro. Pergunta se quer curso?”

“Nao quer nada! Tira o Bolsa familia pra ver!”
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“Os homens fazem a sua propria historia, mas
nao a fazem segundo a sua livre vontade; nao a
fazem sob circunstancias de sua escolha e sim
sob aquelas com que se defrontam
diretamente, legadas e transmitidas pelo
passado.

18 de Brumario — Karl Marx
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MATERIAL RELACIONAL

Obijetivalconcreta  Subjetiva/sociabilidade

Pobreza e falta de acessos Fragilidade de vinculos
expressa no territorio expressa nas relacoes.
Comprometido: |Isolamento, discriminacao,
alimentacao, moradia, racismo, machismo,
vestuario violencia relacional
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O que da IDENTIDADE, o que ESPECIFICA
a politica de assisténcia social sao as
SEGURANCAS que ela objetiva afiancar

Aldaiza Sposati
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ACOLHIDA AUTONOMIA
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Assim, fica mais facil
compreender que o TRABALHO
SOCIAL COM FAMILIAS deve ter

como finalidade AFIANCAR AS
'//y SEGURANCAS

7 SOCIOASSISTENCIAIS.
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SEGURANCAS
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Escola de Formacao dos Trabalhadores/as
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FAMILIA: diferentes formatos, mas, as
mesmas relagoes de afeto e cuidado!
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HOMENS ENGRAVIDAM?

GIAMOLR

¢ . GOVERNODE
ST

5 2 @
V2. M Secretaria

DERAL RURAL F A D | l R p E PROGRAMA  PROGRAMA D Ve N d%ASSéStten?'i Social, ,\%
_ DE PERNAMBUCO e _ _ CAMINHOS EDUCACAO ombate aromee
- NESEGES Fundagao Apolonio Salles de Desenvolvimento Educacional

=\
DAGESTAO  corpoRATIVA ESFOSUAS/ PE =
de Pernambuco

A
CCCCCCCCCCCCCCCCCCC «  Politicas sobre Drogas e co

7S ESTADO DE MUDANGA

res,
ocial



Matricialidade
Sociofamiliar
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’[...] centralidade da familia como nucleo social fundamental para a
efetividade de todas as acOes e servigos da politica de assisténcia social’.

’[...] antidoto a fragmentacao dos atendimentos, como sujeito a protecao de
uma rede de servigos de suporte a familia

’[...] para realizar o trabalho social com as familias € necessario focar todos

0s seus membros e TODAS suas demandas’

‘[...] uma estrategia efetiva contra a setorializagao, segmentagao e
fragmentacao dos atendimentos, levando em considerac¢ao a familia em sua

totalidade
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Onde vivem

1 familia — aspecto

1 pessoa — aspecto coletivo

individual

m/ ’

1 complexidade
Outra complexidade

Com varias
complexidades
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Entendem o motivo urgente de estimularmos como os/as
trabalhadores/ras do SUAS precisam observar, refletir, falar,

planejar e executar o Acompanhamento Familiar nao apenas
de um ou outro membro, mas de TODA FAMILIA

Do ponto de vista metodologico e fazendo referéencia a
Instrumentalidade no SUAS, como conseguimos esse
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PASSOS QUE CONSTITUIEM OS METODOS DE [RI\II\ 3
TRABALHO SOCIAL COM FAMILIAS [PIEI L)

CONSTATAR o caso concreto e avaliar em su

COMPREENDER, EXPLICAR cientificamente e tecnicamente
para as tomadas de decisOes perante a situacao.

PROPOR , possibilidades
EMANCIPATORIAS, considerando a condicao individual e
coletiva.
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TODA FAMILIA PRECISA ESTAR
REFERENCIADA NO CRAS OU CREAS

O referenciamento visa: tornar factivel (possivel/realizavel) a articulagdo dos servicos para
operacionalizacao e organizagao do atendimento e/ou acompanhamento...

Z
? PRECISAMOS CONVERSAR SOBRE OS FLUXOS INTEGRADOS

MUNICIPAIS!
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VAMOS MONTAR O
ORGANOGRAMA DO SUAS
DE NOSSAS CIDADES
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Servicos de Protecdo
Social Basica

SUAS

Servigos de Protecdo
Social Especial de Média
Complexidade

Servigos de Protecdo
Social Especial de Alta
Complexidade
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Servigos de Protecao Social
* 2) PAIF;
* b) SCFV;

* ¢) Servigo de Protecdo Social
Basica no domicilio para

pessoas com deficiencia e

idosas.
CAMINHOS  EDUCACAO
DAGESTAO CORPORAC':I'IVA
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Servicos de Protecdo Social
Especial de Média
Complexidade

* 3) PAEF!;
¢ b) Servico Especializado em
Abordagem Social;

* ¢) Servico de Protecdo Secial a
Adolescentes em Cumprimento
de Medida Socioeducativa de

LA, e de PSC;

* d) Servico de Protecdo Social
Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosos(as) e suas
Familias;

¢ ¢) Servigo Especializado para
Pessoas em Situacao de Rua,

Escola de Formagdo dos Trabalhadores/as
do Sistema Unico de Assisténcia Social

mmmmmmmmmm

de Assisténcia Social,
Combate a Fome e
Politicas sobre Drogas

Servicos de Protegao Social
Especial de Alta Complexidade

¢ 3) Servico de Acolhimento
Institucional, nas seguintes
modalidades: abrigo
institucional; Casa-Lar; Casa de
Passagem; Residéncia Inclusiva,

* b) Servico de Acolhimento em
Republica;

* ¢) Servico de Acolhimento em
Familia Acolhedora;

+ d) Servico de Protecdo em
Situagoes de Calamidades
Publicas e de Emergencias.
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QUAIS SAO OS FLUXOS
MINIMOS QUE PRECISAMOS
INSTITUIR NAS GESTOES

DOS SUAS MUNICIPAIS .9

FLUXO DE ENCAMINHAMENTOS, REPASSES DE INFORMAQOES J
ESTUDOS DE SITUACOES, REFERENCIA E CONTRA REFERENCIA...
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Definir protocolos claros para encaminhamento

Estabelecer criterios objetivos para identificar quando uma familia
precisa de acompanhamento ESPECIALIZADO

COMPREENDER critérios objetivos para identificar quando uma familia
precisa de acompanhamento

Garantir que as equipes dos servigos do SUAS estejam alinhadas na
comunicacao e nos encaminhamentos.

Gestao do Prontuario SUAS

Reunides técnicas regulares com Rede Socioassistencial e Intersetorial

Monitoramento e avaliacao de metas — Planejamento Estrategico
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COMO E FEITA A LEITURA DO
TERRITORIO DE ATUACAO
PARA OFERTA DE
PROTEGCAO SOCIAL E COMO
DEVERIASER 9

@é,,vgg Nﬂ M Secretaria
UNIVERSIDADE ‘Ol I—— = de Assisténcia Social
FEDERAL RURAL % FA D U R p E CAMINHOS  FRIICACAN - = Combate & Fome e
DE PERNAMBUCO Fundagao Apolonio Salles de Desenvolvimento Educacional DA GESTgO EERl:gRAAgl'ﬁlg Egs,ld:omgpéﬁ{/pE Politicas sobre Drogas

mmmmmmmmmm



REDE SOCIOASSISTENCIAL
E INTERSETORIAL. JA
SABEMOS QUE ELA E

“FURADA”. O QUEE

PRECISO EFETIVAMENTE

PARA FORTALECE-LA
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SUJEITOS PARTICIPES DO
SUAS. POR QUE EM 20 ANOS
DO SUAS AINDA NAO
CONSEGUIMOS TRAZE-LOS
PARA JUNTO, PARA SOMAR
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METODOLOGIAS EFICIENTES E
EFICAZES DE TRABALHO SOCIAL
COM FAMILIA: O QUE FUNCIONA?
QUE PROPOSTAS PRECISAM SER
REPENSADAS? O QUE PROPOMOS
AOS MUNICIPIOS E EXECUTAVEL?
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Atividades de acolhida dos usuarios e sua inser¢ao nos servigos

Atividades grupais
Grupos socioeducativos
Grupos de acompanhamento para familias com vulnerabilidades especificas
Cursos ou oficinas voltados para a aprendizagem de habilidades técnicas
Atividades coletivas

Encontros comunitarios, festivos e comemorativos
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INSTRUMENTALIDADE: UMA
CONVERSA FRANCA, DURA
E NECESSARIA PARA ALEM
) DO PREENCHIMENTO DO
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VAMOS TRABALHAR EM GRUPO?

T

FADURPE

Fundagao Apolonio Salles de Desenvolvimento Educacional

PROGRAMA

CAMINHOS
DAGESTAO

ttttttttttttt uco

49}.

PROGRAMA DE

EDUCACAO
CORPORATIVA

CASAS,

<3
ESFOSUAS/PE

de Forma (,‘ d T
d S stema Unico de
de Pernambum

Secretaria

de Assisténcia Social,
Combate a Fome e
Politicas sobre Drogas

GOVERNO Dt

% PER
5 INA

CcO

ESTADO DE MUDANCA



AINDA SOBRE INSTRUMENTALIDADE

O QUE SERIA INSTRUMENTALIDADE?

Sao as propriedades/capacidades das coisas,
atribuidas pelos homens no processo de
,,  trabalho, convertidas em meios/instrumentos
?/ para a satisfacao das necessidades e alcance

/ dos seus objetivos/finalidades. |
ra, 2014) °°°

. .. .(.G uer )1
/ “«%s X’- g‘ M Secretaria | z=Al
UNIVERSIDADE 8 — =3 deAssisténciaSocial, | ;] ¥
- 1 e ADURPE 2. ... > oopemsencasoc (AL
y k _ CAMINHOS omlbate a Fome e N
Fundacgo Apolo s de Desenvol ,

- EDUCACAO ESFOSUAS/PE
mento Educacional
! e DA GESTAO CORPORATIVA pirat by

Politicas sobre Drogas = =i e TADO DE D




INSTRUMENTALIDADE

A INSTRUMENTALIDADE
responde as
NECESSIDADES SOCIAIS

gue expressam-se sob a forma
de DEMANDAS.
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INSTRUMENTALIDADE

Onde
encontramos a
Instrumentalida
de na atuacao

\ profissional?
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B

Nas funcoes que |he sao requisitadas
(executar, operacionalizar politicas
etc.);

No espaco do exercicio profissional: o
cofidiano das classes vulnerabilizadas

Nas modalidades de infervencado
exigidas pelas demandas das classes
SOCIALS.
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INSTRUMENTALIDADE

Encaminhamento

Documentacao

INSTRUMENTOS
DE
TRABALHO:
diretos e indiretos

. audo técnico

Parecer técnico

/
/ Entrevista
g Visita domiciliar
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INSTRUMENTALIDADE

O QUE DEVE CONTER E COMO PENSAR O INSTRUMENTAL TECNICO?

1° Interpretacao das demandas postas pelos
iIndividuos.
As necessidades trazidas por sujeitos singulares sao
Interpretadas como expressoes de necessidades

7
// humanas basicas nao satisfeitas, decorrentes da

desigualdade social propria da organizacao capitalista.
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INSTRUMENTALIDADE

O QUE DEVE CONTER E COMO PENSAR O INSTRUMENTAL TECNICO?

2° Redimensionamento que a perspectiva critico-dialética exige
da acao profissional no que diz respeito ao seu alcance e
direcionalidade.

'// -Acao profissional pensada na sua teleologia. Para além de sua
/ eficiencia operativa ou de sua instrumentalidade, [...] Incorpora a
/ elas o compromisso ético com a transformacao social.

g (I\/IIOTO 2009, p. 484), . o
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INSTRUMENTALIDADE

O QUE DEVE CONTER E COMO PENSAR O INSTRUMENTAL TECNICO?

7

2° Redimensionamento que a perspectlva
critico-dialética exige da acae-profrssre

gue diz regpe
direcionalidade.

-Acao }
Para o
Instrumentalidade,

D ao seu alcance e

pfissional pensada na sua teleologia.
de sua eficiéncia operativa ou de sua

[...], Incorpora a elas o0 compromisso etico com a

transformacao social.
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(MIOTO, 2009, p. 484).

RRRRRRRR

CAMINHOS
DAGESTAO

OOOOOOOOOOOOOOOOOOO

h M Secretaria i

— = isténci al, W 1
oooooooooo P e toras
EDUCACAO E FOSUAS/PE A\ :
CORPORATIVA S OSU S/ Politicas sobre Drogas =g e o T

TELEOLOGIA, da
palavra grega télos,
gue significa proposito

ou fim, € o estudo dos
objetivos, fins,
\ propadsitos e destinos.
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A INSTRUMENTALIDADE PROFISSIONAL NO SUAS
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ESTUDO DE SITUA

ESTA OBRA E UMA
ACAO DO PROIJETO

PRUDENTE:

CONSTRUINDO A IGUALDADE Dt

p ) 006/3918

https://www.youtube.com/watch?v=AEk1_NUrPXY
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PARA PROVOCAR

Quais inquietacdes vocés avaliam que
precisam ser alinhadas, repensadas quando

falamos de TRABALHO SOCIAL COM
FAMILIAS na oferta da Proteco Social do
SUAS na execucdo do APOIO TECNICO AO
MUNICIPIO
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ESFOSUAS/PE

Escola de Formacédo dos Trabalhadores/as

do Sistema Unico de Assisténcia Social
de Pernambuco
- SAS

Secretaria de Assisténcia Social, Combate a Fome e Politicas sobre Drogas
Secretaria Executiva de Assisténcia Social - SEASS

Geréncia de Gestao do Trabalho e Educacdo Permanente - GETEP

E-mail: esfosuas.pe@ufrpe.br
Telefone: 81 3183-0715 /3183-0777
WhatsApp: 819.9488-2325

GRATIDAO PELA TROCA DE SABERES E EXPERIENCIAS!

@marcosnascimentu
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