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ATUALIZACAO SOBRE

CURSO ORGANIZACAO E OFERTA DOS
SERVICOS DA PROTECAO SOCIAL

ESPECIAL

Modulo |l

Facilitadora: Heridane Patricia Ferreira

S
Secretaria de { i NI 80 3TN PATRIA AMADA
= ot () pNAMBUC) e o BRASIL
e Juventu MAIS TRABALID, MAIS FUTURO.

E?.F(_)SUAS_/ PE CIDADANIA ' CVcrno reoerar




O Curso O Curso contempla debates sobre a
organizacao e oferta dos servicos da
Protecao Social Especial, considerando
as provisdes no ambito da média e alta
complexidade, bem como aspectos
referentes a gestao da rede de Protecéao
Social Especial no Sistema Unico de

Assisténcia Social (SUAS).
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Matriz Curricular

Mddulo | eProtecao Social Especial

e Provisdes da Protecao Social
Especial

e Gestao da Rede de protecao
Social Especial no SUAS
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GESTAO DA
REDE DE
PROTECAO

SOCIAL

ESPECIAL NO
SUAS

PARA O SUAS A CONCEPCAO DE GESTAO E
COMPOSTA PELA ASSOCIACAO ENTRE O
DOMINIO DE CONHECIMENTOS TECNICOS E A
CAPACIDADE DE INOVACAO, ALINHADA AQS
PRINCIPIOS DEMOCRATICOS DA GESTAO
PUBLICA;

FUNDAMENTAL PENSAR AS DIMENSOES -
DIAGNOSTICO/ PLANEJAMENTO / EXECUCAO /
MONITORAMENTO/ AVALIACAO, COMO
MOVIMENTOS ABSOLUTAMENTE INTERLIGADOS
E INTERDEPENDENTES, QUE SE IMBRICAM E
INTER-RELACIONAM, NUMA DINAMICA
ESTRATEGICA E NAO LINEAR.
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%=~ PROJETO POLITICO PEDAGOGICO (PPP) NA
REDE SUAS

O PROJETO PEDAGOGICOS DOS SERVICOS DO SUAS E UM
INSTRUMENTO QUE POSSIBILITA ORGANIZAR, ORIENTAR E AJUDAR A
CONSTRUIR UM CAMINHO DE ALTERNATIVAS NA PERSPECTIVA DA
SUPERACAO DAS VULNERABILIDADES, VIOLACAO DE DIREITOS E
DESPROTECOES SOCIAIS EXISTENTES NOS TERRITORIOS EM SUA
ABRANGENCIA.

PARA A GESTAO E OFERTA DE SERVICOS O TERRITORIO DEVE SER
COMPREENDIDO PARA ALEM DOS ASPECTOS NATURAIS (FISICOS,
GEOGRAFICOS, POPULACIONAIS) MAS TAMBEM INCORPORA AS
DIMENSOES CULTURAIS, ECONOMICAS E POLITICAS, OCUPADO POR
DIFERENTES ATORES QUE FAZEM USOS OS MAIS VARIADOS DESSE
AMBIENTE E ESTABELECEM RELACOES AS MAIS DIVERSAS
(CONTEL,2015; RIBEIRO,2015). A TERRITORIALIZACAO, PORTANTO,
PASSA A SER COMPREENDIDA COMO PROCESSO DE TRABALHO QUE
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Plano
Decenal de
Assisténcia

Social

Plano de
Assisténcia
Social

Pacto de
Aprimoramento
de Gestao e no
Plano Plurianual
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GESTAO 5

PARTICIPATIVA; g

« CONHECIMENTO vy
TECNICO;

« ENGAJAMENTO o
ETICO-POLITICO;

HECIMENTO DO
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https://www.youtube.com/watch?v=enBXbQilljl
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https://www.youtube.com/watch?v=enBXbQilljI

COORDENACOES DA PSE
VIVENCIA DAS HABILIDADES
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= COORDENACAO DAS UNIDADES DE
PROTECAO SOCIAL ESPECIAL E
PLANEJAMENTO DAS UNIDADES E SERVICOS
DA PSE

A COORDENACAO E A PONTE ENTRE O TRABALHO
TECNICO E O TRABALHO DA GESTAO. ELE TRANSITA
ENTRE VARIOS INTERESSES, REIVINDICACOES E
POR ISSO E PRECISO TER POSICIONAMENTO PARA
ESCUTAR E TENTAR MEDIA-LOS DA MELHOR
MANEIRA PARA UM COLETIVO, POSSIBILITANDO O
ANDAMENTO  OU REDIRECIONAMENTO DO
TRABALHO.

(PSICOLOGIA NO SUAS, 2021)
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R COORDENACAO CREAS

Quadro 6 — Perfil e principais atribuicdes do Coordenador do CREAS

* Escolaridade de nivel superior de acordo com a NOB/RH/2006 e com a Resolucdo do CNAS
ne 17/2011;

» Experiéncia na drea social, em gestdao publica e coordenacdo de equipes;

* Conhecimento da legislacdo referente a politica de Assisténcia Social, direitos socioassis-
tenciais e legislacde s relacionadas a segmentos especificos (criancas e adolescentes, ido-
sos, pessoas com deficiéncia, mulheres etc.);

* Conhecimento da rede de protegao socioassistencial, das demais politicas publicas e 6r-
gaos de defesa de direitos, do territério;

» Habilidade para comunicagao, coordenagao de equipe, mediagao de conflitos, organizagao
de informacdes, planejamento, monitoramento e acompanahmento de servicos.
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=== COORDENACAO SERVICOS DE ACOLHIMENTO

Coordenador

* Formacao Minima: Nivel superior e experiéncia em fungao con-
génere

Perfil * Experiéncia na drea e amplo conhecimento da rede de prote-

¢ado a infancia e juventude, de politicas publicas e da rede de

servigos da cidade e regido

Quantidade * 1 profissional para cada servi¢o

* Gestao da entidade
* Elaboracdo, em conjunto com a equipe técnica e demais cola-

Principais boradores, do projeto politico-pedagégico do servico
Atividades * Organizagdo da sele¢do e contratacao de pessoal e supervisao
Desenvolvidas dos trabalhos desenvolvidos

* Articulacao com a rede de servicos
* Articulacao com o Sistema de Garantia de Direitos
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A quem enderecavam

emandas antes da criacao
do SUAS?

CASA®,
i ) FUNDACAO APOLONIO SALLES j cneymsosoe, =] Secretaria de PATRIA AMADA
- ) -peenons - gEEn S ezt (@F maec)  wggn TEmBRASI
ESFOSUAS/PE e Juventude CIDAD P~ Rt

/1)
(@)
-
n
(o)
=
S
o
o
O
ke
7]
J




N ELA(;AO COM O SISTEMA DE JUSTICA NAO BASTA DIZER QUE
NAO RESPONDEMOS DO LUGAR QUE AS SOLICITACOES
EQUIVOCADAS E ARBITRARIAS NOS COLOCAM (MUITAS VEZES), E
PRECISO INVERTER O TRAFEGO.

ESSA INVERSAO SE FAZ COM IMPLEMENTACAO DE POLITICAS
PUBLICAS; COM ORCAMENTO E CONDICOES DE TRABALHO - OU
SEJA, NAO VAMOS VENCER SE O CENARIO E DE DESMONTE E DE
PRECARIZACAO DOS VINCULOS TRABALHISTAS.

ESTA TUDO PERDIDO? PENSO QUE NAO. CONHECER E
RECONHECER QUE HA DEPENDENCIA E TROCAS
QUESTIONAVEIS ENTRE OS TRES PODERES PELA PERMANENCIA
DESSA SITUACAO, PODE DESMONTAR A FRUSTRACAO E
CULPABILIZACAO DAS TRABALHADORAS PELAS RECORRENTES E
SEVERAS SITUACOES DE DESPROTECAO E VIOLENCIA
INSTITUCIONAL QUE ACONTECE SOB NOSSOS PES,
DIARIAMENTE, NA ASSISTENCIA SOCIAL.
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SAO ALGUMAS REFLEXOES A
PARTIR DO NOSSO ENCONTRO
DE HOJE COM AS
APOIADORAS(RES) DO
@PSICOLOGIANOSUAS QUE
CONTINUAM REVERBERANDO E
ME FAZENDO PENSAR NESSA
PERGUNTINHA {7 - A QUAL DEVE
SER FEITA TAMBEM AS
TRABALHADORAS DO SUAS,
PORQUE NAO DA PARA OS
CREAS FUNCIONAREM COMO
AUXILIARES TAREFEIROS
DESTES ORGAOS/SISTEMA.
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UM VIVA AO GRUPO DE
APOIADORAS POR PROVOCAR
ESSAS REFLEXOES LUMINOSAS
SOBRE UM HOJE QUE ARRASTA
UM PASSADO OBSTINADO PELA
PERMANENCIA DAS INJUSTICAS
SOCIAIS E SOBRE UM FUTURO
CONTROVERSO.

ROZANA FONSECA
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https://www.youtube.com/watch?v=AKvL5huX-BI
https://www.youtube.com/watch?v=AKvL5huX-BI
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. Bolg Psicologia no SUAS. https://psicologianosuas.com/blog-2/. Acesso em 13
de maio de 2021.
R f A . . BRASIL Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Orienta¢des
ererencilas Técnicas Servigos de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes,

20009.

. BRASIL Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Orienta¢des
Técnicas Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social — CREAS,
2011.

. Ferreira, Stela da Silva. NOB-RH Anotada e Comentada — Brasilia, DF: MDS;
Secretaria Nacional de Assisténcia Social, 2011.

. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS). Tipificacdo
Nacional de Servicos Socioassistenciais. Resolucdo CNAS n°. 109 de. 11 de
novembro de. 2009. Disponivel.

. OLIVEIRA. Paula Vanusa. A organizacdo do Projeto Politico Pedagdgico no
ambito dos servicos socioassistenciais da Rede SUAS. Secretaria de
Desenvolvimento Social, Crianca e Juventude. Secretaria Executiva de
Assisténcia Social Geréncia de Gestdo do Trabalho e Educacdo Permanente.
Governo de Pernambuco, 2021.
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https://psicologianosuas.com/blog-2/
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Heridane Patricia Ferreira
heridane.ferreira@gmail.com
Secretaria de Desenvolvimento Social, Crianca e Juventude Fundacgdo Apoldnio Salles
Secretaria Executiva de Assisténcia Social Universidade Federal Rural de Pernambuco - UFRPE

Geréncia de Gestao do Trabalho e Educagao Permanente

E-mail: capacitasuas.ufrpe@ufrpe.br
www.sigas.pe.gov.br
E-mail: capacitasuas.pe@sdscj.pe.gov.br
Telefone: 81 3183 0715
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